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TABELA PERMBLEDHESE E T DHENAVE TE PROGRAMIT TE STUDIMIT

Master i Shkencave né “Menaxhim Marketing”

1 IAL aplikues: Universiteti “Aleksandér Moisin”,
Durrés (UAMD)

2 Njésia bazé qé e ofron: Departamenti i Marketingut
(Fakulteti i Biznesit)

3 Emértimi i programit t€ studimit: Master i Shkencave né “Menaxhim
Marketing”

4 | Urdhéri/VKM i licencimit: VKM Nr. 1002, daté 30.09.2009

Urdhéri/VKM i riorganizimit: Riorganizuar me Vendim Senati

5 Nr. 113, daté 14.06.2018, miratuar
nga MASR me shkresé Nr, 7243/1
Prot., daté 22.08.2018.

6 Forma e regjistrimit t& diplomés: Urdhér MASR Nr. 279, daté
22.10.2020

7 | Urdhéri/VBA i akreditimit t€ paré€: -

8 | Cikli i studimit: Cikli i dyté

9 | Kohézgjatja e programit t& studimit: 2 vite

10 | Kreditet né total (ECTS): 120 ECTS

11 | Forma e studimit: Me kohé té ploté

12 | Gjuha (shgip/tjetér): Shqip

13 Programi ofrohet né bashképunim me institucione t€ | -

tjera:

14 | Diplomé e pérbashkét (shéno emértimin): -

15 | Diplomé e dyfishté (shéno emértimin}: -

16 | Niveli né kornizén kombétare t€ kualifikimeve: Niveli 7

17 Stafi akademik PAE/PAK pér programin e studimit: | 12 PAE/ 3 PAK
(Aneks tabela 7, v.a. 2022-2023)

18 Numri i studentéve: 42 student
(Aneks tabela21, v.a. 2022-2023)

19 | Komente / té tjera: -
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PERMBLEDHJE E TE DHENAVE PER PROGRAMIN NE PROCES Tk VLERESIMIT
TE JASHTEM

Programi i studimit Master i Shkencave né “Menaxhim Marketing” ofrohet nga Departamenti i
Marketingut n€ Fakultetin e Biznesit, né Universitetin “Aleksandér Moisiu” Durrés. Universiteti
“Aleksandér Moisiu”, Durrés, &shté krijuar me VKM nr. 801, daté 20 dhjetor 2005 “Pér hapjen e
Universitetit “Aleksandér Moisiu”, Durrés, si Institucion i Arsimit té Larté dhe Kérkimit
Shkencor né Republikén e Shqipéris€. Universiteti “Aleksandér Moisiu” Durrés, ka kaluar
procesin € vlerésimit institucional né kuadér té akreditimit té zhvilluar nga ASCAL. Pas
akreditimit t€ paré€ institucional né Dhjetor té vitit 2016 me njé afat vlefshmérie 4 vite, IAL
UAMD ka marré akreditimin e dyté pozitiv t€ institucionit sipas vendimit t¢ BA nr.18 daté
24.03.2022 pérséri me njé kohézgjatje prej 4 vite akademike. Afati pérfundimtar i vlefshmérisé
s€ akreditimit t& [AL ésht& 23.03.2026.

Programi i studimit Master i Shkencave né “Menaxhim Marketing” &shté ofruar fillimisht sipas
VKM-sé€ nr. 685 daté 25.10.2008 “Pér riorganizimin e Universitetit Aleksandér Moisiu Durrés”
nén emértimin Master Shkencor né Menaxhim me profil né Marketing ligensuar me VKM
nr.1002 daté 30.09.2009 né pérmbyllje té té cilit 1éshohej diplomé e Nivelit té Dyté (DND). Né
pérputhje me kérkesat e ligjit 80/2015 “Pér Arsimine Larté dhe Kérkimin Shkencor né IAL-té né
Republikén e Shqipérisé” pragrami &shté riorganizuar si program studimi i ciklit t& dyté me
emértimin Master Shkencor né Menaxhim Marketingme vendim té Senatit nr.123 prot. daté
14.06.2018 pér riorganizimin, i cili €shté miratuarsipas shkresésté MASR me nr.7243/1 prot.
daté 22.08.2018. Gjithashtu sipas shkresés nr. 676 prot. daté 08.06.2020 t& Njésisé sé Brendshme
té Sigurimit té Cilésisé, Departamenti i1 Marketingut ka realizuar riorganizimine kurrikulés sé
kétij programi studimi né pérputhje me VKM nr.41, daté 24.01.2018 dhe udhézimin nr.1 daté
14.01.2020.

Universiteti “Aleksandér Moisiu” Durrés pérbéhet nga 5 njési kryesore/Fakultete: Fakulteti i
Drejtésis€é dhe Shkencave Politike, Fakulteti i Edukimit, Fakulteti i Studimeve Profesionale,
Fakulteti 1 Biznesit dhe Fakulteti i Teknologjis¢ sé Informacionit. Programi i studimit Master
Shkencor né “Menaxhim Marketing” ofrohet nga Fakulteti i Biznesit i cili pérbéhet nga 5 njési
bazé/Departamente:

= Departamenti i Shkencave Ekonomike

= Departamenti i Menaxhimit

*  Departamenti i Marketingut

= Departamenti i Financave — Kontabilitetit
= Departamenti i Turizmit

Aktet rregullatore t€ IAL-s€, Statuti e Rregulloret e Institucionit jané rishikuar né pérputhje me
ligjin pér arsimin e Larté dhe aktet normative né fuqi, si¢ jané konstatuar dhe nga GVJ gjaté
shqyrtimit t€ dokumentacionit dhe vizitave né IAL. Institucioni ka pérgatitur njé Plan Strategjik i
cili &shté i nevojshém pér zhvillimin e qéndrueshém t& programit té studimit si dhe pérgatitjen
pér tregun e punés t€ studentéve qé diplomohen.
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Programi i studimit Master Shkencor né “Menaxhim Marketing” ofrohet si njé program studimi i
ciklit t& dyté, me 120 kredite, me formé studimi me kohé t€ ploté, me kohézgjatje 4 semestra
akademiké. Ky program studimi &éshté hartuar n& konsideraté té zhvillimeve social-ekonomike t¢
vendit toné si dhe njé analize té tregut t& punés. Si¢ paraqitet né dokumentat orientuese t€ IAL-
s&, programi synon t’u ofrojé studentéve njohuri té thelluara né fushén e drejtimit marketing,
ndértimin dhe vlerésimin e raporteve ekonomike dhe marketing, pérgatitjen e kérkimit sasior dhe
cilésor me synim pérgatitjen e vendimmarrésve, menaxheréve dhe studiuesve t€ marketingut.
Programi i ciklit t& dyté Master Shkencor né “Menaxhim Marketing”synon formimin e shprehive
té veganta né njé llojshméri té gjeré profesionesh dhe specialitetesh si menaxher marketingu,
menaxher produkti dhe marke, analist i kérkimit t€ tregut, menaxher i kérkimit marketing etj.
duke plotésuar nevoja t& konsiderueshme té tregut dhe institucioneve, né vijim t& realizimit té
objektivave e prioriteteve strategjike t& zhvillimit ekonomik e shogéror té vendit.

GV]J kérkoi dhe aksesoi gjaté vizités t& dhénat lidhur me pérbérjen e stafit, tifujt akademiké dhe
ngarkesén e personelit akademik. GVJ vleréson se personeli akademik, ndihmés mésimor—
shkencor dhe administrativ angazhohet pér pérmbushjen e objektivave té programit t€ studimit
dhe t& zhvillimit t& institucionit. Drejtoria € Kurrikulés dhe Standarteve t€ Cilésis€ si dhe
Departamenti si njésia bazé ezhvillimit t& kurrikulave matin ecuriné e programit té studimit pér
géllime pérmirésimi duke pérdorur njé metodologji me instrumente matése dhe vler&suese si
pyetésorét pér studentét, raporte té njésive kryesore e njésive bazé, vlerésime pér pedagogét nga
Departamenti i Marketingut, por edhe Fakuiteti. Institucioni realizon vlerésim t€ programit t&
studimit népérmjet pyetésorit t& studentéve pér vlerésimin ¢ pedagogéve, népérmjet studimit té
tregut t& punés si njé proces i drejtuar nga Koordinatori i programit t& studimit, népérmjet
vlerésimeve té NISBC si dhe vetévlerésimit nga grupi i vlerésuesve té brendshém pér
akreditimin e programit. Vlerésimi zhvillohet gjithashtu nga drejtuesi i njésisé baz€, por edhe né
nivel Fakulteti népérmjet shkémbimit interaktiv me stafin dhe vlerésimeve né fund té vitit bazvar
né veprimtariné shkencore té personelit akademik, t& cilat rezultojné t¢ dokumentuara né
departamentin e Marketingut si njési pérgjegjése € programit.

Institucioni vé né dispozicion té studentéve platformén e bibiotekés online, njé biblioteké e pasur
me literaturé bashkékohore, gjithashtu edhe pjesé e rrjeteve dixhitale duke lehtésuar aksesin e
studentéve. Pranimi i studentéve né kété program studimi éshté realizuar sipas kritereve qé
vendos ligji Nr. 80/2015 “Pér arsimin e larté dhe kérkimin shkencor né€ institucionet e arsimit &
larté né Republikén e Shqipérisé” dhe aktet nénligjore né zbatim t€ tij, por dhe Statutit t&
Universitetit, Rregullores sé Fakultetit, Departamentit dhe t¢ Programit. Institucioni mban t&
dhéna dhe kontakte me studentét e kétij programi pérmes sistemit t& komunikimit té brendshém,
ku ¢do student ka hapésiré vetjake té dedikuar pérmes té cilit informohet e ka akses né
dokumentacionin elektronik. GVJ konstatoi se pérmes Sektoritté Komunikimit, Alumnit dhe
Karrierés institucioni mban kontakte me studentét dhe pas pérfundimit t& studimeve. Institucioni
ka nénshkruar marréveshje bashképunimi me institucione homologe vendase ¢ t€ huaja me
géllim kualifikimin ¢ métejshém té stafit, térheqjen ¢ studentéve t€ huaj, ndértimin e programeve
té reja té studimit dhe ndérkombétarizimin
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PERSHKRIMI 1 PROCESIT TE VLERESIMIT TE JASHTEM

Procesi i vlerésimit t€ jashtém t€ programit t€ studimit Master i Shkencave né “Menaxhim
Marketing” ofruar nga Institucioni i Arsimit t& Larté Universiteti “Aleksandér Moisiu” Durrés ka
ndjekur hapat rigoroze té cilat jané né zbatim t€ Ligjit pér Arsimin e Larté dhe bazés ligjore pér
veprimin e Agjencis€ pér Sigurimin e Cilésisé né Arsimin e Larté (ASCAL). Procesi nisi me
kontaktin me ekspertét, té cilét u trajnuan pér standardet e cilésisé dhe kriteret, si edhe mbi
pérdorimin e sistemit elektronik, né seksionin paneli i ekspertit. Né kété fazé té paré u vendos njé
komunikim i miré€ i grupit t&€ punés, i pérbéré nga ekspertét dhe koordinatori Teknik i ASCAL.
Pas njohjes dhe vlerésimit t¢ dosjes sé vetévlerésimit t&€ dorézuar nga institucioni, u hartua
axhenda e vizités né€ institucion. N€ fazén e dyt€, u zbatua me rigorozitet axhenda e takimeve né
24.10.2023 dhe 25.10.2023, gjaté vizités né institucion.

GVJ mblodhi informacion t&€ nevojshme pér nj€ vlerésim rigoroz bazuar né takime me Dekanin e
Fakultetit t¢ Ekonomisé, Pérgjegjésin e Departamentit t& Marketingut, Grupin e vetévlerésimit,
stafin akademik t€ programit t€ studimit, Njésiné e Sigurimit t¢ Brendshém té Cilésisé,
Sekretariné mésimore, Drejtoring€ e Burimeve Njerézore dhe Juridike, dhe Studentét e programit
t€ studimit. T€ gjitha informacionet e mbledhura nga takimet, u pérdorén nga grupi i vlerésimit té
jashtém, i pérbéré nga Dr. Albana Madhi dhe PhD. Ani Mbrica pér hartimin e Raportit té
Vlerésimit té€ Jashtém.

Gjaté t€ gjith€ progesit GVJ u asistua dhe nga koordinatori teknik i ASCAL, Znj. Rajna Lila.
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Vlerésimi i Programit té Studimit té Ciklit té Dyté Master i Shkencave né “Menaxhim

Marketing”

I. OFRIMI I PROGRAMIT TE STUDIMIT

Standardi I.1

Institucioni i arsimit t& larté ofron programe studimi né pérputhje me misionin dhe géllimin
e tij} e qé synon ruajtjen e interesave dhe vlerave kombétare, si dhe né pérputhje me
strategjiné e zhvillimit, statutin dhe aktet e tjera rregullatore té tij.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni i
arsimit t& larté ofron
programe studimi q€ nuk
bien ndesh me interesat
kombétare dhe synojné
ruajtjen dhe
konsolidimin e vlerave
akademike e kulturore
kombétare.

Programi i studimit Master Shkencor né “Menaxhim Marketing” i
ofruar nga Departamenti i Marketingut, né Fakultetin e Biznesit, né
Universitetin “Aleksandér Moisiu” Durrés, &éshté né pérputhje me
Vizionin dhe Qéllimet e Institucionit t& shprehura tek Strategjia e
Zhvillimit Institucional 2020-2025, miratuar me vendim t€ Senatit
Akademik nr. 1324 prot. daté 26.10.2020 si dhe miratuar me vendimin
nr. 1456/6 prot. té Bordit té¢ Administrimit dat€é 26.11.2020, Pika II
(Misioni) dhe IV(Programet e studimit: nevojat e individit, t& shogérisé
dhe t& tregut t& punés). Ky program &shté hartuar né pérputhje me
nevojat e tregut t& punés dhe zhvillimeve ekonomike e sociale t&
vendit.

Duke u karakterizuar gjithnjé e mé shumé si njé gendér akademike
cilésore dhe inovative UAMD integrohet né€ proceset social-
ckonomike, duke garantuar njé shtytje té réndésishme té komponentéve
té¢ ndryshém t€ shogérisé, né mirégénien dhe ndérgjegjésimin e
saj.Programet e studimit t& ofruara jané bashkékohore, né pérputhje me
nevojat e tregut tépunés, t& territorit, t& shoqérisé¢ dhe t€ studentit, si
dhe né interesté zhvillimin rajonal e kombétar. Népérmjet investimit né
cilésiné e mésimdhénies UAMD synon & procesi i trasferimit t€ dijeve
t€ jeté gjithnjé e mé i harmonizuar me njohurité mété pérparuara
kombétare dhe ndérkombétare.

Ky program i paraprin sfidave té politikave t€ zhvillimit ekonomik né
vendin toné né mbéshtetie t€ interesave kombétare si edhe té
prioriteteve té zhvillimit, si¢ edhe pércaktohen tek shtylla II-Agjenda
pér zhvillim té géndrueshém ekonomik, ndérlidhjen dhe rritien e
gjelbér dhe shtylla III- Kohezioni social t€ Strategjisé Kombétare pér
Zhvillim dhe Integrim Europian 2030. Sipas pikés III t€ sirategjis€ sé€
IAL UAMD specifikohet se “burime t&é réndésishme gé konsolidojné
vlerat ¢ UAMD-sé, jané Kushtetuta eRepublikés sé Shqipérisé,
Konventat Ndérkombétare pér mbrojtjen e t€ drejtave t€ njeriutdhe
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Statuti i UAMD-s€, né bazé t€ té cilave Universiteti aspiron
pérmbushjen € misionit t& tijné frymén e respektimit t€ dinjitetit t&
njeriut, té parimit t€ barazisé dhe pluralizimit t€ideve” .Referuar
deklaratés sé& vizionit t€ Planit Strategjik t€ departamentit t&
Marketingut pér periudhén 2021-2025, departamenti si njési bazé qé
ofron programin e studimit Master Shkencor né “Menaxhim
Marketing” synon qé sé bashku me studentét e tij, t& pérfagésojnénjé
vleré t& shtuar pér Fakultetin ¢ Biznesit dhe t€shérbejné si partneré té
¢muar t€ biznesit dhe institucioneve me té cilat ata bashképunojné,
dukeofruar energji t& reja dhe inovative, té cilat kontribuojné né rritjen
e cilésisé dhekonkurrueshmeérisé né sektorin ekonomik.

Programet e studimit t€ ofruara nga UAMD, jané njé pjesé e
réndésishme me vleré strategjike pér ekonominé e vendit dhe
zhvillimin e tij afatgjaté. Zhvillimi ekonomik i vendit nuk mund té
arrihet pa zhvillimin e biznesit i cili éshté i ndérlidhur dhe i integruar
me zhvillimet né disiplinén € marketingut gjithashtu. Né kété kontekst,
ndértimi i programit Master Shkencor né “Menaxhim Marketing”,
garanton qéndrueshméri, ¢ cila konstatohet dukshém pérgjaté analizés
s€ treguesve, e pérforcuar edhe nga gjykimet e stafit akademik.

GVJ gjykon se UAMD népérmjet programeve té tij, veganérisht
Master Shkencor né “Menaxhim Marketing”, objekt i vier&simit,
pérgon vlerat akademike dhe kulturore t€ vendit, n€ pérputhje té ploté
jo vetém me karakteristikat ¢ modelit t€ tranzicionit nga ekonomia e
centralizuar n€ ekonomi tregu, por ¢ka é&sht€ mé thelbésorja me
burimet njerézore si edhe mundésité ¢ sipérmarrjes, pér njé pérdorim
efektiv t€ tyre, me qéllim rritjen ekonomike dhe zhvillimin social t&
vendit.

Referenca: An. I Plani i Zhvillimit Strategjik ¢ UAMD 2020-
2025 pdf;

Referenca:An. 2 _Statuti i UAMD pdf;

Referenca: An. _3_Plan Strategjik i Departamentit Marketing 2021 -
2025 .pdf;

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing pdf; Vizita né institucion;
Strategjia Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim Europian 2030

Kriteri 2. Programi i UAMD i udhéhequr nga misioni i pérgatities sé studentéve si |
studimit hartohet dhe profesionisté e qytetaré aktivé pér shogériné demokratike shqiptare dhe
ofrohet né pérputhje me | pér vlerat evropiane, si dhe duke synuar gjithashtu t€ formojé
qéllimet dhe misionine | specialist¢ t& larté dhe shkencétaré t€ rinj, ka hartuar dhe realizon

institucionit, si dhe programe, té cilat garantojné pérvetésimin e dijeve dhe njohurive
fushén e veprimtaris€. shumédimensionale, né drejtimet g€ vijojné:
Kdr;sag_dnga e Durrésit” E-mail: info@ascal.al
Prané gnm. «Q. Stafa», Tirané
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« Formimin menaxherial né drejtim té€ zhvillimit ekonomik té
qéndrueshém.

»  Pérfshirjen e aspekteve praktike me studimet l€éndore pérgjaté
t€ gjithé kurrikulés, duke mundésuar
nxénienenjédijetétransferueshmedhetéaplikueshmenétregunepu
nés.

s Ofrimi i zgjidhjeve té integruara ndaj problematikave rajonale
dhe kombétare t€ fushave studimore népérmjet veprimtarive
njohése, promovuese, krijuese e kérkimore me objektiv
promovimin e vlerave qytetare dhe komunitare.

» Promovimin dhe mbéshtetien e ndérkombétarizimit té
studimeve népérmjet ofrimit t& programeve né gjuhé t€ huaj
dhe optimizimit t€ impaktit g€ mobiliteti ofron.

UAMD synon té jeté faktor vendimtar né€ “ekonominé e dijes”,
népémjet formimit t& profesionistéve térinj, t€ gatshém té pérballen me
sfidat e tregut t& punés dhe né té njéjtén kohé té shfrytézojné mundésité
qé bota dhe tregjet ndérkombétare ofrojné.

GVJ vieréson se programi i studimit Master Shkencor né “Menaxhim
Biznesi” né ciklin e dyté té studimeve, si pjesé e Departamentit t&
Marketingut, hartohet dhe ofrohet né pérputhje t€ ploté me fushén e
veprimtarisé s€ institucionit si edhe me géllimin dhe misionin e tij.

Referenca: An. 1_ Plani i Zhvillimit Strategjik 1é UAMD 2020-
2025.pdf;

Referenca:An._2 Statuti i UAMD.pdf;

Referenca: An. _3 Plan Strategjik i Departamentit Marketing 2021 -
2025 .pdf;

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing. pdf; Vizita né institucion,

Kriteri 3. Programi i Programi i studimit Master Shkencor né “Menaxhim Marketing” €shté
studimit hartohet dhe hartuar dhe ofrohet nga Departamenti i Marketingut. Rregullorja e
ofrohet né pérshtatje dhe | departamentit si edhe rregullorja e programit t€ studimit Master
né zbatim t& strategjisé | Shkencor né “Menaxhim Marketing” pércaktojné qarté objektivat e
pér zhvillim, t& Statutit | programit, si njé program qé synon pérgatitien e studentéve si

dhe Rregullores sé menaxheré marketingu té afté pér t€ marré vendime bazuar né
Institucionit dhe né egzaminimin sistematik tésituatave dhe fenomeneve, vlerésimin e
pérputhje me fushat e raporteve dhe kérkimin sasior e cilésor gjatésituatavedhe fenomeneve
drejtimet akademike sé¢ | téndryshme gg lidhen me funksionimin € njé organizate né kontekstin e
Institucionit. menaxhimit t€ marketingut. Gjithashtu si njé program g€ synon
Adresa: “Rruga e Durrésit” E-mail: info@ascal.al
Prané gjim. «Q. Stafa», Tirané
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pérgatitjen shkencore t€ specialistéve pér fushén e marketingut pér
studime doktorate t€ métejshme.

GV]J gjykon g€ ky program pérputhet plotésisht me Strategjiné e
Zhvillimit Institucional, e cila i kushton véméndje t&€ veganté gjetjes sé
ményrave inovatore pér rritjen e cilésisé s€ mésimdhénies dhe ofrimin
e njohurive dhe dijeve bashkékohore, pér té realizuar objektivat e
institucionit, dhe pértej tyre kontribuar n€ realizimin e objektivave te
zhvillmit ekonomik dhe social té vendit.

Rregullorja e programit té€ studimit Master Shkencor né “Menaxhim
Marketing” pércakton qart€é n€ Kreut I, neni I t€ saj se pérveg
mbéshtetjes né bazén ligjore rregullatore ajo mbéshtetet gjithashtu né
statutin ¢ UAMD-s€, rregulloren e Pérgjithshme t€ UAMD-sé,
rregulloren e Fakultetit dhe Departamentit.

GVJ konstaton se struktura dhe pérmbajtja e programit t&€ studimit
pérputhet plotésisht me drejtimet themelore akademike t€ institucionit
(Statuti i Institucionit- neni 4 pika 3.a. pérgatitja e specialisiéve qé
pérmbushin kérkesat e tregut shqiptar e ndérkombétar t€ punés, dhe
3.b. formimi i shkencétaréve té rinj népérmjet punés kérkomore ¢
shkencore t& mivelit mé t€ larté bashkékohor;Rregullorja e
Departamentit: kreu V-kérkimi shkencor, neni 21 pika 2. kérkimi
shkencor realizohet né pérputhje me misionin dhe fushat e
veprimtarisésé FB dhe t€ veté Departamentit).

Referenca: An. I Plani i Zhvillimit Strategjik 16 UAMD 2020-
2025 pdf;

Referenca:An._2_Statuti i UAMD.pdf;

Referenca: An. 4Rregullore ¢ UAMD pdf;

Referenca: An. _12_Rregullore e programit Master shkencor MM pdf;
Referenca: An. 19 Rregulloret e Fakultetit té Biznesit.pdyf;

Referenca: An._54_ Rregullore e Departamentit Marketing.pdf
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing. pdf; Vizita né institucion;

Kriteri 4. Programi i
studimit hartohet e
zhvillohet né pérputhje
me strategjité kombétare
té zhvillimit, interesit
kombétar dhe prirjet
globale t& zhvillimit

Statuti i Institucionit (misioni { IAL neni 3 pika I.c. zhvillimi i t&
menduarit kritik e analitik si dhe kultivimi i ndjenjés s€ pérgjegjésisé
dhe anagzhimit ndaj njeriut, kulturave, ngjarjeve dhe céshtjeve té
ndryshme qé kané lidhje me individin dhe komunitetin), Rregullorja e
Institucionit (neni 30- veprimtaria e kérkimit shkencor, pika 1, 1AL
UAMD kryen veprimtari kérkimore shkencore bazé ose t€ zbatuar,
studime, eksertizé shkencore, projekte pér zhvillim, dhe veprimtari té
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mbéshtetur né tjera krijuese g€ synojnérritjen ¢ cilvsis€ sé¢ arsimit dhe zhvillimin ¢

dokumentacionin vendit), Rregullorja e Departamentit (neni 21 — kérkimi shkencor:
pérkatés vendas dhe até | Departamenti i Marketingut kryen veprimtari kérkimore shkencore
ndérkombétar. studime, ekspertizé shkencore, projekte pér zhvillim dhe veprimtari té

tjera krijuese, qé synojné rritjen e cilésisé sé arsimit dhe zhvillimin e
vendit), Rregullorja e Fakultetit {seksioni II- kérkimi shkencor, neni 26)
dhe Rregullorja e programit té studimit (objektivi 2: zhvillimi i aftésive
pér zhvillimin e fushatave marketing; objektivi 4: pérgatitja e
profesionistéve né fushén e drejtimit marketing, né pérzgjedhjen e
alternativave témarketimit dhe té ményrave mé t€ mira pér
menaxhimin ¢ tyre; objektivi 7: pérgatitja e profesionistéve né fushén e
kérkimit sasior dhe cilésor dhe njohjen e modeleve pér vlerésimin e
kétyre kérkimeve pércaktojné qart€ drejtimet prioritare akademike.

Referuar qéllimit strategjik 4 “Pérmirésimi i imazhit t€ vendit dhe
promovimi i produkteve autentike lokale” si dhe objektivit startegjik
44, “Ri-orientimi i Promovimit drejt PotencialeveTuristike” dhe
objektivit té tij specifik 4.4.1. “Hartimi i Strategjisé s€ Brandit dhe
Marketingut t€ Turizmit” t& Strategjisé Kombétare t€ Turizmit 2019-
2023, programi i studimit Master Shkencor né “Menaxhim Marketing”
i shérben interesit kombétar dhe adreson prirjet globale t€ zhvillimit né
funksion té krijimit t€ kapaciteteve té kapitalit human pér t€ kontribuar
sipas prioriteteve té késaj strategjie. Gjithashtu, referuar Strategjisé
kombétare pér Zhvillim dhe Integrim Europian 2021-2030 prioriteti i
pércaktuar pér zhvillimin ¢ akuakulturés blu dhe ndértimin e brand-it
kombétar pér akuakulturén blusipas agjendés pér ekonominé blu
korespondon me natyrén dhe konceptimin e kétij programi studimi pér
té mbéshtetur kété prioritet té késaj strategjie.

Referenca:An. 2 Statuti i UAMD .pdf;

Referenca: An. 4Rregullore e UAMD pdf;

Referenca: An. _12 Rregullore e programit Master shkencor MM pdf;
Referenca: An. 19 Rregulloret e Fakultetit té Biznesit.pdf;

Referenca: An. 54 Rregullore e Departamentit Marketing.pdf
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion, Referenca.Strategjia Kombétare e Turizmit 2019-2023;
Strategjisé kombétare pér Zhvillim dhe Integrim Europian 2021-2030

Konkluzione Nga shqyrtimi i programit dhe diskutimet e zhvilluara me pérfagésues
té UAMD u konstatua se programi Master Shkencor né “Menaxhim
Marketing” pérbén vieré té shtuar né ofertén akademike té fakultetit, té
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Shkalla e pérmbushjes
sé standardit

transformuar pér t'ju pérgjigiur nevojave té zhvillimit té vendit. GVJ
konstaton se fusha e pérgjithshme dhe specifike e programit té studimit
pérputhet me fushat akademike kérkimore té njésisé kryesore.

GVJ do té sugjeronte pércaktimin e fushave kérkimore té njésisé bazé
dhe asaj kryesore duke i pérfshiré kéto né dokemnetacionin rregullator
si tek Rregullorja e Departamentit, Rregullorja e Fakultetit si dhe tek
Rregullorja e Programit té studimit. Gjithashtu, GVJ konstaton se
mungon njé plan strategjik pér zhvillimin e programit té studimit.

[ Pérmbushet | Pérmbushet Pérmbushet
| pjesérisht | kryesisht plotésisht

Standardi 1.2

Programi i studimit éshté né pérputhje me fushén akademike té njésisé kryesore dhe bazé
pérgjegjése pér programin e studimit n¢ institucion.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni

demonstron se ka pérvojén, | né programet e té gjitha cikleve ku pérmes shtyllés akademike

kapacitetet dhe burimet €

duhura né fushén akademike | mundésuar pajisjen e studentéve me dijet bashkékohore né€ fushén

specifike pér ofrimin e njé
programi studimi né até
fushé.

Zbatimi i strategjisé mbi zhvillimin institucionial gjen mbé&shtetje
synohet kryerja me efikasitet e procesit t¢ mésimdhénies, pér té

e marketingut. Studentét e diplomuar pérvetésojné njohuri té
thelluara mbi pérvetésimin ¢ afté€sive mbi zhvillimin e fushatave
marketing, pérzgjedhjen e alternativave t€ marketimit dhe té
ményrave mé té mira pér menaxhimin e tyre, afi€siné pér t&
ndértuar dhe vlerésuar raporte ekonomike dhe marketing etj. Ky
program studimi synon njé edukim dhe pérgatitje profesionale té
studentéve qé ndjekin kété program.

Njésia bazé ka pérvojén, kapacitetet dhe burimet ¢ duhura né
fushén akademike pér té siguruar cilésiné mé t€ larié né
mésimdhénie.

Referenca: An._1_ Plani i Zhvillimit Strategjik t¢ UAMD 2020-
2025.pdf;

Referenca:An. 3 Plan Strategjik i Departamentit Marketing 2021
- 2025 .pdf

Referenca:An. 5 _Stafi Akademik i Departamentit Marketing per
vitet 2013 - 2023.pdf

Referenca:An. 6 Stafi akademik i departamentit marketing me
Sfushat.pdf
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Referenca: An._22 Raporti 2020 - 2021 mbi marreveshjet e
bashkepunimit dhe nderkombetarizimit.pdf

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing pdf; Vizita né
institucion;

Kriteri 2. Fusha e
pérgjithshme dhe specifike €
programit té studimit duhet
té€ jeté né€ pérputhje me
fushén akademike e
kérkimore té njésisé
kryesore, pérgjegjése pér
programin e studimit, sipas
klasifikimit’/kodifikimit t&
programeve t€ studimit sipas
direktivave dhe udh&zimeve
kombétare e evropiane.

Fusha e programit t€ studimit Master Shkencor né “Menaxhim
Marketing” &shté né pérputhje me fushén akademike e kérkimore
té njésisé kryesore — Fakulteti 1 Biznesit. N& zbatim t& Pikés 6 t&
Nenit 86, “Kodifikimi i programeve té studimit”, t& Ligjit 80/2015
si dhe né mbéshtetje t¢ VKM Nr. 310, daté 11.05.2022 dhe
Udhézimit Nr. 31, daté 15.11.2022, IAL UAMD, ka miratuar me
vendim t€ Departamentit t¢ Marketingut nr.26 daté 05.12.2022
propozimin pér kodin 72MS0414 S pér programin e ciklit t& dyté
t¢ studimit Master i shkencave né “Menaxhim Marketing”. Mg
paré IAL ka aplikuar kodifikimin e programeve sipas kornizés
shqiptare t€ kualifikimeve dhe ISCED-F 2013.

Personeli akademik nxitet t€ marré pjesé né projekte kérkimore,
konferenca e aktivitete t€ tjera shkencore, t€ publikojé rezultatet ¢
punés kérkimore. Institucioni ka nxitur dhe mbéshtetur anétarét e
personelit akademik qé t& avancojné né shkallét e kualifikimit t&
tyre akademik, duke krijuar lehtésira pér t’iu pérgjigjur
pérmbushjes sé kérkesave ligjore pér pjesémarrje né konferenca,
publikimin e artikujve shkencoré si dhe mobilitetin e personelit né
institucione té tjera té arsimit té larté ose ato kérkimore jashté
vendit.

Referenca: An._l_ Plani i Zhvillimit Strategjik ¢ UAMD 2020-
2025.pdf;

Referenca:VKM Nr. 310, daté 11.05.2022; Udhézim Nr. 31, daté
15.11.2022

Referenca:An._3_Plan Strategjik i Departamentit Marketing 2021
- 2025 pdf;

Referenca:An._6_Stafi akademik i departamentit marketing me
fushat.pdf

Referenca:An. 9 Kodifikimi i
Departamenti.pdf
Referenca:An. 10 Tabela e kodifikimit perpara hyrjes ne fugi te
bazave ligjore.pdf

Referenca:An. 11 Krijimi i grupeve mesimore kerkimore dhe
lektoret perkat nder vite.pdf

Referenca:An. 65 Rregullore pér menaxhimin e aktiviteteve

programeve, Vendim
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kerkimore - shkencore. pdf

Referenca:An. 66 Projekti buxheti i konferencave.pdf
Referenca:An._67 Thirrja nga UAMD per projektet kerkimore
shkencore dhe te nderkombetarizimit.pdf

Referenca:An._I115 Publikime dhe konferenca shkencore stafi i
departamentit.pdf;

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion;

Kriteri 3. Fusha e
pérgjithshme dhe specifike e
programit t€ studimit duhet
té jeté né pérputhje me
fushén akademike e
kérkimore té€ njésisé€ bazg,
pérgjegj€se pér programin e
studimit. N& rastet e
programeve ndérdisiplinore,
t€ paktén nj€ nga njésité

Fusha e programit t€ studimit Master Shkencor né “Menaxhim
Marketing” éshté né pérputhje me fushén akademike e kérkimore
t€ njésis€ pérgjegjése baze pér programin e studimit, Departamenti
i Marketingut.

Duke u bazuar né€ Planin Strategjik t€ Departamentit té
Marketingut né lidhje me kérkimin shkencor theksohet:
Departamenti i Marketingut synon té shndérrohet né njé
department udhéheqés né Kérkimin.

Shkencor dhe né ofrimin e programeve té studimit té€ lidhura
ngushtésisht me tregun e punés duke u fokusuar drejt inovacionit

bashképunuese duhet ta pér té gené né sinkron té plotéme zhvillimet dinamike né fushén ¢
sigurojé kété pérputhje. marketingut.
Referenca:An. 3 Plan Strategjik i Departamentit Marketing 2021
- 2025 .pdf;
Referenca:An. 6 Stafi akademik i departamentit marketing me
Sushat pdf
Referenca:An._I1 _Krijimi i grupeve mesimore kerkimore dhe
lektoret perkat nder vite.pdf
Referenca:An._65 Rregullore pér menaxhimin e aktiviteteve
kerkimore - shkencore.pdf
Referenca:An. 66_Projekti buxheti i konferencave.pdf
Referenca:An._67 Thirrja nga UAMD per projektet kerkimore
shkencore dhe te nderkombetarizimit. pdf
Referenca:An._115 Publikime dhe konferenca shkencore stafi i
departamentit pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketingpdf: Vizita né
institucion;
Kriteri 4. Né¢ rastet kur Ky nuk aplikohet pér kété& program studimi.

institucioni ofron program
“Master profesional” né njé
drejtim specifik, jashté
profilit t€ institucionit, cilésia
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¢ tij garantohet nga
institucionet partnere.

Kriteri 5. Institucioni i
arsimi t€ lart€ ofron trajnime
profesionale t& métejshme
pér studentét e diplomuar né

Institucioni, pérmes Sektorit té Komunikimit, Alumnit dhe
Karneréssi dhe pérmes ekspertéve t€ fushés t€ ftuar né€ auditor , ju
krijon mundésiné studentéve aktual dhe atyre t& diplomuar (ish-
studentéve, pjesé e Alumni) g€ t€ konsultohen né ményré té

bashkérendim me vazhdueshme né lidhje me nevojat e tyre pér Kkarrieré dhe

punédhénésit. riorientim né tregun e punés.

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion;

Konkluzione Fusha e programit té studimit Master Shkencorl né “Menaxhim
Marketing” éshté né pérputhje me fushén akademike e kérkimore
té njésisé pérgjegjése pér programin e studimit.Njésia bazé ka
pérvojén, kapacitetet dhe burimet e duhura né fushén akademike
pér té siguruar cilésiné mé té miré né mésimdhénie.

Shkalla e pérmbushjes sé ?g%ﬁ%& Pérmbushet | Pérmbushet

standardit pjesérisht | kryesisht plotésisht

X
Standardi 1.3

Institucioni i arsimit té larté siguron marrédhénie bashképunimi me institucione, kompani,
palé té treta, aktoré té biznesit vendas dhe/ose t€ huaj né funksion té realizimit té programit
té studimit, né kuadér té aftésimit profesional, ki?g'kimit shkencor dhe mobilitetit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni pér
hartimin, mbikéqyrjen dhe
mbarévajtjen e programit,
siguron marrédhénie t&
frytshme bashképunimi
brenda institucionit
népérmjet ndarjes sé
detyrave mes njésive e
personelit, marrjes s&
pérgjegjésive pérkatése dhe
analizés s€ vazhdueshme té
punés sé tyre.

Nga vizita né Institucion, GVJ konstatoi se pér mbikéqyrjen dhe
mbarévajtjen ¢ programit t€ studimit Master Shkencor né
“Menaxhim Marketing”, Departamenti i Marketingut si njési bazé
pérgjegjése koordinon punén pér t€ pérmbushur objektivat e
programit dhe duke angazhuar staf t& kualifikuar. Njé pjesé e
konsiderueshme e léndéve bazé t€ programit mbulohen nga stafi
me kohé t& ploté (rreth 79% e tyre).

Programi i studimit Master Shkencor né “Menaxhim Marketing”
lejon bashkérendim t€ stafit né disa disiplina formimi, si e-
marketing, kérkim shkencor dhe kontabilitet financiar. I gjithé
procesi pér pérmbushjen e disiplinave t€ formimit dhe
mbarévajtjen e procesit mésimor mbikqyret nga instancat drejtuese
t¢ UAMD duke fillnar nga Rektori, Dekani, Pergjegjési i
Departamentit, NJZHKSC etj.
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Cdo vit akademik realizohet dhe njé analizé e punés s€ njésive né
pérputhje me Rregulloren dhe Statutin e UAMD.

Referenca: An._1_ Plani i Zhvillimit Strategjik t¢ UAMD 2020-
2025 pdf;

Referenca:An._2_Statuti i UAMD pdf;

Referenca: An. 4Rregullore e UAMD . pdyf;

Referenca: An. _12 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An._19 Rregulloret e Fakultetit té Biznesit.pdf;
Referenca: An._54_ Rregullore e Departamentit Marketing.pdf
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né

institucion,
Kriteri 2. Pér realizimin e GVI) konstaton se institucioni pér hartimin, mbikqyrjen dhe
objektivave e procesit mbarévajtjen e programit siguron marédhénie bashképunimi.
mésimor e formues té Referuar Ankes tabelés nr.5 institucioni, ka ndérmjetésuar 8
studentéve, institucioni marréveshje bashképunimi me aktoré t€ tregut té punés né nivel
vendos marrédhénie Departamenti dhe 32 marréveshje bashképunimi né nivel Fakulteti
bashképunimi me (sipérmarrje, institucione publike, OJF, IAL kombétare e
institucionet homologe ndérkombétare) t€ cilét japin njé kontribut tepér té vyer pér
brenda dhe/ose jashté vendit, | lehtésimin e tranzicionit t€ studentéve nga studimi né tregun e
aktorét e biznesit vendés punés, népérmjet realizimit t€ praktikave mésimoresi dhe mundési
dhe/ose té huaj. pér shkémbimin e eksperiencave té mésimdhénies né€ institucionet

ndérkombétare.

Sipas raportit vjetor 2020-2021 lidhur me maméveshjet e
bashképunimit dhe ndérkombétarizimin UAMD ka nénshkruar né
rang institucional 40 marréveshje bilaterale nén programin
Erasmus+ né€ kuadér t& komponentit t€ shkémbimeve. Ndérsa lista
e bashképunimeve né rang institucional duke pérfshiré si partneré
IAL kombétare dhe ndérkombétare si dhe institucione t& tjera
pérfshin 143 aktoré institucionalé.

Departamenti dhe t& gjithé anétarét e stafit mund t€ pérfshihen né
bashképunime népérmjet projekteve, nése kualifikimi 1 tyre
profesional pérputhet me kérkesat e projektit.

Referuar Planit t& Zhvillimit Strategjik té institucionit, ¢éshtja VI.
Ndérkombétarizimi  specifikohet se UAMD, synon rritjen e
vizibilitetit né arenén ndérkombétare t€ arsimit té lart€, népérmjet
zhvillimit dhe forcimit té€ strukturave primare dhe atyre
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mbéshtetése, pémdérkombétarizimin e institucionit. Gjithashtu,
objektiv strategjik &shté edhezhvillimi, bashképunimi dhe nxitja e
partneriteteve né nivel lokal, kombétar, ballkanik, ndérkombétar
népérmjet marréveshjeve dypaléshe dhe shumépaléshe.

Referenca: An. 1_ Plani i Zhvillimit Strategjik t¢ UAMD 2020-
2025 pdf;

Referenca: An. 20 _Lista e marréveshjeve té bashképunimit té
Fakultetit té Biznesit.pdf;

Referenca: An._21 _ Marreveshje Bashkepunimi UAMD 2021 -
2022.pdf;

Referenca: An._22 Raporti 2020 - 2021 mbi marreveshjet e
bashkepunimit dhe nderkombetarizimit.pdf;
Referenca:  An._23_Marreveshjet e
Departamentit Marketing.pdf

Referenca: An. 24 Lista e Mobilitetit te Stafit & Studenteve ne
Jfakultetin e biznesit.pdf

Referenca: An._25 Analiza vjetore e UAMD 2021 - 2022 pdf
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf, Vizita né
institucion;

bashkepunimit  te

Kriteri 3. Pér realizmin ¢
programit t€ studimit,
institucioni nénshkruan
marréveshje t€ posagme me
institucione, institute
kérkimore, kompani té
fushés pérkatése pér
realizimin e praktikave
profesionale, klinike,
praktikave t€ punés apo
stazhit etj, dhe bashképunon
me punédhénésit pér
kryerjen dhe mbikéqyrjen e
praktikés, pér realizimin e
kérkimeve shkencore dhe
mobilitetit t& personelit
akademikt dhe studentéve.

Referuar rregullores s€ praktikés q¢ IAL UAMD ka hartuar pér
programet ¢ studimit master shkencor dhe master profesional, neni
3 i rregullores pércakton sipas pikés 1, 2 dhe 3 se: Zv.Dekani pér
Kérkimin Shkencor i cili &éshté pérgjegjés pér Ciklin e Dyt té
Studimeve, koordinon dhe monitoron zhvillimin e praktikave
mésimore pér studentét ¢ t€ gjithaMaster-ave Profesionale dhe
Shkencore (me kohé té plot€) né Fakultetin e Biznesit, UAMD;
Pérgjegjési 1 Departamentit organizon procesin e caktimit té
pedagogéve pérgjegjés pérmbikéqyrjen e studentéve gjaté
praktikés, si dhe drejton ¢ monitoron progesin q€ ngamomenti i
caktimit t& studentéve né institucione/organizata/ kompani e deni
né momentine vlerésimit té késaj disipline me not&, Fakulteti i
Biznesit dhe Zyra e Karrierés kujdeset pér parapérgatitjen e
studentéve pér progesin e praktikave mésimore dhe pér orientimin
e tyre né institucione/organizata’kompani. Gjithashtu, né pikén 1
té nenit 4 t& késajrregullorje specifikohet se: pér gjetjen
einstitucionit/organizatés/kompanisé ku do t& zhvillohet praktika,
studentibazohet te marréveshjet ¢ bashképunimit t&€ Fakultetit té
Biznesit. Gjithashtu pérdor rrjetet individuale (njohje, interes apo
sugjerime), si dhe databazén e UAMD.
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Né sajé té maréveshjeve té bashképunimit t& arritura nga
institucioni (8 marréveshje bashképunimi t& nénshkruara né nivel
departamenti dhe 32 n€ nivel fakulteti). Njésia pérgjegjése pér
programin mundéson realizimin e praktikés profesionale t&
studentéve. GVJ konstaton se mbikqyrja e praktikés gjithashtu
realizohet né ményré & institucionalizuar né sajé té
dokumentacionit tip t& parapérgatitur (paketa ¢ praktikés, neni 4
pika 7 e rregullores) i cili plotésohet nga mbikqyrési pérgjaté
realizimit té praktikés mésimore.Takimi me studentét konfirmoi
vlefshmériné e praktikave profesionale, té cilat ju shérbejné atyre
pér té fituar shprehité e para té punés praktike si edhe njohjen me
tregun e punés. GVJ vieréson se né drejtim té praktikave, rrjeti i
bashképunimeve t€ njésis¢ pérgjegjése pér programin, pérbén njé
avantazh.

Referenca: An. 20 Lista e marréveshjeve té bashképunimit té
Fakultetit té Biznesit.pdf;

Referenca: An._21_ Marreveshje Bashkepunimi UAMD 2021 -
2022 pdf;

Referenca: An. 22 Raporti 2020 - 2021 mbi marreveshjet e
bashkepunimit dhe nderkombetarizimit.pdf;

Referenca:  An._23_Marreveshjet e  bashkepunimit  te
Departamentit Marketing pdf

Referenca: An._94_Rregullore e Praktikés Profesionale.pdf
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf, Vizita né

institucion,
Kriteri 4. Né ményré Megjithése né nivel universiteti, analiza ¢ pérfitimeve nga
periodike, nj€sia pérgjegjése | marréveshjet e bashképunimit &sht€é objekt diskutimi, njésia
pér programin e studimit pérgjegjése pér programin do t€ ishte e interesuar té€ analizonte
harton raporte analitike té pérfitimet n€ fushén e saj t€ interesit. Megjithaté kjo analizé nuk

pérfitimeve nga marréveshjet | mund té realizohet nga nj€sia pérgjegjése pér programin, pasi
¢ bashképunimit né funksion | institucioni menaxhohet kryesisht né¢ ményré té centralizuar.
t€ realizimit t€ programit t&¢ | Njésia pérgjegjése pér programin raporton, por nuk analizon né
studimit. ményré té€ pavarur, sepse maréveshjet jané né nivel institucioni.
Sidoqofté, njésia pérgjegjése &shté pjes€ e analizés vjetore. Njé
formé ¢ analizés s& kétyre pérfitimeve e realizuar nga
Departamenti i Marketingut &shté pikérisht integrimi i ¢é€shtjes sé
pércaktuar nga ky kriter n€ analizé€n vjetore t€ arritjes sé€ |
objektivave t&€ Departamentit, si dhe gjurmimi i t€ dhénave té |
punésimit t€ studentéve si rezultat i maméveshjeve té
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Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé

bashképunimit. GVJ konstaton gjithashtu se ¢éshtja e pérfitimeve
nga maréveshjet e bashképunimit nuk analizohet si tematiké e
veguar, por né kuadrin e prégjithshém té analizés vjetore. N€ kéto
kushte GVJ do t€ sugjeronte hartimin e njé dokumenti tip té
analizés s& pérfitimeve nga marréveshjet e bashképunimit né
nivelin e njésisé pérgjegjése pér programin e studimit.

Referenca:An. 22 Raporti 2020 - 2021 mbi marreveshjet
ebashkepunimit dhe nderkombetarizimit.pdf;

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion,

GVJ konstaton se IAL nuk ka njé strategji ndérkombétarizimi
aktuale, ndérsa né dokumentin e planit strategjik té IAL pérmendet
Strategfia e Ndérkombétarizimit 2019-2021. GVJ sugjeron
hartimin e strategjisé sé ndérkombétarizimit pér periudhén 2022 e
né vijim.

GVJ konstaton gjithashtu se ¢éshtja e pérfitimeve nga maréveshjet
e bashképunimit nuk analizohet si tematiké e veguar, por né
kuadrin e prégjithshém té analizés vjetore. GVJ do té sugjeronte
hartimin e njé dokumenti tip té analizés sé pérfitimeve nga
marréveshjet e bashképunimit né nivelin e njésisé pérgjegjése pér
programin e studimit,

Pérmbutshet | Pérmbushet Pérmbushet

standardit pjesérisht kryesisht plotésisht

X
Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet
standardeve té fushés I plotésisht

X
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II. ORGANIZIMI, DREJTIMI DHE ADMINISTRIMI 1 PROGRAMIT TE CIKLIT TE
DYTE

Standardi I1.1

Programi i studimit organizohet né pérputhje me parashikimet ligjore e nénligjore
kombétare né fuqi dhe akteve té brendshme rregullatore.

Kriteret Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Elementet qé Programi €shté i organizuar né pérputhje me Sistemin Europian té
pérbéjné strukturén e Transferimit t& Krediteve (ECTS), konkretisht si njé sistem
programit té studimit, studimi me kohé té ploté, me 120 ECTS, me kohézgjatje 2 vite
veprimtarité formuese, té akademik.

viergsuara né kredite, jan¢ 1. Sipas planit mésimor ky program pérbéhet nga Léndé

pércaktuar qarté né pérputhje
me legjislacionin vendas né
fuqi dhe me Sistemin

bazé t& detyrueshme- pérgatitje metodologjike dhe kulturé
¢ pérgjithshme (3 1éndé/module/3 x 4 ECTS=12 ECTS/10

%),
Evropian t&€ Transferimit dhe 6)
Grumbullimit t& Krediteve 2. Léndé Karakterizuese- (9 1éndé/module/9 x 7 ECTS= 63
(ECTS). ECTS/ 52.5%),

3. Léndé ndérdisiplinore  ose/dhe  integruese (10
1éndé/module /me zgjedhje 4 nga 10 1€ndé/4 x 5 ECTS=
20 ECTS/16.6%),

4, Léndé  Plotésuese-  praktika  profesionale (1
léndé/module/12  ECTS/10%), si edhe Detyrimet
Pérmbyllése — Mikroteza/13 ECTS/10.9%).

Plani mésimor éshté i organizuar né 2 semestra t€ shpérndaré né
njé vit akademik, me 1éndé e module t€ vlerésuara me kredite.

Detyrimi pérmbyllés pér marrjen ¢ diplomés shlyhet né trajtén e
njé Mikroteze. Kreditet ¢ ¢do disipline mésimore dhe veprimtarie
formuese pérllogariten duke mbajtur parasysh ngarkesén né oré
mésimore né auditor, si dhe punén individuale q& duhet kryer nga
studenti pér pérmbushjen e té gjitha detyrimeve t€ parashikuara
né programin e 1éndés. Njé kredit &shté 25 oré mésimore puné e
studentit, ku futen oré mésimore né auditor (leksione, seminare,
ushtrime, projekt/detyra, dhe veprimtari t€ tjera formuese brenda
disiplinés), si dhe oré pune individuale t& studentit.

Referenca: An. 12 Rregullore e programit Master shkencor

MM pdf:

Referenca: An. 44 Kurrikul dhe plani mesimor Master shkencor
Adresa: “Rruga e Durrésit” E-mail: info@ascal.al
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MM riorganiziml.pdf;
Referenca:Ligji pér Arsimin e Larté 80/2015; VKM 412,viti 2018;
VKM 879,viti 2019

Kriteri 2. Programi i studimit
synon formimin e shprehive
té veganta né larmi té gjeré
profesionesh e specialitetesh,
jep njohuri té pérparuara né
njé fushé studimi ose
punésimi, ku pérfshihet t&
kuptuarit kritik € teorive dhe
parimeve akademike té
fushés, zhvillon njohuri, aftési
dhe kompetenca t€ pérparuara
né njé fushé akademike ose
profesionale, t€ nevojshme
pér zgjidhjen e problemeve
komplekse dhe t&€
paparashikueshme né njé
fushé té specializuar studimi
ose profesionale.

GVI], pasi analizoi programin e studimit, mbéshtetur né
dokumentacionin e véné né dispozicion nga institucioni si edhe
pas diskutimeve me stafin akademik t€ institucionin, gjykon se
programi qé vlerésohet realizon formimin e shprehive t€ veganta
dhe aftésimin e profesionistéve té ardhshém me géllim qé t’iu
pérgjigjet mé miré nevojave té tregut, mbéshtetur edhe né
eksperiencén e institucionit. Njésia kryesore ofron programin ¢
studimit Master Shkencor né “Menaxhim Marketing” si Diplomé
e veganté. Hapja e kétij program &sht€ udhéhequr nga analiza e
nevojave t& tregut kryesisht.

Pércaktimi i rezultateve t€ t€ nxénit né programet mésimore
(syllabuset ¢ léndéve) t€ secilés léndé, ndihmon vlerésimin e
arritjeve t€ studentéve né drejtim t€ formimit t& shprehive té
vecanta. Né dokumentin objektivateprogramit t& studimit
rezultatet e t€ nxénit t€ programit t€ studimit pérfshjné aftési pér:
pérzgjedhjen e teknikave té€ duhura pér menaxhimin e mediave,
zhvillimine  fushatave  marketing,ekzaminimin  sistematik
tétemave té ndryshme mbéshtetur né baza t€ fortateorike,
pérzgjedhjen ¢ alternativave témarketimit dhe t€ ményrave mé &
mira pér menaxhimin e tyreetj. Kéto rezultate t€ t€ nxeénit
pasqyrohen gjithashtu sipas léndéve t€ ofruara nga programi i
studimit tek silabuset pérkatése t€ shprehura né terma t€
njohurive, aftésive dhe kompetencave profesionake dhe analitike
qé pérfiton studenti.

GV gjykon g€ nevojitet njé studim tregu i aktualizuar g€ nxjetr
né pah nevojat reale te tregut né fushén e marketingut. Ky studim
do t€ ndihmonte IAL pér t€ evidentuar aftésité q&€ i nevojiten
studentit g€ studion né két€ program studimi Gjithashtu, IAL
duhet té kryej njé rishpémdarje t€ léndéve né kurrikul edhe né
pérputhje me shpjegimin e kategorive té veprimtarive formuese,
kryesisht né kategoriné A - Léndé€ baz€ t€ detyrueshme,
kategoriné B- Léndé karakterizuese dhe kategoringé C - Léndé
ndérdisiplinore. N& kategorine C t€ veprimtarisé formuese léndét
duhet té pasqyrojné profilizimin né menaxhim marketingu dhe jo
né fusha té tjera.

GVJ gjykon qé njésia kryesore €sht€ e pajisur me t€ gjitha
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instrumentat dhe kapacitetet ¢ nevojshme qé té realizojé
programet e studimit t& ciklit t& dytté tilla q€ zhvillojné njohuri,
afiési dhe kompetenca t€ avancuara né fushén akademike dhe
profesionale t&€ marketingut.

Referenca: An. 12 Rregullore e programit Master shkencor

MM pdf;
Referenca: An. _44_Kurrikul dhe plani mesimor Master shkencor
MM riorganiziml . pdf;

Referenca: An. 46 _Objektivat e Msc Menaxh marketing.pdf
Referenca: An. _50_Syllabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -
2023.pdf

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion;

Kriteri 3. Programi i studimit | Programi i studimit Master Shkencor né “Menaxhim Marketing”
ka t€ pércaktuara ngarkesén
né kredite pér realizimin e
praktikés profesionale dhe té
detyrimeve pérmbyllése.

éshté i organizuar né module té formimit t& pérgjithshém, t&
formimit karakterizues, ndérdisiplinore dhe/ose integrues si edhe
module formuese me zgjedhje, pérve¢ praktikés mésimore
profesionale dhe pérgatitjes s€ diplomés, t€ cilat ¢ kané té
pércaktuar qarté pérmbajtjen e tyre, ményrén e organizimit si
edhe format e mésimdhénies.

Plani mésimor i programit t€ studimit Master Shkencor né
“Menaxhim Marketing” pércakton ngarkesén né€ kredite lidhur me
praktikén profesionale dhe detyrimet pérmbyllése, specifikisht tek
kategoria D (12 ECTS ose 10%) - 1éndé plotésuese ku pérfshihet
Praktiké Profesionale dhe tek kategoria E (13 ECTS ose 10.9 %)
detyrime pérmbyliése, né pérputhje me specifikimet ligjore.

Referenca: An. _12 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An. _44_Kurrikul dhe plani mesimor Master shkencor
MM riorganiziml. pdf;

Referenca: An. 48Rregullore e Mikrotezés pdf

Referenca: An. 49. E-mail i komunikimit me student te MSH per
temen e diplomes.pdf

Referenca:Ligji pér Arsimin e Larté 80/2015; VKM 412,viti 2018,
VKM 879,viti 2019

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
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institucion;

Kriteri 4.Programet e ciklit t&
dyté “Master” né Mésuesi, qé
formojné mésues t€ arsimit
fillor jané plotésim i ciklit té&
paré Bachelor né arsimin
Fillor. Programet Master né
Mésuesi pér formimin e
mésuesve t€ arsimit t€ mesém
té ulét dhe t& larté
organizohen si programe té
ciklit t& dyté € studimeve
“Master”, sipas fushave
pérkatése t€ formimit.

Kriteri 5.Programet “Master”
né fushén e mésuesisé
organizohen me 120 kredite
dhe duhet t& pérmbajné 25 pér
qind t& krediteve n€ shérbim
té formimit t€ pérg)ithshém
psiko-pedagogjik. Programet
“Master”, qé formojné
mésues té s€ njéjtés fushé t€
mésuesisé, duhet t& kené sé
paku 80 pér qind t€ kurrikulés
me pérmbajtje t& ngjashme.

Kriteri 6.Forma e organizimit
t& studimeve, pranimi i
studentéve dhe financimi né
institucionet e arsimit t& larté
me status té vecanté
realizohen né pérputhje me
ligjin e arsimit té larté dhe
specifikat pérkatése, té
pércaktuara né kuadrin ligjor
té ministrisé pérgjegjése pér
arsimin.
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Kriteri 7. Programet ¢
studimit, té ciklit té dyté
Master, qé ofrohen né t€
njéjtén fushé studimi, si dhe
me té njéjtén emértesé, duhet
té kené€ pérmbajtje t&
ngjashme né nivel, s€ paku 70
pér gind.

Programi i studimit Master Shkencor né “Menaxhim Marketing”
ka njé ngjashméri rreth 70% me programin e studimit Master
Shkencor né Marketing ofruar nga Fakulteti i Ekonomisé sé
Universitetit t&¢ Tiranés. Kjo ngjashméri mundéson bashképunim
né fushat e studimit dhe pér organizimin ¢ konferencave.

Referenca: An. 50 Syllabuset ¢ lendeve te MSH per vitin 2022 -
2023 pdf

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketingpdf; Vizita né
institucion,

Kriteri 8.Programi i studimit
shoqérohet me kodin
pérkatés, sipas fushés sé
studimit dhe klasifikimeve t&
béra publike nga ministria
pérgjegjése pér arsimin, Mg
tej kryhet kodifikimi i léndéve
t€ programit.

Né zbatim t& Pikés 6 té Nenit 86, “Kodifikimi i programeve té
studimit”, t& Ligjit 80/2015 si dhe né mbéshtetje té VKM Nr. 310,
daté 11.05.2022 dhe Udhézimit Nr. 31, daté 15.11.2022, IAL
UAMD, ka miratuar me vendim té Departamentit t¢ Marketingut
nr.26 daté 05.12.2022 propozimin pér kodin 72MS0414 Spér
programin e ciklit t&¢ dyté té& studimit Master i shkencavené
“Menaxhim Marketing”. Kodifikimi i programit ndihmon edhe né
kodifikimin dhe klasifikimin e 1éndéve.

Referenca:An. 9 Kodifikimi i
Departamenti.pdf
Referenca:An._10_Tabela e kodifikimit perpara hyrjes ne fuqi te
bazave ligjore.pdf

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf: Vizita né
institucion;

programeve, Vendim

Kriteri 9. Programet e
studimit mund t& jené edhe
programe té pérbashkéta
midis dy ose mé shumé
institucioneve t€ arsimit té
larté, vendas dhe té huaj, né
pérputhje me legjislacionin né
fuqi.

Instutucioni nuk ofron aktualisht nj€ program studimi té
pérbashkét me ndonjé universitet partner ndérkombeétar por €shté
né proces té realizimit t&€ nj& marréveshje 1€ till€.

Referenca:An. 51 Komunikim me universitetin e Spanjes per
diploma duale .pdf;

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion;

Konkluzione

GVJ, pasi analizoi programin e studimit, mbéshtetur né
dokumentacionin e véné né dispozicion nga institucioni si edhe
pas diskutimeve me stafin akademik té institucionin, gjykon se
programi gé vierésohet realizon formimin e shprehive té veganta
dhe aftésimin e profesionistéve té ardhshém me qéllim gé t’iu
pérgjigiet mé miré nevojave té tregut, mbéshtetur edhe né
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eksperiencén e institucionit.

GVJ gjykon gé nevojitet njé studim tregu i aktualizuar qé nxjerr
né pah nevojat reale te tregut né fushén e marketingut. Ky studim
do té ndihmonte IAL pér 1€ evidentuar afiésité qé i nevojiten
studentit gé studion né kété program studimi. Gjithashtu, IAL
duhet 1€ kryej njé rishpérndarje té léndéve né kurrilul edhe né
pérputhje me shpjegimin e kategorive té veprimtarive formuese,
kryesisht né kategoriné A - Léndé bazé té detyrueshme,
kategoriné B- Léndé karakterizuese dhe kategoriné C - Léndé
ndérdisiplinore. Né kategorine C té veprimtarisé formuese léndét
duhet té pasqyrojné profilizimin né menaxhim marketingu dhe jo
né fusha té tjera.

GVJ konstaton se programi Master Shkencor né “Menaxhim
Marketingu” ofron njohuri té pérparuara né fushén e studimit
marketing. GVJ giykon qé program i studimit qé vierésohet,
népérmjet veprimtarive formuese té tij, ndikon né arritjen e
objektivave akademike té mésimdhénies dhe 1€ mésimnxénies.

Shkalla e pérmbushjes sé srmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
standardit kryesisht plotésisht

X
Standardi I1.2

Njésia kryesore/bazé pérgjegjése pér programin ¢ studimit pérmbush kérkesat ligjore dhe
standardet e cilésisé pér kéto njési.

Kriteret Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Njésia Fakulteti i Biznesit prané IAL UAMD ésht€é Njésia Kryesore
kryesore/bazé pérgjegjése pér | pérgjegjése pér programin e studimit né akreditim. Ky fakultet
programin e studimit ésht€é hapur me Vendim t& Késhillit t& Ministrave t&€ Republikés

pérmbush detyrimet e
pércaktuara né legjislacionin
né fugqi, pér organizimin dhe
strukturén akademike, stafet
akademike vlerésimin dhe
akreditimin.

séShqipérisé, Nr. 801, dt 20.12.2005, si njé nga njésité kryesore té
Universitetit “Aleksandér

Moisiu” (UAMD). Kur u krijua ai njihej si “Fakulteti i Ekonomisé
dhe Administrimit”, ndérsa g€ nga viti 2010 emértohet si
“Fakulteti i Biznesit” (FB). Fakulteti pérbéhet nga pesé njési bazé,
ndér t€ cilét Departamenti i Marketingut éshté

Njésia Bazé pérgjegjése pé€r programin ¢ studimit Master
Shkencor né “Menaxhim Marketing”. Organizimi dhe struktura e
SJakultetit éshté né pérputhje té ploté me nenin 23 té Ligjit
80/2015. Pas akreditimit t& paré institucional né Dhjetor té vitit
2016 me njé afat vlefshmérie 4 vite, IAL ka marré akreditimin e
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dyt€ pozitiv sipas VBA nr.18 daté 24.03.2022 me njé kohézgjatje
prej 4 vite akademike, me afat vlefshméne 23.03.2026. Struktura
akademike pérputhet plotésisht me misionin, géllimin dhe
objektivat e Programit q& vlerésohet. Organizimi i saj mbéshtet
plotésisht aktivitetin akademik si edhe operacional.

Té dhéna pér Departamentin e Marketingut:

2020 - 2021 | 2021 -2022 | 2022 -2023
Tituj/
grada - =
% ﬁ < ﬁ < ﬁ
-9 (- - -9 -9 R
Prof.Dr. 1 1 1 1 - 2
Prof.
6 3 6 3 4 2
Asoc,
Dr./PhD, 7 1 6 2 5 =
Msc. 2 9 2 10 2 7
Totali 16 14 15 16 11 11

Stafi akademik q€ angazhohet né realizimin e programit té
studimit Master Shkencor né “Menaxhim Marketing” ka nivelin e
duhur t&¢ kualifikimit akademik pér drejtimin e programit né
pérputhje me kérkesat bashkékohore 1€ sigurimit t& cilésis€ té
moduleve mésimore.

Né kété program studimi, pér vitin akademik 2022-2023 stafi
akademik i angazhuar qé mban gradén Profesor dhe Profesor i
Asociuar pérbén 60%, dhe 40% e stafit t& angazhuar mban gradén
Doktor (sipas aneks tabelés 6). Konkretisht:

Pér vitin akademik 2022-2023:

Personeli akademik i brendshém i angazhuwar né kété program
studimi (PAE) rezulton se &shté (12 gjithsej) ndérsa Personeli
akademik i jasht€m (PAK) rezulton se €sht€ (3 gjithsej)me kéto
kualifikime(sipas aneks tabelés 6.1 dhe 7):

Titulli/Grada PAE |PAK

Prof.Dr | 1

Prof As S 2

Dr 6 -

Msc - -

Gjithsej 12 3
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Raporti éshté 80 % PAE dhe 20 % PAK. Ky fakt tregon se
Personeli akademik me kohé t€ ploté kundrejt atij me kohé té
pjesshme, pérmbush detyrimet ligjore (Vendimit Nr 418, date
10/05/2017) pér raportin t€ paktén 70 % PAE dhe jo mé shumé se
30 % PAK,

Pér vitin akademik 2021-2022:

Personeli akademik i brendshém i angazhuar né kété program
studimi (PAE) rezulton se éshté (12 gjithsej) ndérsa Personeli
akademik i jashtém (PAK) rezulton se éshté (2gjithsejyme kéto
kualifikime (sipas aneks tabelés 6.2 dhe 7):

Titulli/Grada PAE | PAK
Prof.Dr - -
Prof As 5 -
Dr 7 2
Msc - -
Gjithsej 12 2

Raporti éshté 85,7% PAE dhe 14,3% PAK. Ky fakt tregon se
personeli akademik me kohé té ploté kundrejt atij me kohé t€
piesshme, pérmbush detyrimet ligjore (Vendimit Nr 418, date
10/05/2017) pér raportin t&€ paktén 70 % PAE dhe jo mé shumé se
30 % PAK.

Pér vitin akademik 2020-2021:

Personeli akademik i brendshém i angazhuar né kété program
studimi (PAE) rezulton se éshté (12 gjithsej) ndérsa Personeli
akademik i jashtém (PAK) rezulton se &sht€ (2 gjithsejyme kéto
kualifikime (sipas aneks tabelave 6.3 dhe 7):

Titulli/Grada PAE | PAK
Prof.Dr - 1
Prof As 6 -
Dr 6 1
Msc - -
Gjithsej 12 2

Raporti éshté 85,7% PAE dhe 14,3% PAK. Ky fakt tregon se
personeli akademik me kohé t&é ploté kundrejt atij me kohé té
piesshme, pérmbush detyrimet ligjore (Vendimit Nr 418, date
10/05/2017) pér raportin t€ paktén 70 % PAE dhe jo mé shumé se
30 % PAK.

Njésia bazé merr t€ gjitha masat pér té garantuar zhvillimin e
vazhdueshém professional dhe shekncor t€ stafit, ¢ cila realizohet

népérmjet:
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= Seminareve dhe trajnimeve t€ organizuara nga njésia.

» Pjesémarrjes né aktivitete kombétare dhe ndérkombétare.

= Pjes€marrjes né projekte

= Shkémbimeve akadmeike népérmjet projektit Erasmus.
Cdo udhétim apo pjesémarrje sjell praktika t€ reja mésimdhénie,
té cilat ju béhen té njohura té gjithé anétaréve té stafit népérmjet
raporteve q€ plotésohen nga secili pérfitues, pas kthimit nga
aktiviteti. Kéto praktika diskutohen né departament dhe
ndihmojné njésin€ pér t€ krijuar dhe zbatuar metoda té reja
novatore. Diskutimet me stafin gjaté vizit€s né institucion
pérforécuan opinionin se mobiliteti i stafit &sht€é njé¢ ményré
shumé e mir€ pér rritje dhe zhvillim.

GV], pasi analizoi dokumentacionin, gjykon q¢ Njésia bazg,
pérgjegj€se pér programin qé vlerésohet, i pérmbush detyrimet
ligjore dhe nénligjore pér organizimin dhe strukturén akademike.

Referenca:An._2 Statuti i UAMD.pdf;

Referenca: An. 4Rreguliore e UAMD pdf;

Referenca: An. 12 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An. 19 Rregulloret e Fakultetit t¢ Biznesit.pdf;
Referenca: An._ 27 RVB e fakultetit te biznesit 2020-2021.pdf
Referenca: An. 54 Rregullore e Departamentit Marketing pdf
Referenca: An._Tabelat shogeruese ASCAL.pdf

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion;

Referenca: Ligji 80/2015

Kriteri 2. Njésia
kryesore/bazé pérgjegjése pér
programin e studimit
pérmbush detyrimet e
pércaktuara né legjislacionin
né fuqi, duke angazhuar
personel ndihmés akademik
/administrativ pér realizimin
¢ praktikave mésimore,
laboratorike ¢ klinike, et).

Departamenti si njési bazé pérgjegjése pér programin e studimit
né procesin e zhvillimit té praktikés profesionale sipas dokumenti
Rregullore ¢ Praktikés (refrenca 94) specifikon se né fillim té
semestrit studenti né bashképunim me pedagogun e praktikés
pérzgjedhin institucionin ku studenti do t& zhvillojé praktikén si
dhe objektivat pér tu pérmbushur gjaté periudhés sé praktikés.
Ndérsa né funksion té léndés metodat e kérkimit shkencor
studentét mund té kryejné disa oré mésimore né laboratorét e IT
pér pérpunimin e té dhénave pér detyrat e kursit, projektet si dhe
mikrotezén.

Referenca:An._ 2 Statuti i UAMD.pdf;
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Referenca:An. 52 Foto té laboratoréve dhe auditoreve .pdf
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketingpdf; Vizita né
institucion,

Kriteri 3. Njésia
kryesore/bazé pérgjegjése pér
programin pér ¢do program
studimi cakton njé€ person né
rolin e koordinatorit t&
programit t& studimit, i cili
&shté pérgjegjés pér ecuriné
dhe zhvillimin e programit
dhe praktikave profesionale
né pérputhje me objektivat e
tij.

Njésia kryesore i kushton réndési té veganté pérgatitjes sé€
dokumentacionit i cili udh&heq veprimtarin€ e institucionit.
Shqyrtimi 1 dokumentacionit t€ Njésisé baz€ (neni 7, pika 4 dhe
neni 15), konfirmon se koordinatori i programit té studimit
koordinon punén pér pérgatitien e dokumentacionit pedagogjik;
programeve léndore (syllabuset), paketén e praktikés profesionale
dhe t& udhézimeve pér temén e Diplomimit. Gjithashtu
koordinatori i programit té studimit kujdeset pér implementim té
té gjitha aktiviteteve t€ planifikuara né€ program e

studimit g€ ai koordinon, mban kontakte dhe ndihmon né
organizim té takimeve me biznese dhe tryeza t€ tjera me géllim
nxitjen e bashk€punimit, realizimin e analizave té punés sé
pérbashkét, merr pjesé né€ tryeza ad hoc né€ interes té programit té
studimit; nxit dhe ndjek krijimin e mamréveshjeve né funksion té
programit t& studimit; mbikéqyr progesin e kryerjes s€ praktikave
studentore; organizon vlerésimin e brendshém té€ Programit t€
studimit; si dhe kryen detyra té tjera qé i caktohen nga Pérgjegjési
i Departamentit t&¢ Marketingut.

Sipas dokumentacionit t€ véné né€ dispozicion nga UAMD
(referenca53 Memo e departamentit pér koordinatorét e masterit)
koordinatori i programit t¢ studimit emérohet nga pérgjegjési i
departamentit.

Referenca: An._54_ Rregullore e Departamentit Marketing.pdf
Referenca: An._53_Memo e Departamentit pér koordinatorét e
Masterit pdf

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketingpdf, Vizita né
institucion;

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

GVJ, pasi analizoi dokumentacionin, gjykon ¢qé Njésia bazé,
pérgjegiése pér programin gé vierésohet, i pérmbushté
gjithadetyrimet ligiore dhe nénligiore pér organizimin dhe
strukturén akademike. Ndérsa stafi akademik qé angazhohet né
realizimin e programit ¢ studimit Master Shkencor né
“Menaxhim Marketing” ka nivelin e duhur (€ kualifikimit
akademik pér drejtimin e programit né pérputhje me kérkesat
bashkékohore (€ té sigurimit té cilésisé té moduleve mésimore.

Adresa: “Rruga e Durrésit”
Prané gjim. «QQ. Stafa», Tirané
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Standardi I1.3

Programi i studimit €shté i detajuar, informues, i strukturuar dhe organizuar né pérputhje
me parashikimet dhe objektivat formuese té programit té ciklit té dyte.

Kriteret Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Njésia Si¢ rezulton nga dokumentat themelore rregullatore t€ hartuara nga
kryesore/bazg, pérgjegjése institucioni dhe njésia bazé, organizimi, struktura dhe pé€rmbajtja e
pér programin e studimit t&¢ | programit t€ studimit jan€ ndértuar né pé€rputhje t€ ploté me
ciklit t& dyt€, disponon legjislacionin né fuqi (VKM Nr.564, daté 28.5.2009 pér hapjen e
informacionet e nevojshme programeve t&€ reja té studimit master i nivelit t&€ dyt€). Njésia
pér organizimin, strukturén | baz€, Departamenti i Marketingut, pérgjegjés pér programin
dhe pérmbajtjen e programit | Master Shkencor né “Menaxhim Marketing”, disponon
té studimit. informacionet e nevojshme, si ato q€ transmetohen nga strukturat
eprore institucionale ashtu edhe ato q& hartohen brenda
departamentit, né pérputhje me organigramén dhe organizimin
hierarkik t& prodhimit dhe qarkullimit t€ informacionit.

Legjislacioni udhéheqés (Ligje dhe Vendime té€ Késhillit té
Ministrave) pér veprimtariné e Institucioneve té Arsimit té Lartg,
analizohet né Rektorat dhe mbi kété bazé, hartohen dokumentat
kryesore rregullatore né nivel fakulteti dhe mé tej, departamenti.
Ky dokumentacion pérfshin vendime t€ brendshme, udhézime,
rregullore si edhe statuti, té cilat vijné t&€ protokolluara dhe sipas
afateve nga rektorati, pércillen né€ dekanat, i cili realizon detyrat e
tij, duke miratuar rregulloret pérkatése dhe pérciellé informacionin
mbi vendimet dhe vlerésimet né t€ dy drejtimet.

Rregullorja e brendshme e departamentit (Rregullore e
Departamentit t&€ Marketingut) miratuar me vendimin nr.9 daté
11.06.2019 t€ Departamentit t€ Marketingut, rmegullorja e
Fakultetit, miratuar me Vendim té Senatit Akademik nr.852/8prot.
daté 09.11.2019, si dhe rregullorja ¢ programit té studimit,
miratuar me vendim departamenti 85/1 prot. daté¢ 10.02.2022
pércaktojné gjithashtu marrédhéniet e departamentit me studentét.

GVIJ konstaton se njésia baz€ i kushton véméndje pérgatitjes sé
dokumentacionit rregullator dhe udhéhiget né veprimtariné e saj
institucionale nga legjislacioni.

Referenca:An. 2 Statuti i UAMD.pdf;
Referenca: An. 4Rregullore e UAMD.pdf;
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Referenca: An. _12 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An._19_ Rregulloret e Fakultetit té Biznesit.pdf;
Referenca: An._54_ Rreguliore e Departamentit Marketing. pdf
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion;

Referenca: Ligji 80/2015

Kriteri 2. Programi i
studimit pérmban planin
mésimor, ku pérfshihet
informacioni i nevojshém pér
ndarjen e léndéve né
semestral, ngarkesén
mésimore té
léndéve/moduleve, orét né
auditor/jashté auditorit.

GVIJ konstaton se programi Master Shkencor né *Menaxhim
Marketing” &shté i mbéshtetur né Strategjiné e Zhvillimit
Institucional t& UAMD 2020-2025, si edhe né Planin mésimor. Né
kéto dokumenta pérfshihen informacionet e nevojshme pér
ngarkesén mésimore, orét né auditor/ jashté auditorit, duke
konsideruar qé studentit i nevoiten 120 ECTS pér té fituar
Diplomén Master Shkencor né “Menaxhim Marketing”. N& kété
plan, ngarkesa e vitit akademik (60 ECTS) é&shté llogaritur 1.500
oré, (60 ECTS *25 oré pér | ECTS) nga té cilat jo mé pak se 50%
pérfaqésojné puné té pavarur.

Gjithashtu, Njésia Bazg ka pércaktuar t€ gjitha rregullat g€ kané té
béné me frekuentimin, ndjekjen ¢ programit si edhe ményrén e
vlerésimit té dijeve. Kéto element pérveg se t€ pércaktuara né
Rregulloren e Fakultetit, Rregulloren e programit jané gjithashtu té
pércaktuara né€ syllabusin ¢ secilés 1é€ndé.

Vlerésimi i dijeve té studentit ndahet né vlerésim t& vazhduar dhe
vlerésim pérfundimtar. Vlerésimi i vazhduar konsiston né 50% té
totalit té€ pikéve dhe konsiston né dy elementg:

® Testi i ndérmjetém

= Detyra e kursit

Sipas nenit 66, pika 2 “Frekuentimi i oréve mésimore”, t&
Rregullores sé IAL frekuentimi né két€ program studimi &shté i
detyrueshém né masén 75%, dhe pércaktohet se nése studenti arrin
mbi 25% té mungesave skualifikohet dhe nuk mund t€ futet né
provimin pérfundimtar. Ky pércaktim né rreguiloren e IAL &shté
né pérputhje me pikén 3.a. t€ udh€zimit nr.6479 prot. Daté
07.10.2022. GVJ konstaton se né syllabuset e léndéve té kétij
programi studimi pércaktohet se “studenti g¢ mungon né 25% té
oréve t€ kursit vlerésohet automatikisht me notén 4 dhe duhet té
ndjeké pérséri kursin vitin e ardhshém” duke gené né kontradité
me pikén 2 té nenit 66 t€ rregullores s€ IAL si dhe me udh€zimin
ligjor.
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Referenca:An._1_Plani i Zhvillimit Strategjik té UAMD 2020-
2025 pdf

Referenca:An. 2 Statuti i UAMD.pdf;

Referenca: An. 4Rregullore e UAMD pdf;

Referenca: An. _12_Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An._19 Rregulloret e Fakultetit té Biznesit.pdf;
Referenca: An. 54 Rregullore e Departamentit Marketing. pdf
Referenca: An. _50 Syllabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -

2023.pdf
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion,
Kriteri 3. Programi i Institucioni ka pérpunuar informacione t&€ detajuara, t€ cilat ju
studimit pérmban t€ gjitha pércillen studentéve népérmjet disa dokumentave thelbésore, si¢

informacionet e nevojshme | jané: Rreguliorja e Programit Master Shkencor né “Menaxhim
pér studentét q€ lidhen me Marketing”, Rregullorja e Departamentit, Rregullorja e Fakultetit
kriteret e pérgjithshme dhe si edhe Statuti i UAMD.

specifike t& pranimit,
transferimit dhe
ekuivalentimit té studimeve.

Kéto dokumenta pércaktojné t& gjithé elementét dhe mekanizmat e
dubur pér t€ mregulluar marédhéniet e studentéve me institucionin,
né funksion té realizimit t€ géllimit t& tyre si: regjistrimi, ndjekja,
pérfundimi i studimeve dhe diplomimi né€ programin ¢ studimit,
Master Shkencor né “Menaxhim Marketing”.

Kriteret pér pranimin ¢ studentéve né programin e studimit jané né
pérputhje me nenin 74 te ligjit 80/2015 t& arsimit té larté, me
udhézimet e pérvitshme t&€ MASR, n& kriteret ¢ parashikuara né
Rregulloren e programit t& studimit sipas nenit 27. Kéto céshtje
specifikochen gjithashtu edhe tek Statuti i UAMD, neni 74
(Transferimi i studimeve, njohja dhe njehsimi i diplomave).
Procesi i pranimit té studenteve béhet mbi bazé t&€ njé transparence
té ploté, ku kriteret ¢ pranimit, afatet, lista e kandidatéve fitues et;.
shpallen né mjedise publike dhe kandidati pér student ka t€ drejtén
¢ ankimimit ng strukturat pérkatése né rast nevoje.

Referenca:An. 2 Statuti i UAMD.pdf;

Referenca: An. 4Rregullore e UAMD.pdf;

Referenca: An. _12 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An._19 Rregulloret e Fakultetit té Biznesit.pdf;
Referenca: An._54_ Rregullore e Departamentit Marketing.pdf
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Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
Institucion;

Kriteri 4. Programi i
studimit pérmban
informacionet e nevojshme
pér programet 1éndore
(syllabuset) pér secilén léndé
pér praktikat, seminaret apo
orét e laboratorit, si dhe t&
gjithé komponentét formues
té programit brenda dhe
jashté auditorit né pérputhje
me formatet € miratuara.

Analiza e Syllabuseve t€ detajuara t€ léndéve déshmon se
informacioni mbi pérmbajtjen dhe formén e organizimit té
mésimdhénies, pér secilén 1€nd€ t€ programit, &shté 1 detajuar, i
plote dhe i leht€ pér t'u pérdorur. Syllabusi pérmban:
Pérmbledhjen dhe rezultatet e té nxénit, konceptet themelore,
tematikén e secilés oré mésimi, formén e kontrollit t€ dijeve dhe
literaturén. Formati i syllabuseve pérputhet me standardet e
pércaktuara n€ VKM 41, daté 24.01.2018.

Syllabusi, i pérgatitur nga pedagogu i léndés, depozitohet i
firmosur, tek Njésia Bazé, pérpara fillimit t€ semestrit. Pedagogu i
léndés €sht€ pérgjegj€s pér prezantimin e syllabusit si edhe
sqarimin e modaliteteve t€ ndjekjes s€ léndés, né orén e pare t&
mésimit.

GV konstaton se programet e studimit pérmbajné informacionet e
nevojshme né lidhje me kérkesat e kriterit 4.

Referenca: An. _50_Syllabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -
2023 pdf

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion;

Kriteri 5. Pémmbajtja ¢
programit t€ studimit &shté
né pérmirésim dhe
pérditésim t&€ vazhdueshém
dhe né fillim té ¢do viti
akademik miratohen
ndryshimet eventuale dhe
arkivohet dosja e ploté né
shqip dhe anglisht.

Me géllim ploté€simin mé t€ mir€ t€ nevojave t€ tregut,
departamenti si njésia bazé pérgjegjése pér programin ¢ studimit
duke i béré pérpjekjet pér pé€rmirésim dhe pérditésim té
vazhdueshém t€ programit té€ studimit pjesé t€ planit vjetor té
punés s€ departamentit. Shefi i departamentit i kérkon anétaréve té
departamentit propozime lidhur me pérditésime pér literaturén e
léndéve dhe moduleve t€ programit t€ studimit si dhe pér metodat
¢ mésimdhénies. Gjithashtu bazuar né rregulloren e institucionit si
dhe sipas vizités né institucion Sektori i Zhvillimit t&¢ Kurrikulave
dhe Cilésisé ka detyra thelbésore pér t€ mbéshtetur procesin e
pérmirésimit dhe pérditésimit t€ vazhdueshém t€ programit té
studimit.

Referenca: An._26_  Analiza Vjetore e Departamentit té
Marketingut, 2021-2022.pdf;

Referenca: An._54_ Rregullore e Departamentit Marketing. pdf;
Referenca: An. 50 Syllabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -
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Konkluzione

2023.pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf, Vizita né
institucion;

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

GVJ konkludon se struktura e programit i pérafrohet programeve
té ngjashme ndérkombétare. GVJ mbéshtet pérfundimin se
program i studimit jo vetém mundéson vifimin e métejshém té
studimeve, por edhe punésimin e studentéve né pérshtatje me
pritshmérité e kérkesat e tregut té punés.
GVJ rekomandon rishikimin e pércaktimit té té frekuentimit né
syllabuset e programit té studimit né ményré qé té pérputhet me
pikén 2 1€ nenit 66 té rregullores sé IAL si dhe me udhézimin ligjor
nr.6479 prot. Daté 07.10.2022. Kjo pasi GVJ ka konstatuar
mospérputhje sipas pérshkrimit né kriterin 2 té kétij standarti.
Mﬂlfﬂil Pérmbushet | Pérmbushet
pjesérisht | kryesisht plotésisht
X

Standardi I1.4

Struktura dhe organizimi i programit té studimit éshté né pérputhje me objektivat
formuese, nivelin e kualifikimit sipas Kuadrit Kombétar dhe Evropian té Kualifikimeve,
rezultateve té t¢ nxénit, kompetencave n& pérputhje me kérkesat e tregut t¢ punés.

Kriteret

Kriteri 1. Emértimi,
pérmbajtja e veprimtarive,
shpérndarja ¢ 1€ndéve dhe
praktikave, mundésojné,
thellim té njohurive dhe
aftésive pér studime t&
métejshme dhe/ose
punésimin ¢ studentéve.

-

—_—

Vierésimi i ekspertéve

Programi g€ po vlerésohet, Master Shkencor n¢ “Menaxhim
Marketing” é&sht€ ndértuar sipas 5 drejtimeve themelore,
pérkatésisht Léndé Bazé, Karakterizuese, Ndérdisiplinore dhe me
zgjedhje, Plotésuese dhe Detyrime Pérmbyllése, né pérmbajtjen ¢
té cilave jané klasifikuar 1éndét né aktivitete formuese dhe
aktivitete praktike, n€ funksion té€ programit t€ studimit si edhe pér
té rritur mundésité e punésimit t€ studentéve, népérmjet rritjes sé
nivelit profesional t€ tyre.

Té gjitha veprimtarité akademike si mésimi né auditor (leksione,
seminare, ushtrime si dhe kontrolli i vazhdueshém) jané né
funksion té arritjes t& objektivave t€ mésimdhénies dhe
mésimnxénies. Metodat ¢ mésimdhénies mbéshtetin t€ mésuarit
interaktiv si edhe nxitjen e mendimit t€ tyre krijues.

Bashképunimi me organizatat e biznesit népérmjet t€ ftuarve
dhe/ose vizitave mbéshtet tranzicionin e studentéve nga shkolla né
tregun e punés. Zhvillimi i praktikés profesionale ndikon né rritjen

e efektivitetit t& tyre.
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Referenca: An. 12 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An. _20_Lista e marréveshjeve té bashképunimit té
Fakultetit té Biznesit.pdf

Referenca: An. 44 Kurrikul dhe plani mesimor Master shkencor
MM riorganiziml.pdf;

Referenca: An. _50_Syliabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -
2023.pdf

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion,

Kbriteri 2. Léndét/modulet,
shpérndarja né vite ¢
semestra, vlerésimi né
kredite e oré mésimore
mundéson arritjen e
objektivave formues té
programit t€ studimit dhe
rezultateve t€ pritshme t€ té
nxénit dhe kérkimit

Si¢ konstatohet nga Plani mésimor si edhe nga diskutimet né
institucion, léndét e shpérndara ndémmjet dy semestrave jané
organizuar né form€ t€ tillé q€ studenti té keté njé ngarkesé té
shpérndaré gjaté gjithé ciklit t& studimit. Kjo shpérndarje
mundéson arritjen e objektivave formues té programit t€ studimit
dhe rezultateve t& pritshme té t&€ nxénit dhe kérkimit shkencor

Planet mésimore si edhe dokumentat plotésuese pér vitin akademik
2022-2023 sigurojné informacion t€ mjaftueshém dhe t€ detajuar
mbi ngarkesén mésimore, orét né auditor/jasht€ auditorit, duke

LG konsideruar qé studentit i nevoiten 120ECTS pér té fituar
Diplomén Master Shkencor né& “Menaxhim Marketing”.
Referenca: An. 12 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;
Referenca: An. _20_Lista e marréveshjeve té bashképunimit té
Fakultetit té Biznesit pdf
Referenca: An. 44 Kurrikul dhe plani mesimor Master shkencor
MM riorganiziml.pdf;
Referenca: An. _50 Syllabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -
2023 pdf
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion,

Kriteri 3. Struktura e Informacioni i siguruar nga shqyrtimi i rregullores sé

programit, 1&ndét, raporti
teori praktiké éshté né
pérputhje me profilin e
programit t€ studimit dhe ¢
pérafért me programe té

departamentit dhe té programit té studimit konfirmon se ky
program studimi ju siguron studentéve diplomé Master Shkencor
né “Menaxhim Marketing” , né sajé t€ sé cilés ata mund té
ushtrojné profesionin si specialisté dhe menaxheré marketingu pér
kompani e organizata t€ ndryshme publike dhe privatené ¢éshtje qé
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ngjashme ndérkombétare. Né
rastet e programit t& studimit
“Master Profesional”, ky
program duhet t€ sigurojé
aftési, kompetenca dhe
formim t€ thelluar
profesional.

lidhen me zhviilimin e fushatave marketing, pérzgjedhjen dhe
menaxhimin e alternativave té marketimit, realizimin e kérkimeve
sasiore dhe cilésore duke vlerésuar sistuatat pér vendimarrje etj.

Programi i studimit éshté ndértuar plotésisht né pérputhje me
misionin dhe géllimin e tij si edhe profilin pérkatés. Plani mésimor
pérveg argumentave t€ mbéshtetura né analizén e kritereve té
standardit IL.1, I1.2 dhe IL.3, shérben gjithashtu pér t€ verifikuar
ményrén e organizimit t€ léndéve t€ pérgjithshme ndaj léndéve
specifike t€ profesionit. Ndonése raporti teori/praktiké né kuadrin e
¢do 1énde &shté né pérputhje t€ ploté me profilin e programit, né
kuadrin e pérgjithshém té studimeve, vlerésimi i praktikés né kohé
dhe népérmjet krediteve, thekson natyrén praktike dhe efektive té
njohurive t&€ siguruara, duke rmritur vlefshmériné ¢ diplomés sé
pérftuar.

Ky program i siguron studentéve aft€si té thelluara profesionale né
fushén e menaxhimit té€ marketingut, t€ trajtojné me
profesionalizém ¢éshtje t€konceptimit dhe zhvillimit téfushatave
marketing dhe t€ drejtimit me efektivitet tétyre. GVJ konkludon se
struktura ¢ programit i pérafrohet programeve t€ ngjashme
ndérkombétare.

Referenca: An. _12 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An. 44 Kurrikul dhe plani mesimor Master shkencor
MM riorganiziml pdf;

Referenca: An. 50 Syllabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -
2023 pdf

Referenca: An. 54 _Rregullore e Departamentit Marketing pdf
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf, Vizita né
institucion;

Kriteri 4, Ndarja sipas
veprimtarive formuese dhe
raportet midis formimit
teorik dhe praktik
mundésojné arritjen ¢
objektivave formues,
transferim té studimeve,
mobilitet dhe punésim né
pérfundim t€ studimeve.

Objektivat formuese t€ programit, té specifikuara tek Rreguliorja e
Programit dhe Rregullorja e Departamentit, jané plotésisht t€
mbéshtetura nga  struktura dhe organizimi i  planit
mésimor.Objektivat formuese té secilés 1€nd€ jané t€ formuluara
né ményré t€ qarté tek syllabuset pérkaté€se. GVJ gjykon q¢ arritja
e objektivave formuese né ¢do 1éndé ésht€é e mbéshtetur nga
struktura e 1éndés, né vecanti nga ndarja ndérmjet veprimtarive
formuese si sipas léndéve ashtu edhe sipas programit té
pérgjithshém té studimeve akademike né Menaxhim Marketing
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cikli i dyté. Strukturimi i programit t€ studimit mundéson
gjithashtu edhe leht€simin ¢ transferimeve dhe lévizshméring e
studentéve mes IAL-ve brenda dhe jashté vendit.

Referenca: An. 12 Rregullore e programit Master shkencor

MM pdf;

Referenca: An. 44 Kurrikul dhe plani mesimor Master shkencor
MM riorganizimi . pdf;

Referenca: An. 50 Syllabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -
2023.pdf

Referenca: An. 54 Rregullore e Departamentit Marketing.pdf
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né

institucion,
Kriteri §. Syllabuset Pérmirésimi i pérmbajtjes s€ léndéve dhe moduleve &shté objekt i
(programet € léndéve diskutimit né departament, bazuar né diskutimet me personelin ¢

/moduleve) pérditésohen né | departamentit. Ké&tij qéllimi i shérben eksperienca e fituar nga
ményré té vazhdueshme pér | pjesémarrja né programe kualifikimi jasht€ vendit ¢ disa
marrjen ¢ kompetencave n€ | pedagogéve si edhe kémbimi i eksperiencés me disa universitete té
pérputhje me kérkesat e cilat aplikojné programe t&€ ngjashme.

tregut t€ punés, duke
pérfshiré literaturén bazé dhe
ndihmése té viteve t& fundit.

Programet ¢ 1éndéve pérditésohen ¢do vit akademik. Pérditésimi
pérfshin literature bashkékohore si né tituj edhe né€ vit botimi si
edhe metoda mé efektive e té pérparuara t€ mésimdhénies.
Literatura e ¢do 1énde, si literature e detyrueshme, ashtu edhe ajo
alternative, jané pjesé e syllabusit t&€ 1€ndés.

GVJ konstaton se nuk ka njé studim tregu té aktualizuar i cili do ti
shérbente nevojave té programit té studimit pér pérditésimin e
syllabuseve. GVJ sugferon ndérmarrjen e njé studimi tregu aktual
né funksion té pérmirésimit té programit té studimit.

Referenca: An. _26_Analiza Vjetore e Departamentit té
Marketingut, 2021-2022.pdf

Referenca: An. _50 Syliabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -
2023.pdf

Referenca: An._54_ Rregullore e Departamentit Marketing. pdf
Referenca: An._117 Studimi i garté pdf

61. E-mail per perditesimin e syllabus dhe relacionin per

ndryshimin e tyre.pdf
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né

Adresa: “Rruga e Durrésit” E-mail: info@ascal.al
Prané gjim. «Q. Stafas, Tirané
Tel:+355 (04) 222-43423 Web site: www.ascal.al 36



institucion;

Kriteri 6. Pérmbajtja e Pérmbajtja e programeve té studimit garanton pérftimin e dijeve,
programit té studimit aftésive dhe kompetencave t& synuara, pérmes dhénies sé
garanton pérfiimin e dijeve, | njohurive t€ thelluara profesionale né fushén e menaxhimit t&
| aftésive dhe kompetencave | marketingut dhe vénies s¢ tyre né€ praktiké né organizata té
té synuara. ndryshme private apo publike si dhe ato jo fitimprurése.

Njésia bazé konsideron nevojé parésore analizén e vazhdueshme té
programit té studimit népérmjet analizés vjetore t€ departamentit,
t€ cilén e ka realizuar dhe e ka pérdorur pér t€ pérmirésuar cilésing
e mésimdhénies si edhe rritur efektivitetin e studimeve akademike,
té konfirmuar nga pozicionimi né treg i studentéve dhe karriera e

tyre.

Njélloj sikurse éshté pérmendur edhe né kriterin e mésipérm GVJ
konstaton se nuk ka njé studim tregu té aktualizuar i cili do ti
shérbente nevojave té programit té studimit pér pérditésimin e
syllabuseve. GVJ sugjeron ndérmarrjen e njé studimi tregu aktual
né funksion té pérmirésimit té programit té studimit. Ky studim do
té ndihmonte IAL pér té evidentuar afiésité qé i nevojiten studentit
qé studion né kété program studimi Gjithashtu, do té ndihmonte
IAL pér njé rishpérndarje té léndéve né kurrikul edhe né pérputhje
me shpjegimin e kategorive té veprimtarive formuese, kryesisht né
kategoriné A - Léndé bazé té detyrueshme, kategoriné B- Léndé
karakterizuese dhe kategoriné C - Léndé ndérdisiplinore. Né
kategorine C té veprimtarisé formuese léndét duhet té pasqyrojné
profilizimin né menaxhim marketingu dhe jo né fusha té tjera.

Referenca: An. 26 Analiza Vjetore e Departamentit té
Marketingut, 2021-2022 pdf

Referenca: An. 41.1Punesimet dhe gjurmimi i tire Master
Shkencor Menaxhim Marketing.pdf;

Referenca: An. 50 Syllabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -
2023.pdf

Referenca: An._54_Rregullore e Departamentit Marketing.pdf
Referenca: An. 117 Studimi i qarté.pdf

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
! institucion,

Kriteri 7. Pérmbajtja e Nisur nga:

programit t¢ studimit
mundéson vijimin e

= Objektivat formuese t& programit;
=  Harmonizimi i l&ndéve bazé dhe karakterizuese me ato me
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métejshém té studimeve
dhe/ose punésimin e
studentéve né pérshtatje me
pritshmérité e kérkesat ¢
tregut € punés.

zgjedhje dhe plotésuese;
» Ndérthurja e njohurive teorike dhe praktike;
» Pérmirésimi i vazhdueshém i pémmbajtjes sé léndéve dhe
literaturés;
= Pé&rmirésimi 1 metodave t& mésimdhénies;
= Kriteret e pranimit dhe transferimit
GV] mbéshtet pérfundimin se program i studimit jo vetém
mundéson vijimin ¢ métejshém té studimeve, por edhe punésimin
e studentéve né pérshtatje me pritshmérit€ e kérkesat ¢ tregut €
punés.

Népérmjet dokumentit Rregullore e praktikés profesionale, IAL ka
specifikuar ményrén e zhvillimit t&€ praktikés prané sipérmarrjes si
dbe rolin ¢ té gjithé aktoréve t& pérfshiré né kété proces formues
qé shérben si njé uré lidhése pér studentin pér t€ integruar teoriné ¢
mésuar né auditor me praktikén konkrete qé shfaq tregu i punés.
Sektori i komunikimit, alumnit dhe karrierés, koordinatori i
programit té studimit dhe pérgjegj€si i departamentit realizojné
takime me studentét e diplomuar né IAL UAMD, pér tu
mbéshtetur né eksperiencén ¢ tyre si nj€ burim i réndésishém
informacioni qé mundéson pérshtatjen me keérkesat e tregut té
punés.

Njésia baz€ i kushton véméndje t€ vecant€ pérmirésimit té
pérmbajtjes s€ programeve té studimit, gjé e cila konstatohet nga
dokumentacioni udhézues i pérgatitur nga institucioni, mbi kriteret
dhe formatin e syllabuseve, si edhe materialet didaktike té
nevojshme gé duhet t&€ pérfshihen n€ ményré té detyrueshme né
syllabus.

GVIJ konstaton se mungon njé dokumentim i pérditésuar i studimit
té tregul 1€ punés.

Referenca: An. 26 _Analiza Vjetore e Departamentit (é
Marketingut, 2021-2022.pdf

Referenca: An. 41.1Punesimet dhe gjurmimi i tire Master
Shkencor Menaxhim Marketing pdf;

Referenca: An. _50 Syllabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -
2023 pdf

Referenca: An._54_ Rregullore e Departamentit Marketing pdf
Referenca: An._117 Studimi i qarté.pdf

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
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institucion;

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

GVJ konkludon se struktura e programit i pérafrohet programeve
té ngjashme ndérkombétare. GVJ mbéshtet pérfundimin se program
i studimit jo vetém mundéson vijimin e métejshém té studimeve,
por edhe punésimin e studentéve né pérshtatje me pritshmérité e
kérkesat e tregut té punés.

GVJ konstaton se nuk ka njé studim tregu 1¢ aktualizuar i cili do ti
shérbente jashtézakonisht shumé nevojave té programit té studimit
pér pérshtatie me tregun si dhe pérditésimitté syllabuseve. GVJ
sugjeron ndérmarrjen e njé studimi tregu aktual né funksion té
pérmirésimit té programit té studimit.

ishet | Pérmbushet
QL{I,“B'ILH | kryesisht

Pérmbushet
plotésisht

[ Standardi I1.5

Institucioni i arsimit té larté nxit pérfshirjen e studentéve dhe partmeréve, rrjeteve dhe
organizmave té tjera né hartimin dhe pérmirésimin e vazhdueshém té programit té studimit
dhe realizimin me sukses né perputh]e me objektivat e tyre.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Pér pérmirésimin
¢ pérmbajtjes s€ programit té
studimit dhe pér pérshtatjen
sa mé miré me kérkesat e
tregut t&€ punés, gjaté hartimit
dhe ecurisé€ s€ programit t&
studimit, njésité pérgjegjése
konsultohen dhe marrin
parasysh propozimet ¢
institucioneve partnere, té
diplomuarve, dhe aktoréve té
tjeré nga tregu i punés.

Departamenti i Marketingut si njési bazé e programit t& studimit
implementon disa instrumenta pér t€ garantuar pé€rmirésimin e
pérmbajtjes s€ programit t€ studimit dhe pér pérshtatjen sa mé
miré me kérkesat e tregut t€ punés. Lidhur e me aktorét e
brendshém departamenti né bashképunim me Njésiné pér
Sigurimin e Brendshém té Cilésisé dhe Drejtoria e Kurrikulés dhe
Standarteve t€ Cilésisérealizojné pyetésorin me studentdt né fund
t€ vitit akademik pér t€ evidentuar pérmirésimet potenciales té
evidentuara nga zéri i studentéve. Kéndvéshtrimet e aktoréve té
tjeré si institucionet partnere, konkurenca dhe ecuria e dinamikés
sétregut jané pjesé€ e analizés s€ tregut q€ bén institucioni si dhe
pjesé e analizés qé€ i paraprin formulimit nga ana e institutcionit té
strategjis€ pér zhvillimin e programit t&€ studimit. Zyra e
komunikimit, karrierés dhe alumni, gjithashtu Qendra e karrierés
dhe alumni, si dhe integrimi i eksperiencave Erasmus t€ stafit dhe
studentéve jané dy nstrumenta té tjeré g€ 1 shérbeyn€ procesit té |
pérmirésimit dhe pérshtatjes s€ programit té€ studimit.

Referenca: An. 13 Rregulloret e Sektorit té Komunikimit,
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Alumnit _ Karrierés.pdf;

Referenca: An. 16 UAMD Udhezues nga Qendra e Karrieres dhe
Alumni.pdf;

Referenca: An. _22 Raporti 2020 - 2021 mbi marreveshjet e
bashkepunimit dhe nderkombetarizimi.pdf;

Referenca: An. _26 Analiza Vjetore e Departamentit té
Marketingut, 2021-2022.pdf;

Referenca: An. _28 Rregullore e Sistemit té Brendshém té Cilésisé
UAMD . pdf;
Referenca: An.
akademik. pdf;
Referenca: An. 30 Formulare vetvleresimi i performancave
Model.pdf;

Referenca: An. _33 Tabela e vileresimit te stafit akademik nga
rektorati.pdf;

Referenca: An. _34_Urdher i Rektorit per ngritjen e NjSBC.pdf;
Referenca: An. _35_Kerkese nga studente per futjen e lendeve te
reja ne kurrikulen e MSC.pdf;
Referenca: An. 39 Raporti i
NJSBC.pdf;

Referenca: An. _40 _Analiza e rezultateve té anketimit pér
studentét, stafin akademik dhe administrativ).pdf;:

Referenca: An. _41.2 Pyetesor per Studentet Master Qershor
2023.pdf;

Referenca: An. 42Sugjerim nga njé biznes pér riorganizimin e
programit Master shkencor Menaxhim Marketing. pdf;

Referenca: An. _43 Takim informon né NJSBC me koordinatoret
dhe GVB -te.pdf;

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketingpdf;, Vizita né
institucion;

_ 29 Model pyetsori pér studimin e stafit

Vetevieresimit2019-2020

Kriteri 2. Institucioni nxit
dhe pérfshin né diskutime
studentét dhe strukturat e
tyre, mban kontakte dhe
konsultohet vazhdimisht me
studentét ¢ diplomuar, pér
pérmirésimin e programit t&
studimit, dhe reflektimin kur
ato jané né ndihmé té
pérmirésimit t€ programit té
studimit,

Sektori i komunikimit, alumnit dhe karrierés, koordinatori i
programit té studimit dhe pérgjegjési i departamentit realizojné
takime me studentét e diplomuar né IAL UAMD, pér tu
mbéshtetur né eksperiencén e tyre si njé burim i réndésishém
informacioni g€ mundéson pérshtatjen me kérkesat e tregut t&
punés. Pyetésori me studentét né fund té vitit akademik népérmjet
bashképunimit t€ departamentit me Drejtoria e Kurrikulés dhe
Standarteve té Cilésisé pérfagéson njé tjetér formé té€ pérfshirjes sé
studentéve.
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Referenca: An. _13_Rregulloret e Sektorit t¢ Komunikimit,
Alumnit _ Karrierés.pdf;

Referenca: An. _16_UAMD Udhezues nga Qendra e Karrieres dhe
Alumni pdf;

Referenca: An. _26_Analiza Vjetore e Departamentit €
Marketingut, 2021-2022.pdf;

Referenca: An. 35 Kerkese nga studente per futjen e lendeve te
reja ne kurrikulen e MSC pdf;

Referenca: An. 40 _Analiza e rezultateve té anketimit pér
studentét, stafin akademik dhe administrativ).pdf;

Referenca: An. 412 Pyetesor per Studentet Master Qershor

2023 pdf;
Kriteri 3. Njésia pérgjegjése | Bashképunimi me studentét Alumni si dhe marrédhénie e
pérmiréson, pérdit€son, géndrueshme me institucionet partnere nga tregu i punés me té

pérshtat programin e studimit | cilat UAMD ka marréveshje krijojné mundésiné qé Departamenti i
né pérputhje me propozimet | Marketingut si njésia bazé pérgjegjése pér pérmirésimin,

dhe zhvillimet e fundit né pérditésimin, dhe pérshtatjen e programit t€ studimit t&¢ marré
fusha té ndryshme né feedbackun e duhur pér t€ ndérmarré strategjité dhe hapat e duhur
bashképunim me rrjete drejt procesit t& pérdit€simit me ndryshimet ¢ kérkuara.

profesionistésh, shoqata,
urdhra (vecanérisht né

fushén e mjekésisé) dhe Referenca: An. 13 Rregulloret e Sektorit té¢ Komunikimit,

institucione publike e Alumnit _ Karrierés pdf;

private. Referenca: An. _16_UAMD Udhezues nga Qendra e Karrieres dhe
Alumni_pdf;

Referenca: An. 20 Lista e marréveshjeve & bashképunimit té

Fakultetit té Biznesit.pdf;

Referenca: An. 21 Marreveshje Bashkepunimi UAMD 2021 -

2022 pdf;

Referenca: An. 22Raporti 2020 - 2021 mbi marreveshjet e

bashkepunimit dhe nderkombetarizimi.pdf;

Referenca: An. 23 Marreveshjet e bashkepunimit te

Departamentit Marketing. pdf;

Referenca: An. 26 Analiza Vjetore e Departamentit té

Marketingut, 2021-2022.pdf;

Referenca: An. 42Sugjerim nga njé biznes pér riorganizimin e
programit Master shkencor Menaxhim Marketing. pdf;

| Konkluzione Tevs konstatoi-se_l\?jésia pérgjegjése—;gr progranifn e studimit |

Master Shkencor né “Menaxhim Marketing” nxit pérfshirjen e

studentéve, partneréve, té diplomuarve, dhe aktoréve té tjeré nga

tregu | punés né hartimin dhe pérmirésimin e vazhdueshém té
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programit t€ studimit dhe realizimin me sukses né pérputhje me
objektivat e tyre.
Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet Pérmbushet
standardit | kryesisht plotésisht
X
Standardi IL.6 =
Programi i studimit garanton orientim né fushén e studimeve dhe kérkimit shkencor.
Kriteret ; Vlerésimi i ekspertéve
Kriteri 1. Programi i Programi i studimit Master Shkencor né “Menaxhim Marketing”
studimit pércakton qarté pércakton objektivat ¢ studimit né pérputhje me objektivat ¢
prioritetet dhe objektivat Institucionit.
kryesoré té studimit dhe Né kuadér té€ vizionit té tij Universiteti “Aleksandér Moisiu”,
kérkimit shkencor né synon té karakierizohet gjithnjé e mé shumé si njé qendér
pérputhje me objektivat akademike cilésore dhe inovatore, si njé realitet i ri dhe dinamik
madhoré t€ institucionit. duke ofruar njé alternativé serioze né panoramén e Arsimit té
Larré.”
Rregullorja e Programit té Studimit Master Shkencor né
“Menaxhim Marketing” n€ nenin 2 t€ saj “Misioni dhe objektivat e
programit té studimit Master Shkencor né Menaxhim Marketing”
thekson se népérmjet programit t€ studimit Master Shkencor né
Menaxhim Marketing synohet pérgatitja e specialistéve pér fushén
¢ Marketingut si dhe pérgatitja e kualifikimit shkencor pér studime
doktorate té métejshme. Né funksion t€ pérmbushjes sé kétij
misioni synohet té arrihen objektivat si né vijim:

e Té aftésohen studentét né pérzgjedhjen e teknikave t&
duhura pér menaxhimin e mediave.

e Té zhvillojné aftésiné e zhvillimit té fushatave marketing.

o Té mésojné si t€ ekzaminojné sistematikisht tema té
ndryshme mbéshtetur né baza té fortateorike.

o T& pérgatiten profesionisté né fushén e drejtimit marketing,
né pérzgjedhjen e altemmativave témarketimit dhe té
ményrave mé té mira pér menaxhimin e tyre.

e Té zhvillojné aftésiné pér t€ ndértuar dhe vlerésuar raporte
ckonomike dhe marketing.

o Té& njihen dhe té aftésohen né njohjen e sistemit marketing
né nivel ndérkombétar.
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o TE pérgatisé profesionisté n€ fushén e kérkimit sasiore dhe
cilésor dhe njohjen e modeleve pérvlerésimin e tyre.

GVJ konstaton se institucioni nuk ka hartuar njé Plan Strategjik
pér zhvillimin e programit té studimit i cili do té reflektonte mé
qartésisht  pérputhjen mes prioriteteve dhe objektivave té
pérshkruara né planin strategjik té institucionit dhe prioriteteve
dhe objektivave té studimit dhe kérkimit shkencor té programit 1é
studimit.

Referenca: An. [Plani i Zhvillimit Strategjik t¢ UAMD 2020-

2025.pdf;
Referenca: An. [2Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf;, Vizita né
institucion,
Kriteri 2, Njésia Liria akademike né UAMD garantohet nép€rmjet sé drejtés
kryesore/bazé nxit, (referuar statutit t&€ IAL UAMD, neni 5 pika 2):
bashkérendon dhe e Pér t€ organizuar veprimtariné ¢ mésimdhénies, t& kérkimit
administron veprimtarité e shkencor si dhe veprimtarit€ krijuese; '

mésimdhénies, veprimtarité
kérkimore ose artistike, duke
respektuar liriné akademike

t¢ personelit akademik dhe e Pér té organizuar procesin e promovimit té& personelit
fushén e veganté té studimit. akademik;

e Pér té hartuar dhe zhvilluar programet e studimit dhe pér té
pércaktuar fushat e kérkimit shkencor;

Departamenti éshté njési bazé e zhvillimit t€ mésimdhénies dhe
punés kérkimore shkencore. Departamenti nxit, programon,
bashkérendon, zhvillon, organizon dhe administron veprimtaring e
mésimdhénies dhe punés kérkimore shkencore si dhe garanton
integrimin e veprimtaris€é kérkimore-shkencore me até té
mésimdhénies.

NE takimin e realizuar me pedagogét e kétij programi studimi u
pohua se departamenti mbéshtet, nxit dhe respekton pedagogét né
organizimin e veprimtarive t€ meésimdhénies, n€ punén e tyre
kérkimore-shkencore, né pjesémarrjen né studime dhe projekte t&
ndryshme né bashképunim me institucione té tjera té arsimit té
larté vendas dhe té huaj.

Referenca: An. 1Plani i Zhvillimit Strategjik ¢ UAMD 2020-

2025 pdf:
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Referenca: An. _2_Statuti i UAMD . pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing pdf; Vizita né
institucion;

Kriteri 3. Programi i
studimit mund&son, nxit dhe
motivon studentét t&
angazhohen né studime,
projekte dhe aktivitete
kérkimore.

Departamentit i Marketingut angazhon, nxit dhe motivon studentét
té¢ béhen pjesé e studimeve dhe projekteve kérkimore né nivel
njésie apo fakulteti. Népérmjet moduleve t€ ofruara nga programi i
studimit nuk synohet vetém formimi i studentéve né kuadrin e
konceptimeve teorike por né plotésim té késaj pér t€ zhvilluar dhe
aftési praktike t€ tyre duke aplikuar konceptet teorike.
Departamenti i ka angazhuar népérmjet stafit akademik studentét
né projekte t€ ndryshme kérkimore.

Konkretisht, studentét e masterit shkecor marrin pjes€ né
konferencén shkencore té organizuar nga Departamenti i i
Marketingut International Scientific Conference on Innovative
Marketing (ISCOIM) dhe inkurajimi i pjesémarrjes sé tyre né kété
konferencé reflektohet né cmimin ¢ akorduar pér punimin e ri mé
té miré. Gjithashtu pjesémarrja e studentéve inkurajohet pér
pérfshirje né konferencén ¢ pérvitshme studentore si dhe né
konkurse pér punimet shkencore mé t€ mira. Lidhur me
angazhimin né projekte, 2 prej studentéve t€ programit Master
Shkencor né Menaxhim Marketing jané€ aktivizuar né projektin
néFshat té financuar nga GIZ né& kuadér t€ programit Sustainable
Rural Development.

Referenca: An. 64Pjesemarrja e studenteve ne projektin Ne
Sshat.pdf;

Referenca: An. _100_Libri i Abstrakteve - ISCOIM 2022pdf.pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion;

Kriteri 4. Pér realizimin e
aktiviteteve studimore,
kérkimore e shkencore,
njésia bazé mbéshtetet
financiarisht nga institucioni
dhe administron té ardhurat
nga aktivitete t€ ndryshme.

GV]J konstaton se IAL UAMD mbéshtet aktivitetin kérkimor dhe
shkencor té stafit akademik, konkretisht referuar nenit 5 té
Rregullores pér menaxhimin e aktiviteteve kérkimore shkencore
specifikohet rimbursimi i botimeve me Scopus. Kérkesat e
anétaréve t€ departamentit té Marketingut paragesin kérkesén pér
buxhet pér aktivitetet kérkimore shkencore ¢do fillim viti
akademik, kérkesa té cilat miratohen me vendim t¢ Bordit t€
Administrimit. Kéto fonde i shérbejné aktiviteteve kérkimore
shkencore t€ organizuara nga departamenti.

Referenca: An. _3 Plan Strategjik i Departamentit Marketing
2021 - 2025 .pdf;
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Referenca: An. _26_Analiza
Marketingut, 2021-2022.pdf;
Referenca: An. _65 Rregullore pér menaxhimin e aktiviteteve
kerkimore - shkencore.pdf;

Referenca: An. _66_Projekti buxheti i konferences.pdf;

Referenca: An. _67_Thirrja nga UAMD per projektet kerkimore
shkencore dhe te nderkombetarizimit.pdf.

Vjetore e Departamentit té

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

GVJ konstaton se programi i studimit garanton orientim né fushén
e studimeve dhe kérkimit shkencor.

GVJ konstaton se institucioni nuk ka hartuar njé Plan Strategjik
pér zhvillimin e programit té studimit i cili do té reflektonte mé
qartésisht  pérputhjen mes prioriteteve dhe objektivave té
pérshkruara né planin strategjik té institucionit dhe prioriteteve
dhe objektivave té studimit dhe kérkimit shkencor té programit té
studimit.

: shet | Pérmbushet Pérmbushet
e Kryesisht plotésisht
X

Standardi 11.7

Programi i studimit garanton njohuri té thelluara, ndérkombétarizim dhe kérkim shkencor.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Njésia pérgjegjése
mbéshtet grupet léndore dhe
projektet kérkimore-
shkencore té reja dhe siguron
bashképunimin me struktura
té tjera kérkimore pér
realizimin e objektivave té
programit t& studimit né
kérkim shkencor.

Departamenti Marketing mbéshtet grupet léndore dhe projektet
kérkimore-shkencore té reja dhe siguron bashképunimin me
struktura t€ tjera kérkimore pér realizimin ¢ objektivave té
programit té studimit né kérkim shkencor népérmjet aktiviteteve si
né vijim:

o Késhillim dhe suport pér studentét pjesémarrés né projekte
népérmjet organizimit dhe pérpilimit t€ projekteve dhe
oftimin e burimeve

e Sigurimin e bashképunimeve me strukturat keérkimore
brenda dhe jashté institucionit

¢ Duke ndjekur vazhdimisht cilésin€ e programit

e Népérmjet planifikimit dhe zhvillimit t€ materialeve
kérkimore

Referenca: An. 49.1 Lista e studenteve per udhehegjet e
mikrotezave te MSH 2021 dhe e-mail informues.pdf;

Referenca: An. _49.2 E-mail kerkese nga studente te MSH per
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udhehegje diplome.pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing pdf;, Vizita né
institucion;

Kriteri 2. Njésia pérgjegjése
angazhohet pér t’iu
pérgjigjur kérkesave pér
analiza, studime e projekte
me karakter kérkimor
shkencor dhe angazhon
personelin akademik dhe
studentét pér realizimin e
kétyre objektivave.

Referenca nr. 69 ilustron anagzhimin e IAL UAMD né projektin
GRADUA financuar né kuadér té programit Erasmus + dhe
koordinuar nga Universiteti Bujgésor i Tiran€s me qéllim krijimin
konkrete midis Universitetit dhe tregut t&€ punés népérmjet ofrimit
té nj)é instrumenti t€ unifikuar né dispozicion té té dy pérfituesve
pér vlerésimin ¢ té diplomuarve, performancave té€ sistemit arsimor
dhe sigurimin ¢ mjeteve novatore té€ rekrutimit. Gjithashtu né rang
fakulteti UAMD organizon ¢do vit Konferencén studentore né cilé
studentét e programit Master Shkencor né Menaxhim Marketing
jané té€ inkurajuar t€¢ marrin pjesé si student t& Fakultetit t&
Biznesit. Krahas késaj Departamenti i Marketingut inkurajon edhe
pjesémarrjen e stafit akademik dhe té studentéve né konferencén
ISCOIM t€ organizuar nga ky department n¢ funksion t& kérkesave
pér analiza e studime.

Referenca: An. 69Projekti Gradua dhe agjenda e takimit.pdf
Referenca: An. 100 Libri i Abstrakteve - ISCOIM 2022pdf. pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion,

Kriteri 3. Né fushén e
programit t€ studimit, njésia
pérgjegjése organizon
konferenca ose aktivitete, t&
cilat ndihmojné personelin
dhe studentét pér arritjen e
objektivave.

Fakulteti i Biznesit pranélAL UAMD si njési kryesore ¢ programit
té studimit Master Shkencor né Menaxhim Marketing organizon
né ményré té pérvitshme Konferencén Shkencore Studentore.
Ndérsa Departamenti I Marketingut si njé nga njésité e Fakultetit
té Biznesit Dhe si njésia bazé pérgjegjése pér programin e studmit
Master Shkencor né Menaxhim Marketing organizon konferencén
shkencore ndérkombétare International Scientific Conference on
Innovative Marketing (ISCOIM).

CLibri proceeding i konferencés studentore fq e para.pdf;
Referenca: An. _100_Libri i Abstrakteve - ISCOIM 2022pdf pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing pdf; Vizita né

institucion;

Kriteri 4. Programi i
studimit formon
profesionisté konkurrues pér
tregun kombétar dhe
ndérkombétar t€ punés.

Programi i studimit Master Shkencor né Menaxhim Marketing
pérmban modulet t&€ pérshtatshme pér t&€ ndihmuar studentét né
progresin e dijeve njerézore, né krijimtariné dhe praktikén
profesionale, me qéllim gqé t€ krijojé impakt mbi shoqériné dhe
ckonominé népérmjet transferimit té dijes pértej komunitetit
akademik, tek institucionet publike e private dhe grupet e interesit.
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Referenca: An. _44_Kurrikul dhe plani mesimor Master shkencor
MM riorganiziml_pdf

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf: Vizita né
institucion;

Kriteri 5. Njésia pérgjegjése
merr parasysh dhe zbaton
rekomandimet e nxjerra nga
urdhrat, shoqatat
profesionale, rrjetet
profesioniste, pér
kompetencat e nevojshme
pér martjen e licencés sé
profesionit pérkatés, sipas
akteve ligjore t& fushés.

Kéto kritere nuk aplikohen pér kété program studimi.

Kriteri 6. Programi i
studimit pér profesionet e
rregulluara pérputhet me
aktet ligjore n€ vend dhe
rekomandimet
ndérkombétare né direktiva
dhe rregullore t& Bashkimit
Evropian (p.sh. Professional
QualificationsDirective,

2005/36/EU).

Konkluzione Programi i studimit Master Shkencor né “Menaxhim Marketing”
garanton njohuri té thelluara, ndérkombétarizim dhe kérkim
shkencor.

Shkalla e pérmbushjes | Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet

séstandardit | pjesérisht | kryesisht plotésisht

X

Shkalla e pérmbushjes sé

| Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet

standardeve té fushés I1 | pjesérisht | kryesisht plotésisht
X
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III. MESIMDHENIA, MESIMNXENTA, VLERESIMI DHE KOMPETENCAT

Standardi II1.1

Institucioni i arsimit t& larté garanton procesin e t& nxénit dhe aftésimin profesional e
shkencor me metodat dhe praktikat mé té mira, me né gendér studentin, qé sigurojné

arritjen e rezultateve.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Format e
mésimdhénies, mésimnxénies
dhe transmetimit té€ dijeve e
njohurive jané leksionet,
seminaret, punét laboratorike,
detyrat e kursit/eseté, projektet,
praktikat profesionale e
klinike, orét e hapura dhe ¢do
formé tjetér e miratuar nga
institucioni.

Né programin e studimit Master Shkencor né “Menaxhim
Marketing” format kryesore té mésimdhénies dhe mésimnxé&nies
jané:

Leksionet (560 or€ totale né auditor)

Seminaret (330 oré totale né€ auditor)

Projekte/Detyra Kursi

Praktika profesionale

Leksionet € hapura

Ndérsa tre t€ parat jan€ pjes€ e vlerésimit t&€ léndés, dy t€ fundit
shérbejné pér konsolidimin € njohurive teorike dhe népérmjet
tyre, krijimin e shprehive praktike.

Kéto metoda kryesore t€ mésimit jané pércaktuar edhe né
dokumentat: Rregullore e programit te studimit Master Shkencor
né “Menaxhim Marketing” dhe Rregulloren e UAMD.
Pérmirésimi i metodave té mésimdhénies pérbén prioritet pér
njésiné (departamentin), dhe &shté reflektuar jo vetém né
dokumentat zyrtaré siAnaliza vjetore e departamentit, por edhe
né takimet ¢ GVJ me drejtuesin e departamentit dhe stafin
akademik t& programit té€ studimit.

GVIJ konstatoi njé pérpjekje serioze nga ana e stafit né dobi té
ritjes s€ nivelit t& mésimdhénies. Gjithashtu, pedagogét jané
angazhuar pér njé pérfshirje aktive t€ studentéve gjaté orés sé
mésimit, né diskutimin e rasteve studimore dhe detyrave né grup
e individuale. Kjo e fundit u pohua dhe gjaté takimit q¢ GVJ
zhvilloi me studentét, t& cilét vlerésonin interaktivitetin né klasg,
diskutimet gjaté orés sé mésimit t€ rasteve praktike dhe
marrédhénien e gatishmériné e pedagogéve pér t'iu pérgjigjur
¢do pyetje € paqartésie té studentit.

ANENENENEN

Referenca: An. _4_Rregullore e UAMD pdf;

Referenca: An. 12 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An. _26 Analiza Vjetore e Departamentit é
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Marketingut, 2021-2022.pdf;

Referenca: An. _44_Kwrrikul dhe plani mesimor Master
shkencor MM riorganiziml.pdf;

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion

Kriteri 2. Personeli akademik
respekton dhe u pérgjigjet
larmisé dhe nevojave té
studentéve, duke ofruar forma,
ményra, metoda e mundési
alternative t€ mésimdhénies ¢
mésimnxénies.

N& pérputhje me rregulloren mésimore, format ¢ mésimdhénies
dhe mésimnxénies dhe kontrollit t€ dijeve parashikohen né
planet mésimore, dhe syllabuset e 1éndéve. Programi i studimit
Master Shkencor né “Menaxhim Marketing” pérfshin format e
mésimit teorik e praktik si leksionet, seminaret, projektet e
kérkimit, detyrat e kursit, prezantime, etj. Ményra e vlerésimit t&
dijeve &shté¢ e vazhdueshme duke pérfshiré aktivizimin gjaté
oréve mésimore, provimet ndérmjetése, mbrojtja ¢ detyrave dhe
projekteve t& kursit, dhe provimet pérfundimtare.

Nga takimi g€ GVJ zhvilloi me studenté t& programit u theksua
se zhvillimi i oréve interaktive, diskutimet dhe puna né grupe,
nxisin t€ menduarit kritik dhe ndihmon mésimnxénie.

Referenca: An. _4_Rreguliore e UAMD.pdf;

Referenca: An. _12_Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An. _26_Analiza Vjetore e Departamentit é
Marketingut, 2021-2022. pdf;

Referenca: An. 44 Kuwrrikul dhe plani mesimor Master
shkencor MM riorganiziml pdf;

Referenca: An. 50 Syllabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -
2023 pdf;

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf. Vizita né
institucion

Kriteri 3. Institucioni
mbeéshtet personelin akademik
né pérmirésimin e
kompetencave didaktike dhe
né€ pérputhje me rezultatet e
pritshme t€ t€ nxénit.

Institucioni trajnon né ményré t€ vazhdueshme pedagogét mbi
specifikat e rregullores, metodat didatike t¢ mésimdhénies dhe
organizimin ¢ punés akademike e shkencore. N&€ kuadér té
respektimit dhe vlerésimit t€ lirisé akademike, stafi motivohet t&
sjellé risi né mésimdhénie me module interaktive dhe forma qé
nxisin debatin dhe zhvillojng aftésité praktike té studentéve.

Institucioni mundéson kualifikime t€ vazhdueshme pér stafin
akademik si brenda dhe jasht€ vendit. Personeli akademik
angazhohet né€ puné kérkimore dhe pedagogjike brenda dhe
jasht€ vendit, ku népérmjet vizitave dhe shkémbimeve né
institucionet ¢ huaja universitare, u mundéson ndjekjen e
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zhvillimeve mé té fundit t& fushés.

Referenca: An. 1 Plani [ Zhvillimit Strategjik 1¢ UAMD 2020-
2025 pdf;

Referenca: An. _26 Analiza Vjetore e Departamentit té
Marketingut, 2021-2022.pdf;

Referenca: An. 115Publikime dhe konferenca shkencore stafi i
departamentit.pdf; Referenca:RVB MSC. Menaxhim
Marketing. pdf: Vizita né institucion.

Kriteri 4. Personeli akademik
1 angazhuar né mésimdhénien
né program é&shté kompetent né
shpjegimin e njohurive dhe
koncepteve, pérdor metoda t&
ndryshme t€ mésimdhénies
interaktive dhe diskutime me
né gendér studentin, nxit te
student mendimin krijues, até
kritik si dhe autonominé e
pérgjegjshméring.

NE t€ njéjtén kohé siguron
udhéheqgjen, mbéshtetjen dhe
ndértimin e marrédhénieve té
respektit t&€ ndérsjellé mes tyre.

Nga shqytrimi i dokumentacionit t&€ personelit akademik, té
angazhuar né mésimdhénien né programin Master Shkencor né
“Menaxhim Marketing”, u vu re se né€ térési fusha ¢ ekspertizés
sé€ pedagogut pérputhet me syllabusin e léndé€s né té cilén éshté
titullar.

Personeli akademik &shté i angazhuar né kérkim shkencor. Fusha
kérkimore shkencore e personelit akademik &shté né pérputhje
me programin e studimit, natyrén dhe specifikat € moduleve té
tyre t€ mésimdhénies. Rezultatet ¢ punés kérkimore shkencore
paragiten n€ botime brenda dhe jashté vendit.

Nga takimi q¢ GVJ realizoi me stafin akademik dhe studentét,
evidentoi se mésimdhénia é€shté interaktive duke inkurajuar
pjesémarrjen ¢ t€ gjithé studentéve né diskutim. Pérdorimi i
rasteve té studimit me tematika aktuale dhe integrimi i literaturés
ndérkombétare krijon interes dhe pérfshirje t& studentéve né
zgjidhje analitike t& rasteve t&€ huaja dhe vendase.

Metodat interaktive té mésimdhénies pérgéndrohen tek
mundésité dhe interesat ¢ studentéve. Personeli akademik i
programit té€ studimit nxit studentét t& ndérrmarrin iniciativa té
lira dhe t€ pavarura né ngritjen e grupeve té punés, zgjedhjen e
temave, pérgatitjen e detyrave t& kursit né t& cilat vlerésohen dhe
mbi bazén e iniciativés dhe krijimtarisé sé tyre, bashképunim né
zgjidhjen e problemeve né€ seminare etj.

Bashképunimi i ndésjellté pedagog-studenté vihet re né auditor,
né detyrat e ndryshme t€ kursit, né€ projekte kérkimi edhe né
mbikqyrjen e praktikés mésimore, realizimi i t€ cilés
mundésohet né sajé té€ kontakteve dhe bashképunimeve té
Institucionit me institucionet publike dhe jo publike.

Referenca: An. 115Publikime dhe konferenca shkencore stafi i
departamentit. pdf;
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Referenca: An. _26 Analiza Vjetore e Departamentit té
Marketingut, 2021-2022.pdf;

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion.

Kriteri 5. Njésia pérgjegjése
pér ofrimin ¢ progamit té
studimit, vleréson dhe
pérmiréson format ¢ metodat ¢
mésimdhénies n€ ményré
periodike, duke pérfshiré
studentét né kété proces dhe
duke reflektuar mendimet e
sugjerimet ¢ tyre.

Institucioni ka ndértuar disa instrumenté g€ pérdoren pér
pérmirésimin ¢ veprimtarisé mésimore. Performanca e personelit
akademik vlerésohet edhe duke marré shqetesimet apo
sugjerimet e studentéve, pé€rmes pérdorimit t& pyetésoréve
anonimé dhe bisedave qé realizohen né mbledhjet me studentét.
Konkluzionet e marra nga kéto vlerésime i shérbejné procesit té
pérmirésimit t¢ vazhdueshém t&€ kurrikulave, metodave t€
mésimdhénies si  dhe pérmirésimit t€ komunikimit e
bashképunimit me studentét. Né& kété proces t& monitorimit té
procesit mé€simor Njésia pér Sigurimin e Brendshém t€ Cilésisé
dhe Drejtoria e Kurrikulés dhe Standarteve té Cilésiséluan rol té
réndesishém pasi né ményré semestraledérgon njé pyetésor tek t&
gjithé studentét pér t&€ marré opinionin e tyre lidhur me format
dhe metodat e mésimdhénies si dhe vierésimin e dijeve. NJSBC i
pérdor kéto rezultate t&€ studentéve né funksion t& pérmirésimit té
vazhdueshem t€ cilésisé s& procesit mésimor.

Referenca: An. 29 Model pyetsori pér studimin e stafit
akademik.pdf;

Referenca: An. _30 Formulare vetvleresimi i performancave
Model pdf;

Referenca: An. _34_Urdher i Rektorit per ngritjen e NjSBC.pdf;
Referenca: An. _35 Kerkese nga studente per futjen e lendeve te
reja ne kurrikulen e MSC.pdyf;

Referenca: An.
NJSBC pdf;
Referenca: An. 40 Analiza e rezultateve té anketimit pér
studentét, stafin akademik dhe administrativ).pdf;

Referenca: An. _41.2 Pyetesor per Studentet Master Qershor
2023 pdf;

39 Raporti i Vetevleresimit2019-2020

Kriteri 6. Institucioni
organizon struktura/ njési né
nivel institucional qé
promovojné pérmirésimin e
vazhdueshém té
mésimdhénies, koordinojné

Né funksion t& procesit mésimor-kérkimor, né¢ IAL UAMD jané
organizuar stuktura té posagme dhe njési g€ promovojné
pérmirésimin e cilésisé.

Sipas nenit 2 té€ Rregullores s€ Sistemit t&€ Brendshém té Cilésisé
né nivel Institucional strukturat pérgjegjése pér Sigurimin e
Standarteve t€ Cil€sis€ jané:
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dhe bashkérendojné me njésité
kryesore/bazé aktivitetet né
kuadér t& pérmirésimit té
cilésisé s€ mésimdhénies.
Strukturat dhe njésité
pérgjegjése mbéshtesin
eksperimentimin dhe
zhvillimin e metodave té reja
inovative t€ mésimdhénies,
trajnojné vazhdimisht
personelin akademik pér
pérmirésimin e aftésive té
mésimdhénies dhe zbatimit t&
metodave té reja.

e Senati Akademik
o Komisioni i Pérhershém pér Garantimin e Standardeve
dhe Cilésisé (KPGSC)
s Njésia e Sigurimit t& Brendshém té Cilésisé (NjSBC)
¢ Koordinatori Institucional prané ASCAL (KIAL)
e Drejtoria e Kurrikulés dhe Standardeve t€ Cilésisé
(DKSC)
Ndérsa € nivel Fakulteti pérgjegjés pér Sigurimin e Standardeve
té Cilésisé jané:
e Njésia e Sigurimit té Brendshém t€ Cilésis€ prané
Fakulteteve (NjBSC Fakulteti)
e Grupi i Vierésimit té Brendshém pér ¢do program
(GVB.Bch. /\GVB.MP. /GVB.Msc.)
¢ Koordinatorét e Programeve (Ko.Bch./Ko.MP/ Ko.Msc.)

NjBSC ne nivel Fakulteti, realizon né ményré autonome
objektivat dhe masat e vendosura nga NjBSC ne nivel
Institucional. Né realizimin e kétyre objektivave NjJBSC né nivel
Fakulteti kérkon dosjen e programeve t€ studimit nga
koordinatorét e programeve. Né& realizimin e objektivave té
akreditimit NjBSC né€ nivel Fakulteti bashképunon me Grupin ¢
Vlerésimit té Brendshém pér programet e studimit, duke u
koordinuar nga NjBSC né nivel Institucional. Dokumentacioni i
NjBSC né nivel Fakulteti i pércillet Dekanit dhe NjBSC né nivel
Institucional.

Institucioni mbéshtet né relacionin e NJSBC pér metodat e
mésimdhéniesbazuar né rezultatet e pyetésorit me studentét si
dhe nga diskutimet e analiz€s vjetore né departament pér
pérmirésimin dhe integrimin ¢ metodave té reja né mesimdhénie.
Nga ana tjetér edhe pjesémarrja né mobilitete sjell praktika t&
reja mésimdhénie, t€ cilat ndahen dhe diskutohen né
departament dhe ndihmojné njésiné pér t€ krijuar dhe zbatuar
metoda té reja novatore.

GVJ, pasi analizoi dokumentacionin pérkatés si edhe diskutoi
me stafin pérgjegjés gjat€ vizit€s né institucion, konstaton
selnstitucioni 1 ka realizuar me pérgjegjési detyrimet e tij né
lidhje me organizimin e strukturave n€ nivel institucional pér té
nxitur pérmirésimin e vazhdueshém t€ mésimdhénies,
koordinuar dhe bashkérenduar aktivitetin e pérgjithshém né

Adresa: “Rruga e Durrésit”
Prané gjim. «Q. Stafa», Tirané
Tel:+355 (04) 222-43423

E-mail: info@ascal al

Web site: www.aseal al 52

]
¢




kuadér t€ pérmirésimit té cilésisé s€ mésimdhénies. Gjithashtu
Institucioni pérdor instrumenta dhe zbulon mekanizma t€ rinj né
funksion té pérdorimit té metodave innovative t€ mésimdhénies.

Referenca: An. _4_Rregullore e UAMD.pdf;

Referenca: An. 25 Analiza vjetore e UAMD 2021 - 2022 pdf;
Referenca: An. 26 Analiza Vjetore e Departamentit té
Marketingut, 2021-2022.pdf;

Referenca: An. _28 Rregullore e Sistemit té Brendshém té
Cilésisé UAMD pdf;

Referenca: An. 38 Relacion i NjBSC mbi realizimin e
mesimdhenies online dhe pyetesori.pdf;

Referenca: An. _40_Analiza e rezultateve té anketimit pér
Studentét, stafin akademik dhe administrativ).pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion.

Konkluzione GVJ, pasi analizoi dokumentacionin pérkatés si edhe diskutoi me
stafin pérgjegiés gjaté vizités né institucion, konstaton se
Institucioni i ka realizuar me pérgjegjési detyrimet e tij né lidhje
me organizimin e strukturave né nivel institucional pér té nxitur
pérmirésimin e vazhdueshém té mésimdhénies, koordinuar dhe
bashkérenduar aktivitetin e pérgjithshém né kuadér (¢
pérmirésimit té cilésisé sé mésimdhénies. Gjithashtu Institucioni
pérdor instrumenta dhe zbulon mekanizma té rinj né funksion té

Shkalla e pérmbushjes sé Pérmbushet
standardit plotésisht
X

| Standardi ITL.2
Institucioni harton rregullore dhe procedura té posagme té testimit e vlerésimit té njohurive,
dijeve dhe aftésive profesionale dhe shkencore dhe garanton zbatimin e tyre.

Kriteret Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Kriteret dhe ményra | Analiza paraprakisht e dokumentacionit rregullator té
¢ testimit e vlerésimit té institucionit dhe njésisé qartésisht tregoi se kriteret dhe ményra e
njohurive, dijeve dhe aftésive | vlerésimit t€ studentéve jané t€ pércaktura né rregulloret
profesionale dhe shkencore pérkatése.

pércaktohen né n€ Rregulloren | Vizita né instucion, vecanérisht diskutimi me studentét

e programit t& konfirmoi vlerésimin se t€ gjitha kriteret dhe rregullat ¢ ményrat
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studimit/Rregulloren ¢
Institucionit/rregullore t&
posagme, béhen publike dhe
njihen nga studentét.

¢ testimit jan€ t€ njohura né sajé t&€ publikimit né faqen ¢
institucionit t€ planit mésimor, né syllabusin e léndés si edhe
informimit e sqarimit népérmjet strukturave t€ institucionit.

GVIJ konstaton se vlerésimi i dijeve &shté i vazhdueshém duke
pérfshiré provimet ndérmjetése, mbrojtien e detyrave dhe
projekteve té kursit, provimin final téléndés dhe mbrojtjen e
mikrotezés.

Referenca: An. 4 Rregullore e UAMD. . pdf;

Referenca: An. _12 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An. _19_Rregullore e Fakultetit té Biznesit.pdf;
Referenca: An. 31 Rregullore provimesh FB.pdf;

Referenca: An. _48_Rregullore e Mikrotezés .pdf;

Referenca: An. _50 Syllabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -
2023 .pdf;

Referenca: An. _74_Provimet dhe asistimet per sem I BSC +
MSC.pdf;

Referenca: An. 78 Komisionet dhe tabela e provimeve per
sezonin e vjeshtes Master.pdf;

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf: Vizita né
institucion.

Kriteri 2. Né fillim té ¢do
Iénde/moduli studentét
informohen me metodologjiné
¢ testimit € vlerésimit té
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale e shkencore té
parashikuara né syllabuset e
léndéve/moduleve nga titullari
1 éndés/modulit.

NEé vijim té informacionit té dhéné tek kriteri 1 i kétij standardi,
GV vleréson se pedagogét i informojné studentét né fillim &
procesit mésimor me programin e léndés, ményrén e vierésimit
t€ njohurive dhe literaturén € do t€ pérdoret né modulin
pérkatés.

Metodologjia e testimit e vlerésimit té& njohurive, dijeve dhe
aftésive profesionale ¢ shkencore t€ parashikuara né syllabuse
éshté e pérshkruar edhe né nenin 68 t& Rregullores s¢ IAL, nenin
59 té Rregullores sé Fakultetit t&¢ Biznesit si dhe nenin 19 té
Rregullores s€ programit té studimit, gjithashtu edhe né
rregulloren e provimeve té Fakultetit t€ Biznesit.

Referenca: An. 4 Rregullore e UAMD.pdf;

Referenca: An. _12 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An. _19 Rregullore e Fakultetit té Biznesit.pdf;
Referenca: An. _31 Rregullore provimesh FB.pdf;

Referenca: An. _50 Syllabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -
2023.pdf;
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Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf. Vizita né
institucion.

Kriteri 3. Testimi e vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale e shkencore
realizohet n€ forma dhe
ményra t€ ndryshme, duke i
dhéné mundési studentit t&
demonstroj€ njohurité dhe
kompetencat e fituara.

GVJ konstatoi se né Rregulloren e Institucionit dhe até té
studimeve né Fakultetin e Biznesit dhe t€ njésiné bazé
pércaktohen qarté se format e kontrollit t€ dijeve jané komplekse
dhe t€ larmishme, pérkatésisht népérmjet:

e Testimi i ndérmjetém (vlerésuar me 400 piké)

o Detyrat e kursit ose projekte (vlerésuar me 100 pik€)

e Provimi final (vierésuar me 500 piké)

Studentét njihen qysh né fillim t€ semestrit me ményrén e
kontrollit té dijes dhe formén e organizimit t€ saj, né secilin
modul. Sisterni i pik&zimit dhe i vlerésimit mbi bazén e
pikézimit &shté gjithashtu i standardizuar dhe i pércaktuar.

Referenca: An. _4_Rregullore e UAMD pdf;

Referenca: An. 12 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An. _50 Syllabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -
2023 pdf;

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

1

!

Analiza paraprakisht e dokumentacionit rregullator té
institucionit dhe njésisé qartésisht tregoi se kriteret dhe ményra
e vilerésimit té studentéve jané té pércaktura né rregulloret
pérkatése. Institucioni konsideron me pérparési identifikimin e
metodave inovative 1€ mésimdhénies dhe sigurimin e zbatimit té
tyre né 1é gjithé procesin akademik.

Pérmbushet | Pérmbushet
kryesisht plotésisht
X

Standardi II1.3

Institucioni siguron vlerésim té drejté dhe transparent, bazuar né meritén e ¢do studenti
duke pérfshiré dhe procesin e ankimimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Testimi e vlerésimi i
njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale realizohet gjaté
gjithé vitit akademik dhe
reflektohet né vlerésimin
pérfundimtar, t€ parashikuara

Dokumentacioni rregullator si edhe syllabuset e ¢do lénde
pércaktojné qarté ményrén e vlerésimit t& studentit, e cila
bazohet né vlerésimin e studentit né ményré t€ vazhduar.
Vlerésimi pérfundimtar i studentit pérmbledh vlerésimin gjaté
zhvillimit t&¢ moduleve (provim i ndérmjetém dhe detyra apo
projekte kursi) dhe vlerésimin pérmbyllés té€ ¢do moduli
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né syllabuset e (provimi pérfundimtar i modulit).

léndéve/moduleve nga titullari | Eshté kompetencé e pedagogut qé t€ pércaktojé raportin
1 1éndés/modulit. ndérmjet vlerésimit t€ vazhduar gjat€ vitit dhe vlerésimit
pérfundimtar, si edhe t€ informojé studentét, t€ cilét duhet té
njohin jo vetém ményrén por edhe nivelin ¢ pérgjithshém té
pikéve paraprake, pérpara se sa té pérfundojé kursi pérkatés.
Vizita né institucion tregoi se nuk ekzistojné paqartési apo
konflikte pér kété ¢éshtje.

Referenca: An. 4 Rreguliore e UAMD.pdf;

Referenca: An. 12 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An. 19 Rregullore e Fakultetit t¢ Biznesit.pdf;
Referenca: An. 31 Rregullore provimesh FB.pdf;

Referenca: An. 50 Syllabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -

2023 pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion.

Kriteri 2. Institucioni vé né Né funksion t€ eleminimit t€ abuzimit dhe mitjes sé

zbatim sisteme elektronike té¢ | transparencés IAL UAMD ka nénshkruar njé marréveshje me
testimit dhe vlerésimit, té cilat | Fondin Shqiptar té Zhvillimit pér implementimin e projektit
shmangin forma té ndryshme | Clean Score afati pérfundimtar i t€ cilés ésht€ 31.12.2024. Ky
abuzimi dhe mrisin projekt mundéson korigjimin e provimeve né formatin e pyetjeve
transparencén. me altertaniva népérmjet skanimit dhe leximit t€ pérgjigjeve né
formé kompjuterike pérmes skanerave optiké. Stafi i fakultetit t&
Biznesit ka marré trajnimin pérkat€s pér qart€simin e
funksionimit t€ késaj metodoligjie vlerésimi, dhe Departamenti i
Marketingut e ka aplikuar kété metodologji vlerésimi pér
programet bachelor dhe master.

Evidentimi 1 vler8simeve té studentéve béhet népérmjet
platformés sé sekretarisé dixhitale t€ ngritur nga RASH sipas
sistemit Pitagora, Né rast t&€ hedhjes gabim té pikéve apo
ndryshimit t€ tyre pas procesit t& ballafaqimit té rezultateve me
studentét, pedagogu i léndés paraget njé kérkes€ me shkrim
drehtuar Dekanit t€ Fakultetit dhe kryesektetares dhe ndryshimi
né sistem mund té realizohet vetém né rast t€ miratimit té
kérkesés.

Referenca: An. 75Marreveshia UAMD - AADF Projekti Clean
Score.pdf;
Referenca: An. _75.1 Relacion zbatimi i Clean Score Sezoni i
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veres dhe dimrit 2021 pdf;

Referenca: An. _75.2_Njoftim per trajnim Clean Score
Trajnim.pdf;

Referenca: An. 76Sistemi PITAGORA (RASH).pdf;

Referenca: An. 7777. Manual perdorimi Aula.pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion

| Kriteri 3. Verésimi Vlerésimi pérfundimtar i moduleve qé zhvillohen né kété
pérfundimtar i 1€ndés béhet né | program studimi béhet né€ pérputhje me syllabusin dhe bazén |
pérputhje me syllabusin dhe | ligjore né fuqi.

bazén ligjore né fuqi. Si¢ éshté pérmendur edhe né kriteret ¢ mésipérme, vlerésimi
pérfundimtar i studentit pérmbledh vlerésimin gjaté zhvillimit t&
moduleve (provim i ndérmjetém dhe detyra apo projekte kursi)
dhe vlerésimin pérmbyllés t€ ¢do moduli (provimi pérfundimtar i
modulit), saktésuar né syllabuset ¢ ¢do moduli. Ashtu si¢ e
pércakton edhe ligji pér arsimin e lart€é modulet ¢ programit té
studimit jané t&€ vlerésuara né kredite (ECTS), t€ cilat student i
fiton pasi ka marré njé vlerésim pozitiv t€ vler&simit
pérfundimtar.

Korigjimi i provimeve semestrale realizohet nga pedagogu i |
léndés, ndérsa riprovimet e sezoneve té vjeshtés, verés dhe
dimrit korigjohen me komision provimesh t& pérbéré nga jo mé
pak se tre anétaré pércaktuar nga pérgjegjési i departamentit dhe
miratuar me vendim dekani. N funksion t¢ rritjes sé
objektivitetit dhe transparencés né vlerésim, departamenti si
njési bazé ngre njé grup pune pér verifikimin e kontrollit té
procesit t€ provimeve.

Referenca: An. 12 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An. _50_Syllabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -
2023 pdf;

Referenca: An. _78 Komisionet dhe tabela e provimeve per
sezonin e vjeshtes Master.pdf;

Referenca: An. 79 Vendim pér ngritjen e grupeve té kontrollit
te provimeve.pdf

Referenca:Ligji per Arsimin e Larte 2015, VKM 412 viti
2018, VKM 879,viti 2019, VKM 185,viti 2021.

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né

institucion.
| Kriteri 4. Vlerésimi i Vlerésimi i vazhduar dhe pérmbyllés i ¢do moduli njohurive
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njohurive, dijeve dhe aftésive
profesionale shoqérohet me
komente/feedback {nése éshté i
nevojshém) dhe lidhet me
késhilla mbi procesin e té
nxénit pér té€ ndihmuar
studentin t€ pérmirésohet né t&
ardhmen.

shogérohet me komente dhe argumentim pér t€ ndihmuar
studentin t& kuptojé situatén e t€ nxénit dhe t€ pérmirésohet.
Ballafaqimi i studentit me rezultatet ¢ provimeve pércaktohet né
nenin 69 té& rregullores sé IAL, nenin 60 t& rregullores sé
Fakultetit té Biznesit, si dhe nenet 22 dhe 23 té rregullores sé
programit t& studimit.

Studentét gjithashtu gézojné t& drejtén e ankimimit, pasi njihen
me rezultatet ¢ provimeve. Vizita né institucion ndihmoi GVJ té
konkludoj& se pedagogét e ushtrojné kompetencén e tyre té
vlerésimit né ményré té pérgjegjshme dhe té€ ndérgjegjshme.

Referenca: An. 4 Rregullore e UAMD.pdf;

Referenca: An. 12 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An. 19 Rregullore e Fakultetit té Biznesit.pdf;
Referenca: An. _31 Rregullore provimesh FB. pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf: Vizita né
institucion.

Kriteri 5. Njésité pérgjegjése
dhe personeli akademik
shmangin/nuk lejojné
plagjiaturén, kopjimin né
provime dhe detyra.

Njésia pérgiegjése dhe personeli akademik pérpigen qé té
eleminojné kopjimin dhe plagjiaturén.

Sé pari, personeli i ngarkuar me mbikqyrjen € provimit zbaton
térésisht rregulloren. S& dyti, komisioni i ngarkuar pér
vlerésimin jo vetém zbaton rregulloren por ndérmerr edhe masa
ndéshkimore né rast t€ shkeljes sé saj. Masat ndéshkimore pér
studentin pércaktohen sipas nenit 117 té rregullores s€ IAL.
Ndérsa rregullat specifikohen né nenin 5 t€ rregullores sé
provimeve t€ Fakultetit t€ Biznesit.

Referenca: An. 4 Rregullore e UAMD pdf;

Referenca: An. _31_ Rregullore provimesh FB.pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion.

Kriteri 6. Rezultatet ¢
kontrollit t€ dijeve dhe aftésive
profesionale bazohen né merité
dhe jepen né kehé sipas
pércaktimeve né rregulloret
pérkatése.

Né nenin 4 t€ rregullores s€ provimeve té Fakultetit t€¢ Biznesit
“Zhvillimi i provimeve” pércaktohet se pérgjegjési i
departamentit kontrollon dhe miraton tezén, mbi bazén e té cilés
kontrollohen dhe vlerésohen njohurité dhe dijet e pérfituara.
Gjithashtu pércaktohet afati i komunikimit té rezultateve té
provimeve tek studentét, pérkatésisht pér provimet ¢ ndérmjetme
né javén pasardhése t€ mésimit béhet komunikimi 1 rezultateve
dhe ballafagimi i studentéve me tezén, ndérsa pér provimet
pérfundimtare ky proces duhet t& pérfundojé jo mé€ voné se 72
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oré nga dita e zhvillimit t€ provimit pérfundimtar.

Referenca: An. _4 Rregullore e UAMD.pdf;

Referenca: An. 31 Rreguliore provimesh FB.pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion.

Kriteri 7. Institucioni garanton
té drejtat e studentéve pér t'u
njohur me vlerésimin,

kérkesén pér rishikim té
vlerésimit né pérputhje me me
rregullat g€ pérfshihen né
statut, rregulloret dhe
procedurat e vlerésimit.

Sikurse éshté pérmendur edhe né kriterin e mésip€rm studentét
kané té drejtén pér tu njohur me rezultatet e provimit dhe pér &
paré tezén e tyre si dhe pér tu njohur me zgjidhjen e sakté t&
secilés prej 4 tezave té realizuara gjaté orés mésimore né javén e
paré pas provimit né rastin ¢ provimit t€ ndérmjetém dhe brenda
72 oréve né rastin e provimit pérfundimtar.

Referenca: An. _4_Rregullore e UAMD .pdf;

Referenca: An. _31_Rregullore provimesh FB.pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion.

Kriteri 8. Cdo kérkesg,
ankimim, shqyrtohet nga
komisioni i vlerésimit dhe mé
pas nga komisioni i posa¢ém.
Procedura e ndjekur duhet té
jeté transparente pér palét e
pérfshira, dokumentohet dhe
arkivohet.

Studenti nése do té ankimojé rezultatin € provimit, brenda tre
ditéve kalendarike nga marrja e rezultatit paraqget kérkesén prané
njésisé kryesore. Njésia kryesore ia kalon kété kérkes€¢ njésisé
bazé e cila mbledh anétarét ¢ saj dhe 1 drejton nj€ relacioni me
shkrimnjésisé kryesore. N€ rastin kur njésia kryesore € miraton
kérkesén, ajo ngre njé€ komision ad-hock pér rishikimin e tez€s i
cili rishikon vlerésimin e provimit né prani t€ studentit dhe
anétaréve t€ njésis€ bazé brenda tre ditéve nga miratimi i
kérkesés. Kjo proceduré specifikohet né nenin 71 té rregullores
s& IAL-sé dhe nenin 62 té rregullores sé Fakultetit t€ Biznesit.

Referenca: An. _4_Rregullore e UAMD.pdf;

Referenca: An. _12 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An. _19 Rregullore e Fakultetit t¢ Biznesit.pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion,

Konkluzione

GVJ konstaton se jo vetém népérmjet rregulloreve, por edhe si
veprimtari praktike, e drejta e studentéve pér t'u njohur me
vierésimin dhe ankimuar até né rast se ankimimi éshté i
nevojshém, éshté e garantuar dhe ushtrohet. Vizita né institucion
ndihmoi GVJ té konkludojé se pedagogét e ushtrojné
kompetencén e tyre té vierésimit né ményré té pérgjegjshme dhe
té ndérgjegishme. Vierésimi pérfundimtar | moduleve gé
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Shkalla e péfmhushjes sé
standardit

| zhvitiohen né kété program studimi béhet né pérputhje me

syllabusin dhe bazén ligjore né fugi.

Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
& f";[]g kryesisht plotésisht
X

Standardi IT1.4

Kriteret

Programi i studimit garanton rritjen e aftésive krijuese e zbatuese tek studentét dhe synojné
zhvillimin e thelluar té kompetencave profesionale e shkencore tek studentét.

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Programi i studimit
duhet t€ garantojé thellimin ¢
njohurive, t€ zhvillojé aftésité
 profesionale dhe t€ vecanta
shkencore té studentéve.

Programi i studimit Master Shkencor né “Menaxhim Marketing”
realizohet me 120 kredite, né gjuhén shgipe, me formé studimi
me kohé té ploté me kohézgjatje normale 2 vite akademike (4
semestra). Lidhur me pérmbajtjen e programit t€ studimit,
pérbéhet nga (3) 1€ndé baz&, (9) 1€ndé t€ formimit karakterizues
(4) léndé ndérdisiplinore dhe me zgjedhje, 1&ndé plotésuese
pérfshihet vetém praktika profesionale dhe né detyrimet
pérmbyllése pérfshihet mikroteza.

Programi ka pérmbajtje t€ atillé q€ u ofron studentéve njohurité
bazé té nevojshme pér profilin e programit, pér té& fituar afi€si dhe
kompetenca né fushén e menaxhimit t€ marketingut dhe pér
téndértuar njé karrieré t€ gqéndrueshme né tregun e punés. GVJ
konsideron té pérshtatshme dhe efektive strukturén e programit si
né raport me kérkesat bashkékohore akademike ashtu edhe né
raport me kérkesat e tregut lokal dhe rajonal t€ punés.

Referenca: An. _12 Rregullore e programit Master shkencor

MM pdf;
Referenca: An. _44_Kurrikul dhe plani mesimor Master shkencor
MM riorganizimli.pdf;

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf, Vizita né
institucion.

Kriteri 2, Programi i studimit
garanton zhvillimin e aftésive
té€ vecanta né fushén e
teknologjisé s€ informacionit,
humane, sociale, komunikimit
dhe ndérveprimit (pérfshiré
edhe né gjuhé t& huaj).

Plani Mésimor siguron informacion t&¢ mjaftueshém pér té
konfirmuar se program i studimit Master Shkencorné “Menaxhim
Marketing” me garanton zhvillimin e aftésive t€ veganta né
teknologji (lénda E-Marketing- kategoria B), shkenca humane
dhe shogérore (Drejtim i Burimeve Njerézore-kategoria A,
Komunukimi i Integruar Marketing dhe Sjellie Konsumatore-
kategoria B).
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Veganérisht me vleré éshté organizimi dhe realizimi i praktikés
profesionale né institucione, organizata dhe ndérmarrje publike
dhe jo publike.

Referenca: An. _44_Kurrikul dhe plani mesimor Master shkencor
MM riorganizim1.pdf;

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion,

Kriteri 3. Kompetencat dhe
aftésité g€ fiton studenti, t&
paragitura né programin
studimit dhe syllabuset e ¢do
lénde, analizohen e
shqyrtohen né pérfundim té
1éndés. Personeli akademik vé
né pah ¢éshtjet mé té
réndésishme dhe orienton
studentét pér zbatimin e tyre,
si dhe pér detyrimet
pérmbyllése.

Kompetencat dhe aftésité qé fiton studenti né programin e
studimit paragiten né syllabuset ¢ ¢do 1énde. Vlerésimi dhe
analizimi i tyre béhet né bazé té statistikave t€ rezultateve té
pyetésorit 1€ studentéve, diskutimeve me studentét dhe
vierésimeve pérfundimtare té léndés té cilat analizohen nga
pedagogu pérkatés i léndés dhe diskutohen né mbledhje t&
departamentit pér reflektime té métejshme né pérputhje me
géllimet e programit té studimit. Tregues statistikoré t&€ mbledhur
nga institucioni (anecksa tabela 21), q& reflektojné ecuriné e
studentéve, gjithashtu konsiderohen pér t€ argumentuar
efektivitetin € programit t€ studimit.

Referenca: An. 26 Analiza Vjetore e Departamentit té
Marketingut, 2021-2022.pdf;

Referenca: An. 32 Raport vierésimi pér stafin akademik nga
studentét shembull pdf;

Referenca: An. Tabelat shogeruese ASCAL.pdf;

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion.

Kriteri 4. Mésimdhénia
realizohet mbi bazé
kompetencash qé t’u japé
studentéve mundési té
zhvillojné njohurité € marra
né laboratoré dhe praktikat
profesionale. Personeli
akademik mbéshtet diskutimet
dhe punén né grup né
interpretimin dhe zgjidhjen e
problemeve/géshtjeve té
caktuara; krijon klimé té
pérshtatshme pér zhvillimin e

Vizita né institucion, vecanérisht diskutimi me studentét,
konfirmoi vlerésimin e GVJ, mbéshtetur né pérshtypjet dhe
deklarimet mjaft pozitive té€ studentéve. Praktika profesionale iu
mundéson studentéve t€ vendosin né praktiké kompetencat e
fituara gjaté zhvillimit t& moduleve t€ programit. Nj€ nga ményrat
¢ vlerésimit t& studentéve realizohet népérmjet bashképunimit dhe
mbikqyrjes sé pérgatitjes t€ njé detyre kursi ose projekti, té
vlerésuar me 10 % té vlerésimit préfundimtar, né varési nga
specifikat ¢ modulit si edhe vendimi i pedagogut pérkatés.
Detyrat e kursit shérbejné si njé bazé praktike shumé e
réndésishme pér punén e temés sé diplomés.

Personeli akademik né ményré t&€ vazhdueshme mbéshtet,
orienton dhe instrukton studentét sipas grupeve té€ punés né lidhje
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ideve inovative, studime t&
pérparuara kérkimore e
shkencore dhe i mbéshtet ato;
ndérthur format ¢
mésimdhénies me
institucionet bashképunuese
pér t&€ mundésuar dhe rritur
mobilitetin e studentéve,

me realizimin e detyrés s€ caktuar dhe stimulon zgjidhjen e njé
problemi biznesi né kontekstin ¢ marketingut. Né kété€ proces
personeli akademik mbéshtet idet€ innovative t€ studentéve né
zgjidhjen e problemeve té biznesit dhe identifikon fushat té cilat
kan€ nevojé pér thellim teorik dhe studim t€ métejshém.Njésia,
nga ana tjetér i krijon studentéve mundési né pérfshirjen e tyre né
kérkime shkencore, dhe &shté vazhdimisht aktive nésigurimin
eprogrameve t€ shkémbimeve Erasmus.

Referenca: An. _1 Plani i Zhvillimit Strategjik ¢ UAMD 2020-
2025 pdf;

Referenca: An. 24 Lista e Mobiliteteve te Stafit & Studenteve ne
Jakultetin e biznesit.pdf;

Referenca: An. _50 Syllabuset e lendeve te MSH per vitin 2022 -
2023.pdf;

Referenca: An. 71 71
studentore fq e para.pdf;
Referenca: An. 94 Rregullore e Praktikés Profesionale. pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf, Vizita né
institucion.

Libri proceeding i konferencés

Kriteri 5. Personeli akademik
efektiv dhe me kontraté
realizon oré t€ hapura dhe
seminare mbi zhvillime t€ reja
té shkencés dhe teknologjisé
brenda/jashté strukturés sé
programit té studimit.

GV]J konstatoi se njésia bazé bén pérpjekje intensive qé t&€ ofrojé
té rejat mé t€ pérditésuara t€ shkencés dhe teknologjisé si
népérmjet leksioneve té hapura ashtu edhe organizimit té
seminareve. Gjaté vitit akademik 2022-2023 jan€ realizuar disa
leksione t&¢ hapura me pjesémarrje té€ ekspertéve. Né kéto
aktivitete gama ¢ ¢éshtjeve t€ trajtuara paragitet ¢ larmishme.
GVJ vleréson gjithashtu edhe kontributin dhe punén e
Depatamentit t& Marketingut né sjelljen e zhvillimeve té reja té
shkencés dhe teknologjisé népérmjet organizimit t¢ Konferencés
Shkencore Ndérkombétare ISCOIM.

Referenca: An. _70 Foto nga stafi akademik organizativ i
konferencés dhe nga video-konferenca. pdf;

Referenca: An. 83 Lista Aktiviteteve Dep Marketingut v.a.
2020-2021.pdf;

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion.

Kriteri 6. Institucioni nxit

Iinstitucioni mbéshtet studentét duke nxitur zhvillimin e ideve
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zhvillimin e 1ideve inovative,
studimeve t€ pérparuara
kérkimore nga studentét dhe i
mbéshtet financiarisht ato.

inovative dhe iu krijon mundési pér pérfshirje né projekte, i
pérfshin né kérkim népé€rmjet shkrimit dhe mbrojtjes sé
mikrotezés s& diplomés si dhe néprérmjet pjesémarrjes né
konferencén e pérvitshme studentore t& Fakultetit t€ Biznesit si
dhe né konferencén ISCOIM t€ organizuar nga Departamenti i
Marketingut.

Referenca: An. 70 Foto nga stafi akademik organizativ i
konferencés dhe nga video-konferenca.pdf;

Referenca: An. _71_Libri proceeding i konferencés studentore fg
e para.pdf

Referenca: An. 83 Lista Aktiviteteve Dep Marketingut v.a.
2020-2021 pdf;

Referenca: An. 84 Vendim dekanati per ngritje komisioni per
konferencen studenttore pdf;

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion.

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

GVJ konsideron té pérshtatshme dhe efektive strukturén e
programit si né raport me kérkesat bashkekohore akademike
ashtu edhe né raport me kérkesat e tregut lokal dhe rajonal té
PUnés.

Vizita né institucion, vecanérisht diskutimi me studentél,
konfirmoi vierésimin e GVJ, mbéshtetur né pérshtypjet dhe
deklarimet mjaft pozitive té studentéve. Praktika profesionale iu
mundéson studentéve té vendosin né praktiké kompetencat e

fituara gjaté zhvillimit té€ moduleve té programit.
; Pérmbushet
kryesisht

Pérmbushet
plotésisht

X

Standardi II1.5

Institucioni ndjek njé proceduré té qarté t€é detyrimeve pérmbyllése té studentit né
programin e studimit dhe e pérgatit até me dokumentacionin e nevojshém.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni harton
proceduré té posagme pér
detyrimet pérmbyllése, para
realizimit t€ tyre dhe i bén ato
publike dhe e bén até publike.

Institucioni harton proceduré té posagme pér provimin final ose
mbrojtjen e diplomés para diplomimit té studentéve dhe e bén
até publike, qé né fillim t€ semestrit. Pér t'u diplomuar studenti
t& mbrojé njé punim diplome krijues dhe origjinal, i cili mund t&
jeté 1 karakterit teorik ose empirik qé lidhet ngushté me
tematikén qé mbulon programi i studimit. Pércaktimet pér kété
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proceduré pérshkruhen qartésisht né rregulloren e IAL,
rregulloren e Fakultetit, rregulloren e Departamentit si dhe
rregulloren e programit té studimit, ndérsa specifikimet e
detajuara jepen né rregulloren ¢ diplomimit.

Pasi njésia bazé vé né dispozicion t€ studentéve fushat e
ekspertizés sé stafit, studentét paragesin kérkesat e tyre pér
miratimin ¢ udh&heqésit t&€ mikrotez&s i cili miratohet nga njésia
bazé sipas nenit 14 (aneksi B) t€ rregullores sé diplomimit.
Ndérsa neni 14 (aneksi C) pérshkruan kriteret dhe standartet ¢
punimit t& mikrotezés.

Referenca: An. 4 Rregullore e UAMD pdf;

Referenca: An. _I2 Rregullore e programit Master shkencor
MM pdf;

Referenca: An. 19 Rregullore e Fakultetit té Biznesit.pdf;
Referenca: An. 48 Rregullore e Mikrotezés .pdf;

Referenca: An. _54_Rregullore e Departamentit Marketing pdf
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né

institucion.
Kriteri 2. Strukturat Njésia bazé mbéshtet studentét duke v véné né dispozicion té
pérgjegjése dhe personeli gjithé informacionin e duhur n€ funksion t€ mbrojtjes s&
akademik asistojné studentét, | mikrotezés duke pérfshiré kétu listen e stafit akademik me
duke véné né dispozicion fushén pérkatése té€ ekspertizé€s dhe numrat e tyre t€ kontaktit,
informacione, udhézime dhe listen ¢ studentéve q€¢ mund té€ paraqiten pér mbrojtjen e
materialet ¢ nevojshme né mikrotezés si dhe kriteret dhe standartet e punimit t€ mikrotezeés.
funksion té t€ detyrimeve
pérmbyliése. Referenca: An. _48 Rregullore e Mikrotezés .pdf;
Referenca: An. _62.1 E-mail formatet e udhehegjes dhe lista e
pedagogeve udheheges.pdf;
Referenca: An. _86_Komunikimi me student te msc per temen e
diplomes.pdf;
Referenca: An. 87 Tabela e shpermdarjes se temave le
diplomes me udheheqes ne MSH .pdf
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf, Vizita né
institucion.
Kriteri 3. Komisioni i Kjo formé aplikohet pér programet ¢ studimit t& ciklit t€ paré
posagém pér administrimin e dhe programet ¢ ciklit t€ dyt¢ MP dhe jo pér kété program
provimit final bazohet né studimi.
testimin e njohurité e dhéna
gjaté gjithé viteve akademike,
duke pérfshiré t& gjitha léndet/
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modulet né bazé té réndésisé

dhe peshés specifike.
Kriteri 4. Personeli akademik/ | Personeli akademik orienton dhe ndihmon studentin né
Udhéheqési 1 diplomés pércaktimin e temés sé diplomés (sipas specifikimeve né kreun

orienton dhe ndihmon
studentét né pércaktimin e
temave t€ punimit té diplomés.
Udhé&heqési i asiston studentin
né nxjerrjen e rezultateve,
pérpunimin e tyre, si dhe
shkrimin e punimit pérmbyllés
sipas udhézuesve t€ miratuar.
Ai garanton cilésin€ e
rezultateve dhe miraton ose jo
nése punimi éshté i ploté pér
t’u paraqitur para komisionit.

III t& rregullores sé mikrotezés), apo pér ¢do véshtirési me t&
cilin studenti ndeshet gjaté punés s€ tij, népérmjet konsultimeve
t€¢ vazhdueshme me studentin, si dhe duke i pércaktuar studentit
programin e punés dhe afatet e realizimit té tij. Gjithashtu, njésia
bazé gjaté shqyrtimit t& propozimeve té studentéve pér temén e
tez€s master, garanton q€ udhéheqési i propozuar nga studentét
té jeté né pérputhje me fushén e programit t€ studimit dhe temén
¢ propozuar. Studentét njoftohen pér listén e miratuar me temat
dhe pedagogét udhéheqés.

Udhéheqési gjat€ konsultimeve me studentin duhet té trajtojé
céshtje té tilla si: diskutimin e dobisé sé punimit; pérzgjedhjen e
tematikés dhe té problematikés q€ do t€ trajtohet; ndértimin e
hipotezave dhe saktésimin e tyre; ndértimin e strukturés sé
punimit etj. Udhéheqési éshté garantues i cilésin€ s€ punimit té
diplomés té studentit. Diploma nuk mund t¢ dorézohet pér
mbrojtje nga studenti, pa marré firmén e pedagogut udhéhegés si
garantucs 1 cilésis€ s€ saj akademike. Studenti nuk mund té
mbrojé punimin e diplomé&s pa pérmbushur té gjitha detyrimet e
tjera té programi.

Referenca: An. 48 Rregullore e Mikrotezés .pdf;

Referenca: An. 88 Pjese nga Mikrotezé me komente.pdyf;
Referenca: An. 89 Shembull diplome e firmosur.pdf;
Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion.

Kriteri 5. Institucioni asiston
studentét pér kryerjen ¢
matjeve, analizave, testeve né
mjediset e institucionit apo
Jjashté tij né bazé té temave dhe
fushés sé studimit.

Pedagogu udhéhegés gjaté konsultimeve q€ i ofron studentit
trajton ¢éshtje té tilla si: sqarimin e aspekteve metodologjike,
pérpunimin e t& dhénave me metoda sasiore dhe cilésore; punén
né terren, planifikimin, implementimin, raportimin € gietjeve/té
dhénave, etj. Sipas nenit 84 (pikat ¢, d dhe i) t&€ rregullores sé
Fakultetit t¢ Biznesit IAL vé né dispozicion té studentéve
bibliotekén dhe laboratorét ¢ kompjuterave pér kryerjen e
analizave startistikore dhe pérpunimin e t€ dhénave t€ té
mikrotezés.

Referenca: An. _19 Rregullore e Fakultetit té Biznesit pdf;
Referenca: An. 48 Rregullore e Mikrotezés .pdf;
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Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion.

Kriteri 6. N& pérfundim t&
provimit pérfundimtar té
pérgjithshém ose t€ mbrojtjes
s¢ punimit t€ diplomés,
studenti vierésohet me noté.

Mbrojtja e e mikrotezés sé diplomés béhet pérballé njé
komisioni t€ propozuar nga njésia bazé dhe t€ miratuar nga
njésia kryesore i cili duhet té keté t&€ paktén njé grade shkencore.
Vlerésimi pérfundimtar i mikrotezés llogaritet si mesatare e
vlerésimeve t€ komisionit. Nése anétari i komisionit €shté edhe
udhéheqés i diplomés nuk ka té drejtén e vlerésimit, pér té
garantuar objektivitetin dhe transparencén e vlerésimit.
Vlerésimi i mikrotezés béhet me njé system prej 1000 pikésh i
cili konvertohet né€ not& né systemin shqiptar dhe n€ shkronjé né
sistemin amerikan.Studenti njoftohet pér rezultatin né fund té
dités.

Referenca: An. 19 Rregullore e Fakultetit té Biznesit.pdf;
Referenca: An. 85 Rregullore Diplomimi.pdf;

Referenca: An. _90 Procesverbal i mbrojtjes se diplomes
MSC.pdf,

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf;, Vizita né
institucion.

Kriteri 7. Né pérfundim té
studimeve, studenti pajiset me
diplomén dhe suplementin e
diplomés, té miratuara nga
ministria pérgjegjése pér
arsimin. Né pérfundim té
studimeve, studentit i vihet né
dispozicion kopje € ploté
zyrtare e programit t€ studimit
té zhvilluar.

Ngé pérfundim t€ studimeve né programin Master Shkencor né
“Menaxhim Marketing”, studenti pajiset me diplomén dhe
suplementin e diplomés, t€ miratuara nga ministria pérgjegjése
pér arsimin. Studentit i vihet né dispozicion njé kopje ¢ ploté e
programit t& studimit t& zhvilluar nga IAL UAMD nga Drejtoria
e Kurrikulés dhe Standarteve té Cilésisé, sektori i ¢éshtjeve
mésimore, vetém né rastet kur kjo kérkohet nga studenti dhe ai
paraget kérkes€ prané sekretaris€ mésimore.

Referenca: An. 56 Suplement diplome Master shkencor pdf;
Referenca: An. 91 Diploma Master Shkencor “Menaxhim
Marketing” model pdf;

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion.

Kriteri 8. Institucioni ruan né
pérputhje me legjislacionin né
fuqi kopje t€ dokumentacionit
t€ studentit dhe paraqet rast pas
rasti informacione pér
studentin nése kérkohen.

Dokumentacioni i studentéve ruhet nga Institucioni pér njé
periudhé té pacaktuar q€ nga koha e rregjistrimit né programin e
studimit deri né pérfundim té studimeve. Cdo dokumentacion
éshté i1 arkivuar né pérputhje me kérkesat ligjore né fuqi. GVJ
vizitoi nga afér arkivin e sekretaries mésimore ku verifikoi dosje
té studentéve té regjistruar né kété program ndér vite té cilat

ruhen 5 vite, regjistrin themeltar (amzat) 1 cili ruhet
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pérgjithmong, rregjistrin ¢ arritjeve akademike (regjistrin
mésimor semestral), proces verbale t€ provimeve dhe vlerésoi
angazhimin e institucionit né kété drejtim.

Ruajtja e¢ dokumentacionit béhet né€ hard copy si dhe né
databazén digjitale t& IAL-sé sipas pércaktimeve né€ nenin 24 té
Rregullores pér arshivimin e dokumentave.

Referenca: An. 18 Rregullorja pér Qarkullimin dhe Arshivimin
e dokumentacionit té brendshém né UAMD.pdf

Referenca:RVB MSC. Menaxhim Marketing.pdf; Vizita né
institucion.

Konkluzione GVJ gjvkon gé procedura e ndjekur pér paragitien dhe
mbrojtjen e detyrimeve pérmbyllése éshté pérshkruar qarté né
rregulloret pérkatése, ndérsa njésia realizon detyrimet e saj pér
té informuar, ndihmuar, koordinuar dhe udhéhequr studentét
drejt plotésimit té tyre.

Dokumentacioni i studentéve ruhet nga Institucioni pér njé
periudhé té pacaktuar gé nga koha e rregjistrimit né programin
e studimit deri né pérfundim té studimeve.
Shkalla e pérmbushjes | Pérmbushe | Pérmbushet | Pérmbushet
séstandardit | t pjesérisht | kryesisht plotésisht
X
Standardi I11.6

NE rastin e programit té studimit né “Master Profesional” institucioni ndjek njé proceduré
té garté té zbatimit té njohurive népérmjet praktikés laboratorike, praktikés profesionale,
praktikave klinike dhe stazheve.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kuriteri 1. Njésité pérgjegjése,
né funksion té mésimdhénies
dhe pérftimit t& njohurive,
garantojné mjedise brenda ose
jashté institucionit, t&
pérshtatshme pér realizmin e
praktikés laboratorike,
praktikés profesionale.

Kéto kritere aplikohen pér programet e studimit t&€ Masterit
Profesional.

Kriteri 2. Institucioni, né
bashképunim dhe partneritet,
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garanton realizimin e
praktikave klinike dhe
stazheve me format dhe
teknologjiné mé té fundit
bashkékohore me géllim
pérfitimin mé miré t&
njohurive dhe kompetencave
profesionale.

Kriteri 3. Praktikat
profesionale, klinike dhe
stazhet ¢ zhvilluara gjaté
studimeve, ekuivalentohen né
kredite dhe dokumentohen né
dokumente t&€ posa¢gme duke e
shogéruar me mendimin e
trajneréve dhe vlerésimin

pérkatés.
Konkluzione GVJ pér tu shprehur né lidhje me shkallén e pérmbushjes sé

standardit, bén njé pérmbledhje té shkurtér bazuar né gjetjet e

_ L evidentuara né pjesén pérshkrimore.
Shkalla e pérmbushjes sé | Pérmbushet | Pérmbushet
standardit | kryesisht plotésisht
Shkalla e pérmbushjes sé Pé bushet | Pérmbushet | Pérmbushet
standardeve té fushés IIT L_ | kryesisht plotésisht
X
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IV. BURIMET NJEREZORE, FINANCIARE, INFRASTRUKTURA, LOGJISTIKA
PER REALIZIMIN E PROGRAMIT TE STUDIMIT

Standardi IV.1

Personeli akademik qé mbulon programin e studimit, pérmbush standardet sasiore dhe ka
kualifikimin e duhur e té posacém akademik né pérputhje me fushén e programit pér
garantimin e standardeve té mésimdhénies té programit té studimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Personeli akademik
efektiv dhe me kontraté,
personeli ndihmés akademik,
qé angazhohet né realizimin e
programit té studimit,
pérmbush kérkesat ligjore né
fugi, pér nivelin e duhur té
kualifikimit akademik, pér
drejtimin e programit,
drejtimin dhe angazhimin né
mbulimin e léndéve/moduleve
mésimore t€ programit. Ka
fushé& kérkimore né pérputhje
me programin e studimit,
natyrén dhe vegoriné e
moduleve té tij.

Institucioni ka angazhuar staf akademik PAE dhe PAK pér té
plotésuar kérkesat e programit, t€ cilét kané pregatitjen
profesionale né¢ fusha t€ ndryshme dhe t€ angazhuar né
mésimdhénie té léndéve g€ pérputhen me fushat e tyre té€ kérkimit
shkencor. Né programin e studimit master shkencor né¢ MM, stafi
PAE mbulon 90% t& ngarkesés. Né rregulloren e departamentit
eshte e percaktuar gartesisht se éshté né mbéshtetje t€ aktivitetit
kérkimor dhe shkencor dhe e ka realizuar até praktikisht.
Organizimi i grupeve mésimore dhe kérkimore parashikon njé
ndarje mé t€ orientuar t& punés kerkimore e shkencore, né drejtim
t¢ fushave dhe projekteve prioritare. Né rregulloren e
Departamentit t€ Menaxhim-Marketingut jané té pércakiuara
qarté detyrat dhe funksionet e grupeve kérkimore, né drejtim t&
procesit mésimor dhe atij kérkimor, si¢ &shté hartimi i planeve
vjetore té kérkimit shkencor, pérgatitja, propozimi, ndjekja dhe
realizimi i projekteve kérkimore shkencore e atyre aplikative,
organizimi I bashképunimeve me grupe t€ tjera kérkimore e
shkencore brenda ose jashté departamentit, fakultetit apo
universitetit, brénda ose jashté vendit, organizimi i
bashképunimeve me sipérmarrjet private,organizimi i publikimit
t€ rezultateve t€ punés kérkimore shkencore gézhvillon grupi apo
anétarét né pérbérje té grupit si edhe nxit botimet shkencore
brenda dhe jashté vendit.

Stafi akademik i 2020 — 2021 | 2021 - 2022 | 2022-2023
pmg.ral.mt e PAE | PAK | PAE | PAK | PAE | PAK
studimit
Prof.Dr 0 1 5 0 1 1
Prof.As.Dr 6 0 1 0 5 2
Dr/PhD 6 1 7 2 6 0
Dr né proces 0 0 0 0 0 0
Msc 0 0 0 0 0 0
Total 12 2 12 2 12 3
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e Pér vitin akademik 2020 — 202! kané dhéné mésim 14
pedagogé nga té cilét 12 PAE dhe 2 PAK. Raporti éshté
85,7% PAE dhe 14,3% PAK. Ky fakt tregon se personeli
akademik me kohé t€ ploté kundrejt atij me kohé té
pjesshme, pérmbush detyrimet ligjore (Vendimit Nr 418,
date 18/05/2017) pér raportin t€ paktén 70 % PAE dhe jo
mé shumé se 30 % PAK.

e Pér vitin akademik 2021 — 2022 kané dhéné mésim 14
pedagogé nga té cilét 12 PAE dhe 2 PAK. Raporti éshté
85,7% PAE dhe 14,3% PAK. Ky fakt tregon se personeli
akademik me kohé té ploté kundrejt atij me kohé t&
pjesshme, pérmbush detyrimet ligjore (Vendimit Nr 418,
date 10/05/2017) pér raportin té paktén 70 % PAE dhe jo
mé shumeé se 30 % PAK.

o Pér vitin akademik 2022 — 2023 kané dhéné mésim 15
pedagogé nga té cilét 12 PAE dhe 3 PAK (Raporti éshté
80 % PAE dhe 20 % PAK. Ky fakt tregon se Personeli
akademik me kohé t€ ploté kundrejt atij me kohé té
pjesshme, pérmbush detyrimet ligjore (Vendimit Nr 418,
date 10/05/2017) pér raportin t€ paktén 70 % PAE dhe jo
mé shumé se 30 % PAK.

Referenca:  Evidenca 6 Stafi akademik i departamentit
Marketing, ne fushat specifike

Referenca: Evidenca 5 Stafi akademik i departamentit Marketing
ne vitet 2013-2023,
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Kriteri 2. Personeli akademik
efektiv duhet té mbulojé
ngarkesén mésimore pér
programin e studimit né
pérputhje me kornizén ligjore
né fuqi.

Si u analizua edhe mé sipér personeli akademik mbulon 90% té&
ngarkesés akademike né lidhje me programin e studimit MM
duke siguruar qéndrueshmériné e programit t€ studimit.
Universiteti  Aleksandér Moisiu, Fakulteti i1 Biznesit,
Departamenti i Menaxhim-Marketingut né pérputhje me komizén
ligjore né fuqi éshté i fokusuar né respektimin e planeve,
objektivave dhe rezultateve t&€ parapércaktuara t€ programit
Master Shkencore Menaxhim-Marketing. Percaktimi 1 qarté i
detyrave dhe objektivave, rregullimi i tyre me rregullore,
udhezime. Ky angazhim mund & vihet re né
aspektin formal dhe pérmbajtésor té programit. Krahasimi i
planeve mésimore, syllabusit, orarit € mésimit dhe dokumentave
q€ personeli akademik depoziton né departament si regjistri i
pedagogut, rezultatet evlerésimit t€ studentéve gjaté semestrit,
déshmojné pér korrekiési t& respektimit t€ planit mésimor, orarit
té mésimit si dhe mbulojé ngarkesén mésimore pér programin e
studimit, vendit ku zhvillohet mésimi duke krijuar nj€ vazhdimési
komunikimi me studentet. Kjo u vi re dhe nga vizita ne IAL dhe
takimi me pedagoge, student.

Kriteri 3. Institucioni duhet té
garantojé dhe té& déshmojé
qéndrueshmériné e personelit
akademik té& angazhuar né
programin e studimit, pér t&
gjithé periudhén e akreditimit,
duke pérfshiré kontratat e
punésimit dhe mbulimin me
sigurime shoqgérore dhe
shéndetésore.

Nga intervistimi stafit té angazhuar né programin e studimit, t&
personelit t&€ Zyés sé Personelit dhe pagave por edhe nga
dokumentacioni i vendosur né dispozicion, u vu re
géndrueshméria né vite e angazhimit té stafit si dhe procedurat
institucionale pér ta siguruar até. Né zyrén Personelit dhe pagave
u konsultua dokumentacioni i stafit t€ angazhuar dhe nuk u vu re
asnjé parregullsi sa i takon pajisjes me kontrata dhe mbulimet me
sigurime shogérore e shéndetésore.

NE pérputhje me statutin e UAMD-sé dhe rregulloren e
Departamenti té Menaxhim-Marketingut administrohet
Informacioni né lidhje me

aktivitetin e personelit akademik, ndihmés akademik,
administrativ dhe partner t€ angazhuar. Ky informacion ruhet né
forme hardcopy dhe elektronike ne disa njési t€ UAMD-sé:
Departamenti, Fakulteti niversiteti, Zyra e Personelit dhe Pagave,
Zyra ¢ finances.

Referenca: Evidenca 106 Vertetim per kontributet e sigurimit
shogeror dhe shendetesor

Kriteri 4. Institucioni ndjek
procedura rekrutimi dhe

Nga verifikimet ¢ dokumentacionit dhe vizita ne institucion, u
konstatua qé pérzgjedhja Pérzgjedhja e personelit me kohé té
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vler&simi, mbéshtetur né
kritere t& pérgjithshme dhe
specifike té shpallura ¢ q&
garantojné pérzgjedhjen ¢
personelit me nivelin e duhur
té€ kualifikimit dhe né
pérputhje me natyrén,
strukturén, modulet dhe
pérmbajtjen ¢ programit t€
studimit,

ploté béhet me konkurim né bazé t& akteve ligjore dhe nénligjore
né fuqi.

Njésia bazé pércakton kriteret specifike pér pozicionet e punés
duke u mbeshtetur ne nevojave té tyre, té cilat miratohen nga
rektori.

Njoftimi i konkursit pér vendet e lira t& punés shpallet n€ fagen
zyrtare té Universitetit https://uamd.edu.al/mundesi-punesimi/, né
formé té shkruar dhe elektronike, né t€ cilén pérfshihen
proceduarat e aplikimit (pranohen vetém me poste, dhe postimi
behet brenda afateve te parashikuara ne njoftim, kushtet q& duhet
té plotesojne kandidatet dhe kriteret € vlersimit).

Nga drejtuesi i njésisé kryesore krijohet komisioni ad hoc pér
pérzgjedhjen e kandidateve fitues, i cili do té béjé shqyrtimin e
dosjeve jo mé shpejt se dhjeté dité pune nga perfundimi i afatit t&
parashikuar

Komisioni ad hoc pérbéhet nga pesé anétaré, nga té cilet, jo me
pak se tre jané perfagesues t€ njésise bazé, 3(tre) antaret e
komisionit nga njésia baze propozohen nga Drejtuesi i
Departamentit, Rektori dhe Dekani, pérfagesohen ne komision
respektivisht me nga njé anetaré té miratuar nga ata veté.
Vlerésimi i kanditaturave pérfshin dy faza té njépasnjéshme, qé
jane vlerésimi i dosjes dhe intervista. Vetém kandidatét e
kualifikuar nga datae shqyrtimit té dosjeve i nénshtrohen
intervistes. Kritere me té detajuara per vlersimin me pike t&
kandidateve percaktohen né rregulloren e universitetit si dhe ato
té njesive kryesore né perputhje me specifikat e tyre. Drejtuesi i
njesise kryesore i paraqget rektorit renditjen e kandidateve sipas
vendimit te komisionit ad hoc dhe rektori lidh kontraten me
kandidatin e perzgjedhur, mbeshtetur né legjislacionin né fuqi.
Pér pervoja t&é procesit mesimor/kerkimor me propozim té
drejtuesit t& njesise bazé rektori mund te komandoje me afat te
caktuar staf akademik me kohe, te plote. Kontratat e punes, per te
gjithe personelin akademik t€ universitetit, nenshkruhen nga
rektori. Kontrata duhet t€ permbaje pérshkrimin e vendit t€ punés
dhe detyrimet ¢ personelit, sipas legjislacionit ne fuqi.

Referenca: Evidenca 108 Model per aplikim per staf akademik

Kriteri 5. Institucioni siguron
dhe garanton angazhimin e
personelit ndihmés akademik
té pérshtatshém dhe té

Universiteti i Durrésit angazhon staf ndihmés akademik pér
zhvillimin e laboratoréve, por né rastin e programit t€ studimit
MM, studentet kryejne disa ore né€ laboratoret kompjuterike né
Iéndén “E-Marketing” me gellim g€ té véne n€ praktike njohurite
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mjaftueshém pér realizimin ¢
oréve laboratorike dhe pér
mirémbajtjen e laboratoréve e
mjediseve t& tjera mésimore,
sipas natyrés specifike té
programit t€ studimit.

qé kane marre nga ana teorike si dhe aftesimin e tyre pér
pérpunimin e t€ dhénave t€ kérkimeve empirike né kuadér té
punimeve té diplomés (takimi me stafin ¢ angazhuar né
programin ¢ studimit MSHMM.)

Referenca: Evidenca 52 Foto te laboratoreve

Kriteri 6. Institucioni mbledh,
ruan dhe pérditéson ¢do vit
akademik té dhénate
personelit t€ angazhuar né
programin e studimit. Kéto t&
dhéna pérfshijné anétarét e
personelit akademik t&
pérfshiré n€ program dhe té
personit pérgjegjés pér
organizimin e programit t&
studimit, angazhimin e ¢do
anétari né ¢do semestér dhe vit
akademik, si dhe até té
personelit ndihmés dhe
administrativ.

Institucioni né strukturén ¢ tij ka edhe Drejtoriné ¢ Burimeve
Njerézore. Zyra e Burimeve njerézore, mbledh, ruan dhe
pérditéson té dhénat e personelit akademik dhe ndihmés
akademik prané UAMD Pra sektori i Burimeve Njerézore
funksionojné né€ nivel IAL-je .

Nga intervistimi i personelit t&€ Zyrés sé Burimeve njérézore por
edhe nga dokumentacioni i vendosur né dispozicion, kjo zyré
éshté pérgjegjése pér té ruajtur t€ gjithé dokumentacionin
procedurial lidhur me stafin q€ angazhohet né fakultet, ruajtjen
dhe pérditésimin n€ ¢do vit akademik t€ t€ dhénave t&€ personelit
efektiv dhe atij me kontraté (Rregullore e organizimit dhe
funksionimit UAMD, )

Kjo zyré ka ndjekur procedurat pér rekrutimin e personelit, ku
kriteret i pércaktonte njésia bazé pérkatése, né vijim priteshin
aplikimet, kontrollcheshin nga personeli pérgjegjés, dhe
procedoheshin pér intervistim . Zyra e personelit ishte pjesé e té
gjitha hallkave t&€ procesit duke siguruar transparencén dhe
pérmbushjen e kérkesave ligjore dhe institucionale. Nga
investigimi i dy dosjeve t€ rasté€sishme (njé PAE dhe njé PAK)
nuk u vérejtén mangési né dokumentacion.

Referenca: Evidenca 107 Rregullore drejtoria e burimeve
njerezore dhe juridike

Kriteri 7. Institucioni, né
marréveshje e bashképunim
me institucione té tjera té
arsimit té larté, pérfagésues
biznesi e kompani, vé né
dispozicion personelin e
mjaftueshém, t& duhur e té
kualifikuar pér instruktimin,
udhéheqjen dhe mbikéqyrjen e
studentéve né praktikén
profesionale, punimin e
diplomés dhe veprimtari té

Institucioni €sht€ né gjendje &€ garantojé kapacitete
infrastrukturore pér té kryer veprimtarité praktike lidhur me
programin e studimit. UAMD dhe Fb kané marréveshje t€
shumta bashképunimi me kompani dhe institucione te tjera, né
kuadér té& zhvillimit té praktikave profesionale pér studentét e
kétij programi studimi. N& kurrikulén dhe planin mésimor t&
Masterit Shkencoré Menaxhim-Marketing pas pérfundimit me
sukses duke marré noté kaluese né secilén prej tyre, pérfshijné
detyrimet pérmbyllese t€ kryerjes dhe mbrojtjes s& Praktikés
Profesionale dhe t€ mbrojtjes s€ temés sé diplomés. Né& asistimin
dhe ndihmén e zhvillimit me sukses t€ temés s€ diplomés
angazhohet pothuaj i gjithé stafi akademik i brendshém I
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tiera specifike sipas natyrés sé
programit t€ studimit.

Departamentit Marketing. N& két€ program praktika profesionale
z& té njé vend té réndésishém né aft€simin praktik t€ studentéve,
mbasi zhvillimi i praktikés ndihmon jo vetém né aft€simin
praktik té studentéve por, mund t&€ konsiderohet njé mundési
angazhimin e métejshém né po até puné. Njésia Nga
komunikimi me studentet e kétij programi, me pedagogét gqé
japin mésim né€ két€é program studimi dhe shqytimi i
dokumentacionit, u vérejt qé Fakulteti 1 Biznesit si dhe UAMD-
ja kané béré pérpjekje pér té ndihmuar studentét n€ lidhje me
institucionet, bizneset apo kompanité ku do t€ béjné praktikén
profesionale, duke ju véné né€ dispozicion studentéve
marréveshjet ¢ béra prej tyre. Edhe zhvillimi i Panairit t&€ Punés
& Karrierés, i organizuar nga Fakulteti i Biznesit duke filluar
nga gershor t€ vitit 2021 (dhe duke vazhduar né prill 2022 dhe
maj 2023) ku kané& marré pjesé mbi 200 biznese dhe institucione
publike ka qené njé mundési konkrete e kontakteve té
drejtperdrejta (népérmjet intervistave dhe dorézimit t& CV) té
studentéve me institucionet publike dhe private.

Referenca: Evidenca 20 Lista e marréveshjeve té bashképunimit
FB

Referenca: Evidenca 23 Lista e marréveshjeve té bashképunimit
te departamentit Manaxhim marketingu

Kriter 8. Personeli mbikqyrés
né ambientin prités qé
angazhohet né realizimin e
praktikave profesionale né
bazé té marréveshjeve, duhet
té ndihmojé studentét né
pérmbushjen ¢ detyrimeve
/raportin pérfundimtar té
praktikés si dhe t& marré pjesé
né procesin e vlergésimit té tyre
pér praktikén profesionale.

Né bazé té marréveshje t€ béra me institucionet prité€se pér
zhvillimin e praktikés, departamenti ¢ pajis studentin me até qé
quhet paket€é e praktikés. Né kété dokument paraqgiten
pritshmérité e IAL pér studentin praktikant por edhe vlerésimi qé
i bén institucioni prités studentit sipas njé fishe vlerésimi. Né
dokumentin e ofruar nga IAL paragqitet kjo praktiké si dhe lista e
studentéve q& kané kryer praktikat né institucionet pritése
Pedagogu udhéheqgés duhet t€ ushtrojé kontrolle periodike prané
institucioneve/kompanive qé studenti po zhvillon praktikén.
Kohézgjatja ¢ Praktikés Mésimore €sht€é 3 muaj. Né fund t€
praktikés e pérpara mbrojtjes pérfundimtare t€ praktikés
mésimore, studenti praktikant ka pér detyré t€ dorézojé prané
departamentit dokumecntacionin € miratuar pér praktikén
mésimore sipas formateve pérkatése t€ paragitura né rmregulloren e
praktikés profesionale Aneksi 1,2,3)

Tre dokumentet jané: Formulari i vlerésimit t& studentit nga
pedagogu mbikéqyrés (Aneksil); Formulari i vlerésimit té

studentit nga mbikéqyrési né kompani/institucion/organizaté¢ ku
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ai/ajo ka béré praktikén {Aneksi 2); Raporti pérfundimtar i
praktikés, e pérgatitur nga studenti sipas formatit pérkatés
(Aneksi 3).

Referenca: Evidenca 94 Rregullore e Praktikes profesionale

Konkluzione GVJ vieréson qé personeli akademik gé mbulon programin e
studimit, pérmbush standardet sasiore dhe ka kualifikimin e
duhur e té posagém akademik né pérputhje me fushén e programit
pér garantimin e standardeve té mésimdhénies té programit té
studimit

Shkalla e pérmbushjes sé | Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet

standardit | pjesérish | kryesisht plotésisht

X
Standardi IV.2

Institucioni i arsimit té larté vé né dispozicion mjedise mésimore dhe infrastrukturén e
pérshtatshme pér realizimin e procesit mésimdhénés té programit té studimit dhe pér
i formimin praktik, té posagme sipas natyrés dhe fushés sé programit té studimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kritert 1. Institucioni siguron
mjediset e mjaftueshme dhe té
pérshtatshme pér zhvillimin e
veprimtarisé mésimore, né
varési té numrit té studentéve,
grupeve mésimore, né
pérputhje me natyrén
specifike t€ programit té
studimit dhe moduleve
pérkatése.

Duke Referuar RVB, vizités né institucion dhe té€ dhénave né
portalin e ASCAL pér infrastukturén ¢ UAMD dhe Fakultetit té
Biznesit, GVJ konstaton se insitucioni disponon salla leksionesh
dhe auditoré pér seminare. Sallat e leksioneve dhe t€ seminareve
jané té pajisur me kompjutera e projektoré. Progesi mésimor pér
programin ¢ studimeve Master Shkencor né "Menaxhim
Marketing”, zhvillohet prané ambjenteve t& Fakultetit t& Biznesit,
Godina 2, Kampus, Spitallé, Durrés. Kjo godiné &shté e
organizuar né 4 kate dhe ka né pérbérje t€ saj 15 auditor€, 2
laboratore pér zhvillimin e léndéve té ndryshme si Informatiké,
Statistiké, Ekonometri, Kontabilitet, Metoda t€ Kérkimit
Shkencor etj.

Ka 1 sallé konferencash 4 salla mbledhjesh 43 zyra, biblioteké
Ndérkohé qé studentét e Masterit Profesional "Menaxhim
Marketing"

kané né dispozicion edhe njé biblioteké tjetér e cila nuk ndodhet
te

godina Nr. 2 por éshté e pébashkét pér tre Fakultete dhe ndodhet
te

godina Nr. 1. Sipérfagja ¢ késaj biblioteke éshté aférsisht 200 m?
dhe
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Tka njé kapacitet pér i€ studivar 30 student& njékohésisht.

Reference: Evidenca 105 Permbledhese e kapaciteteve te UAMD-
se

Kriteri 2. Mjediset mésimore
si klasa, laboratoré, studio e
mjedise t€ tjera, jané t&
pajisura me mjete elektronike
dhe t€ teknologjisé sé
informacionit, qé garantojné
realizimin ¢ procesit mésimor
teorik e praktik, p€rmes
pérdorimit t&¢ metodologjive e
teknologjive bashkékohore té
mésimdhénies-mésimnxénies.

Nga konstatimi gjaté vizitave n€ institucion, u vu re g€ ambjentet
Godinés Nr. 2 jané t& mjaftueshme pér realizimin e programit

té studimit. Kéto ambjente pérfshijné salla, zyra, laboratoré,
bibloteke.

Godina ku zhvillohet mésimi pér kété program studimi, plotéson
kriteret teknike si  edhe normativén e sipérfages sé
shfrytézueshme, referuar VKM Nr. 418, daté 10.05.2017 “Pér
standardet, kriteret dhe procedurat pér hapjen, riorganizimin,
ndarjen, bashkimin ose mbylljen e institucioneve té arsimit té
larté dhe degéve té tyre”, sipas t€ cilit kérkohen 2.5 m*/student.
Rezultonse referuar sipérfages gjithsej, Fakulteti i Biznesit ka
kapacitete mbajtése pér njé numér prej 5066 studentésh.

Né godinén Nr. 2, né€ auditore, laboratoré, sallén e konferencave,
sallat e mbledhjeve dhe zyra funksionon sistemi i ajrit té
kondicionuar ngrohje-ftohje. Gjithashtu n€ varési t&€ funksionit té
oréve mésimore kéto ambiente jané t€ pajisura me mjetet e
nevojshme té pérshtatshme pér mésimdhénic si kompjutera
(desktop, laptop), video-projektoré, lidhje interneti, prize etj.

Reference: Evidenca 105 Pérmbledhéese e kapaciteteve té
UAMD-sé

Kriteri 3. Laboratorét,
studiot, atelieté apo mjediset e
tjera, sipas natyrés specifike t&
programit, pérmbajné
aparaturat dhe mjetet e
nevojshme e t& pérshtatshme
pér plotésimin e kérkesave té
moduleve, aftésimit teorik e
praktik dhe té objektivave
formues t& programit té
studimit n€ térési.

Ngé kété program studimi nuk zhvillohen laboratoret, pér shkak té
tipologjisé s€ léndéve qé zhvillohen, por gjithsesi, Departamenti
pérgjegjés pér kété program studimi, ka véné né dispozicion
ambjentet e laboratoréve gé gjenden né Fakultet, t€ cilét jané té
pajisur me njé séré software. Pér realizimin e disa léndéve (ne
cikle te tjera studimi) dhe/ose disa temave t€ veganta éshté i
nevojshém shfrytézimi i laboratoréve kompjuterike. Studentét e
té gjitha cikleve té studimit né Fakultetin e Biznesit né pérgjithési
dhe ata t& Departamentit t&€ Marketingut n€ veganti, kané mundési
té shfrytézojné 1€ gjitha ambientet e méposhtme. Ne dispozicion
te tyre jane dy salla kompjuterash (rreth 50 kompjutera gjithése;).
Salla e konferencave &shté né dispozicion té studentéve té
masterit gjaté kohés sé mbrojtjes s€ praktikés mésimore ose
mbrojtjes sé diplomés para komisioneve pérkatés. T€ gjitha kéto
salla jané t€ pajisura me softeare specifiké qé ndihmojné né
realizimin e punés s€ pavarur té studentéve. Kjo e fundit pérdoret
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edhe pér mbrojtjen ¢ dizertacioneve para jurisé dhe prezantime té
ndryshme né kuadér t€ promovimit t€ stafit akademik.

Referenca: Evidenca 52 Foto te laboratoreve dhe auditoreve
Referenca: Vizita e GV.J ne institucion

Kriteri 4. Institucioni i
arsimit t€ larté siguron sé
paku njé laborator té
teknologjisé sé& informacionit,
té pajisur me programe
profesionale sipas natyrés sé
programit t& studimit q&
ofron.

Godina ku zhvillohet mésimi pér kété program studimi, disponon
laboratore informatike, por gjithashtu klasat e leksioneve jané té
pajisura me videoprojektor dhe me mundési pér t€ aksesuar
sistemin Wireless t€ internetit, qé mund té nevojitet pér zbatimin
apo pérmirésimin e procesit mésimor. Edhe né klasat e
seminareve mund té¢ pérdoren mjetet audiovizuale, g€ jané té
depozituara né department dhe mund té ofrohen nga sckretaria e
departamentit pér té realizuar prezantime, detyra, projekte kursi.
Gjithashtu u evidentua nga vizita ¢ GVJ ne UAMD se disa klasa
jane te pajisura me tabela, Whiteboard Smartboard dhe Wireless
ge mundéson zhvillimin e mésimit né kushte shumé t€ mira. Cdo
zyré, sallé, ambient i Dbibliotekés dhe ambient né
dispozicion té studentéve &shté e pajisur me internet Ethernet
Cable.

Referenca: Evidenca 52 Foto te laboratoreve dhe auditoreve
Referenca: Vizita e GVJ ne institucion

Kriteri 5. Institucioni
garanton, me kapacitetet qé
zotéron dhe/ose né
bashképunim me insfitucione
dhe subjekte t€ tjera (vértetuar
népérmjet marréveshjeve té
posagme t&€ bashképunimit),
g€ mjediset jané t&
mjaftueshme, t& pérshtatshme
dhe té posa¢gme pér zhvillimin
e praktikave profesionale dhe
veprimtarive t€ tjera praktike.
NEg rastet ¢ programeve té
studimit né fushén mjekésore,
institucioni duhet t& sigurojé
strukturat spitalore dhe
ambulatore me kapacitetet e
nevojshme.

Konstatohet se  Institucioni &sht€ né gjendje t€
garantojé kapacitetet infrastrukturore pér t&€ kryer veprimtarité
praktike lidhur me programin e studimit. Kurse ne lidhje me
praktikat profesionale ato zhvillohen ne kompani, institucione te
ndryshme. Institucioni dhe Fakulteti kané marréveshje t€ shumta
bashképunimi me kompani dhe institucione te tjera né kuadér té
zhvillimit t& praktikave.

Referenca: Evidenca 20 Lista e marréveshjeve té bashképunimit
FB

KKonkluzione

GVJ vieréson qé IAL ka véné né dispozicion mjedise mésimore

Adresa: “Rruga e Durrésit”
Prané ghm. «Q. Stafa», Tirane
Tel:+355 (04) 222-43423

Frmail: info@ascal.al

Web site: www.ascal al

77




Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

dhe infrastrukturén e pérshtatshme pér realizimin e procesit
mésimdhénés té programit té studimit dhe pér formimin praktik.

Pernqlhbush et Pérmbushet | Pérmbushet
;p]esenshté% kryesisht plotésisht
X

StandardiIV.3

Programi i studimit duhet té pérmbajé literaturén e nevojshme dhe t€é pérditésuar né
mbéshtetje té mésimdhénies dhe mjediset mbéshtetése té mésimnxénies, (bibliotekén,

mjedise té posagme).

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Literatura bazé dhe
ndihmése e véné né
dispozicion té studentéve né
gjuhén e programit t&€ studimit
(fizike dhe digjitale) garanton
marrjen e dijeve dhe
njohurive t€ nevojshme, té
parashikuara né programin ¢
studimit.

Referuar RVB dhe vizités né€ institucion u konstatua se né
dispozicion té studentéve ekziston biblioteka, né godinén ku
zhvillohet mésimi pér kété program studimi. Né mjediset ¢
kétyre bibliotekave studentét kané mundési té barabarta pér té
marré shérbime si pér t€ studjuar ashtu edhe pér t€ shfrytézuar
literaturén ¢ tyre. Literatura bazé dhe ndihmése e véné né
dispozicion té studentéve té Masterit Shkencor Menaxhim-
Marketing éshté e pérditésuar dhe bashk&kohore. Ajo
pérditésohet né sillabuset e programit nga lektorétdhe né fillim té
¢do viti akademik, lektorét pasqyrojné né department
pérditésimet ¢ béra né syllabus mbi literaturén bazé dhe
ndihmése.

Kriteri 2. Njésia pérgjegjése
duhet té raportojé pérdité€sime
té literaturés me botime té
viteve té fundit.

GV]J gjaté vizites né IAL dhe dokumenteve ne RVB konstatoi se
departamenti Menaxhim-Marketing, njésia bazé, q€ ofron
programin e studimit Masterit Shkencor ne Manaxhim marketing,
raporton né biblotekén ¢ Universitetit pérditésimet dhe risit me
botimet e reja té sjella nga pedagogét pér syllabuset pérkatés.

Referenca: Evidenca 50 Syllabuset e lendeve per MSH, per vitin
2022-2023

Kriteri 3. Institucioni vé né
dispozicion té studentéve
bibliotekén mésimore, duke
garantuar mundésiné e
shfrytézimit né ményré €
barabarté nga studentét e
programit t€ studimit.

Institucioni ka krijuar akses né biblioteke per te gjithe studentet
dhe garanton barazi n€ akses pér literaturé té huaj dhe ne gjuhen
shqipe, si pér programin e studimit né fjalé por edhe pér UAMD
né pérgjithési. Universiteti Aleksandér Moisiu siguron mjedise té&
pérshtatshme pér zhvillimin e veprimtarise mésimore. Godina ku
ndodhet Fakulteti i Biznesit €sht€ pérfunduar sé€ ndértuari né vitin
2018 dhe ofron kushtet mé moderne dhe bashk&kohore pér
zhvillimin e aktiviteteve mésimore. Studentét e Masterit
Shkencor e realizojné mésimin nga dita e enjte deri ditén e diel.
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Ditén e enjte dhe té premte oraret e leksioneve fillojne ne oren
17.50 - 20.50, orar i pérshtatshém qé u krijon mundési studentéve
edhe té punojné dhe t& studiojné prané

bibliotekés. Ditén e shtuné dhe té diel oraret € mésimeve jané nga
ora 8.30-17.40.

Referenca: Evidenca 102 rregullorja e biblotekes
Referenca: Evidenca 103 Strategjia e biblotekes

Kriteri 4. Biblioteka duhet té
jeté e pajisur me fond fizik, si:
tekste mésimore bazé,
literaturé ndihmése, e
mjaftueshme né gjuhén shqipe
dhe té huaja, libra apo revista
shkencore t€ nevojshme, t&
mjaftueshme dhe e
pérshtatshme pér mbulimin e
t€ gjitha moduleve e
veprimtarive mésimore sipas
natyrés ¢ specifikés sé
programit té studimit.

GV] gjaté vizites né bibloteke evidentoi gé ishte pérgjithésisht e
pajisur me literaturé fizike né shqip dhe anglisht. Studentét mund
té shfrytézojné mjediset e bibliotekés ¢ cila eshte krijuar né fund
té vitit 2007 dhe ka aktualisht né fondin ¢ sajrreth 12000 tituj ne
gjuhén shqipe dhe té huaj, n€ formatin letér dheelektronik. Fondi
shqip dhe i huaj mbulon gjithé fakultetet euniversitetit. Literatura
&shté bashkékohore, kryesisht shkencore memoshé mesatare 5-10
vjegare.

Biblioteka &shté e abonuar né njé séré revistash shkencore.
Kapacitet e bibliotekés sé FEA-sé ofron 126 vende, kénde pune
pér puné né grup, kompjutera me mundési aksesi né internet. T¢
gjitha kéto kapacitete mund té shfrytézohen nga studentét e
masterit pér té studiuvar, realizuar detyrat dhe projektet e kursit
apo prezantuar projektete tyre.

Referenca: Evidenca 68 Té dhéna pér platformén online
Bibloteka
Referenca: Vizita né IAL

. Kriteri §. Institucioni duhet
té krijojé kushte pér
shfrytézim t€ barabarté e pa
pages€ pér studentét né
bibliotekat online t& fushés sé
programit t& studimit.

Institucioni ka krijuar akses t€ plot€ né shfryt€ézimin e
kapaciteteve té bibliotekés per studentet ¢ UAMD, pérfshire dhe
studentét e kétij programi studimi, pa pagesé duke ofruar edhe
platforma online. Biblioteka e Universitetit "Aleksandér Moisu"
pérfagésohet gjithashtu né Bibliotekén Virtuale t€ Shqipérisé:
COBIB.AL.

Referenca: Evidenca 102 rregullorja e biblotekes
Referenca: Evidenca 103 Strategjia e biblotekes

Referenca: Evidenca 68 Té dhéna pér platformen online
Bibloteka

Kriteri 6. Biblioteka duhet t&
jeté e pajisur me programe
kompijuterike dhe pajisje t&
tjera teknike, g¢ mundésojné

GVI gjaté vizites ne UAMD, konstatoi se biblioteka éshté e
pajisur me programe té integruara bibliotekare: COBISS (sistemi
bibliografik kombétar pér vlerésimin e rezultateve t€ kérkimit né
Shqipéri), me nj€ rol gendror né sistemin e katalogimit té
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shfrytézimin pa kufizim pér té
gjithé studentét.

Kriteri 7. Biblioteka duhet t&
vihet né dispozicion t&
studentéve né orare shérbimi
qé€ jané né pérshtatje me
oraret e zhvillimit t& procesit
mésimor dhe pértej tyre, né
pérgjigje edhe t€ nevojave,
numrit € studentéve dhe
kapacitetit t€ saj.

pérbashkét, né kérkimin e informacioneve bibliografike dhe
néudhéhegjen e bibliografive té kérkuesve shkencoré shqiptaré.
Baza pérmban regjistrime bibliografike pér materiale libra
(monografi, seriale, artikuj) dhe jolibra (CD, DVD etj.). Ky
Sistemi mundéson shfrytezimin pa kufizime nga i gjithe
komuniteti i UAMD-se Studentét e Masterit Shkencor e
realizojn€ mésimin nga dita e enjte deri dit€n e diel. Ditén e enjte
dhe t& premte oraret e leksioneve fillojne ne oren 17.50 - 20.50,
orar i pé€rshtatshém q€ u krijon mundési studentéve edhe té
punojné dhe té studiojné prané

bibliotekés. Ditén e shtuné dhe t€ diel oraret € mésimeve jané nga
ora 8.30-17.40.

Referenca: Evidencal04 Memo e kalendarit te biblotekes per
Jundjave

Referenca: Evidencal02 rregullorja e biblotekes

Referenca: Evidenca 103 Strategjia e biblotekes

Referenca: Evidenca 68 Te dhena per platformen online
Bibloteka

Kriteri 8.Biblioteka dhe
njésité pérgjegjése té
programit ndjekin dhe
raportojné pér cilésiné e
fondit fizik té bibliotekés dhe
fondit online (titujt kryesoré
t& pranishém né shérbim té
programit), pérditésimin,
shkallén e shfrytézimit té
fondit fizik dhe fondit online
nga personeli akademik dhe
studentét e programit,
shfrytézimi i sallave t&
studimit, duke nxjerré né pah
sa té efektshme kané gené
pérpjekjet pér pasurimin
fondit fizik dhe atij online,
cilat jané kérkesat pér tituj,
por edhe pér performancén e
personelit akademik.

Departamenti i Marketingut, si pjesé ¢ Fakultetit t& Biznesit, éshté
i orientuar pér pasurimin e fondit fizik dhe té& fondit online té
bibliotekés. Pérditésimet ¢ pedagogéve & pércillen n¢ sylabuse
por dhe né litératuré ndihmése, monitorohen dhe depozitohen né
Bibliotekén e Universitetit.

Konstatuam qe biblioteka qéndrore e Universitetit e ka
parashikuar ne Rregulloren e saj si objektivin kryesoré rritjen dhe
pasurimin e fondit t€ literaturés mbi 1éndét q€ zhvillohen né
Universitetin Aleksandér Moisiu Biblioteka pasurohet edhe me
punimet, materialet didaktike dhe librat universitar qé
depozitohen né biblioteké. Cdo vit akademik, pedagogét mund té
depozitojné kérkesat ¢ tyre pér literaturén e nevojshme dhe
mbéshtetése t€ re pér tu patur né biblioteke.

Referenca Evidenca 102 rregullorja e biblotekes
Referenca: Evidenca 103 Strategjia e biblotekes
Referenca: Vizita ne IAL

Konkluzione

GVJ vieréson gé IAL bén pérpjekje té vazhdueshme pér pajisur
dhe pérditésuar literaturén né mbéshtetie té mésimdhénies dhe
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mjediset mbéshtetése té mésimnxénies, (bibliotekén, mjedise té
posagme).
Shkalla e pérmbushjes sé | Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
standardit | pjesérisht kryesisht plotésisht

X

Standardi IV.4

| Institucioni i arsimit t&€ larté disponon njé sistem té brendshém té menaxhimit institucional
| dhe e vé até né dispozicion té administrimit, informimit dhe monitorimit té aktivitetit
akademik, financiar e administrativ pér programin e studimit.

Kriteret Vlerésimi i ekspertéire

Kbriteri 1. Institucioni Institucioni disponon njé séré procedurash, t€ mbéshtetura né
disponon sistem té statutin ¢ UAMD-se, t€ cilat rregullojné menaxhimin e
menaxhimit népérmjet té cilit | informacionit gé lidhet me studentin. Sekretaria mésimore
administron t€ gjithé disponon njé sistem kompjuterik menaxhimi dhe administrimi té
informacionin qé lidhet me informacionit t€ studentit nga krijimi i kartelés dhe rregjistrimi i
studentét dhe aktivitetin e tyre | par€ deri né diplomim té tij (sekretaria online). Dokumentacioni
nga regjistrimi deri né themelor pér studentét éshté: regjistri themeltar, q€ vérteton
diplomim né€ programin e regjistrimin e studentit pajiset me numér matrikullimi, regjistri i
studimit. arritjeve akademike t€ studentéve si dhe regjistri i l€shimit té

diplomave. Kéto regjisra pas diplomimit té studentéve
arkivohen né arkivén e Universitetit, si dhe ne arkiven e Shtetit
shqiptar né formé hardcopy dhe elektronike. Gjaté vizités né
institucion, GVJ verifikoi mbajtjen ¢ rregjistrave manual nga
sekretaria mésimore né lidhje me studentét e programit.

Referenca: Evidenca 2 Statuti I UAMD neni 63, 91,92

Kriteri 2. Sistemi i Referuar takimit t& zhvilluar t& GVJ me stafin ¢ zyrés sé
brendshém i menaxhimit personelit dhe pagave, rezulton se kjo zyre administron t& dhénat
administron informacionin, dhe dokumentacionin pér aktivitetin e personelit akademik,
dokumentacionin dhe ndihmés akademik dhe administrativ. Kéto t€ dhéna ruhen
aktivitetin e personelit kryesisht né formé manuale por edhe elektronike né€ disa njési té
akademik, personelit Universitetit si departamenti, fakulteti, universiteti, zyra e

ndihmésakademik, personelit | finances dhe buxhetit etj. Informacioni né lidhje me veprimtarine
administrativ dhe partneréve | ¢ stafit akademik ruhet dhe népermjet accounteve qé stafi ka né |
té angazhuar né€ realizimin e | portalin e UAMD-se apo sistemin ESSE3 ku ruhet dhe analizohet
programit. marredhenia e stafit me studentin ne termat e vleresimit per
lendet ku pedagogu eshte kordinator
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Kriteri 3. Sistemi i
menaxhimit siguron akses t&
dedikuar né informacione e
dokumente pér té gjithé
personelin dhe studentét e
programit té studimit,

GV]J vleresoi se sistemi 1 manaxhimit té€ informacionit krijon
akses pér personelin dhe studentét pérmes formave té ndryshme si
raportet e analizes shkencore dhe mésimore né nivel
departamenti, publikimi i detyrueshem i aktiviteteve te stafit te
programit ne website personale, web, stenda dhe shperndarja e
informacionit ge lidhet me mbarevajtjen e procesit mesimor.

Té gjitha informacionet ne lidhje me programin e studimit
publikon ne stenda dhe web site ¢ UAMD dhe jané té
aksesueshme pér publikun.

Kriteri 4. Sistemi i
menaxhimit ka t€ integruar
platforma dhe module gé
mundésojné forma té
komunikimit interaktiv dhe
shkémbimit t& informacionit
ndérmjet personelit akademik
dhe studentéve.

Né Sistemin ESSE3 hidhen, ruhen dhe pérpunohen té dhéna né
lidhje me vlerésimin e studentit. Kétu studenti merr informacion
né lidhje me t€ drejten pér t& hyre ne provim, vleresimin gjate
semestrit, noten perfundimtare etj, kurse portali i UAMD-se
sherben si platforme ku studenti merr informacion né web-et ¢
pedagogeve pér materiale té ndryshme, cikél leksionesh ose
informacione té tjera té réndésishme pér studentét.

Kriteri S. Sistemi i
menaxhimit garanton
monitorim né kohé reale €
aktivitetit akademik e
administrativ dhe mundéson
raportime individuale dhe t&
dhéna né€ kohé reale pér
organet dhe autoritetet
drejtuese.

Monitorimi né kohé reale i aktivitetit t& personelit akademik dhe
ndihmés akademik, né Departamentin e Menaxhim marketingut,
béhet nga pérgjegjési 1 departamentit dhe drejtuesit e grupeve
mesimore kerkimore. Raportet ¢ monitorimit n€ lidhje me orarin
e mésimit, ngarkesén mésimore, etikén e komunikimit etj,
pércillen né fakultet. Gjaté takimit q¢ GVJ pati né€ institucion, u
evidentua se sistemi i hedhjes se vleresimit ne platformen ESSE3
mund te vleresoje ne kohe reale nderhyrjet ne sistem, si dhe
parregullsi te tjera te stafit. Ky informacion vleresohet dhe i
dérgohet organeve drejtuese , pér marrjen ¢ masave.

Kriteri 6. Informacionet gé

Informacioni né lidhen me programin e studimit, publikohet ne

lidhen me programin e web ne dy gjuhe, ne gjuhen shqipe dhe gjuhen angleze.

studimit, personelin Fagja né gjuhen shqipe permban te gjithe informacionet, ndersa
akademik, aktivitetet e fagja ne gjuhen angleze &shté né pérditesim e siper.

ndryshme, publikohen né

fagen e intemnetit né t€ paktén

dy gjuhé, ku njéra prej tyre

éshté gjuha shqipe.

Konkluzione GVJ vieréson gé UAMD dhe FB disponon njé sistem (é

| Shkalla e pérmbushjes sé

brendshém (¢ menaxhimit institucional, dhe e vé até né
dispozicion € administrimit, informimit dhe monitorimit té
aktivitetit akademik, financiar e administrativ pér programin e
studimit.

B Permbushet. | Permbushet | Pérmbushet
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Standardi IV.5

Institucioni i arsimit té larté garanton financimin dhe mbéshtetjen financiare té nevojshme
pér realizimin e procesit mésimor-kérkimor, mbarévajtjen e programit té studimit dhe

mbéshtetjen e studentéve.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni harton
njé€ raport financiar t€ kostove
t€ njésisé bazé pergjegjése pér
programin ¢ studimit dhe
planin pér mbéshtetjen
financiare t€ nevojshme pér
mbarévajtjen e programeve té
studimit pér té paktén njé
cikél té ploté studimi.

GVI referuar RVB dhe dokumentacionit t&€ véné né dispozicion
nga Institucioni, konstaton se IAL harton njé raport financiar dhe
planin pér mbéshtetjen financiare konform legjislacionit né fuqi,
qé rregullon veprimtariné e arsimit t€ lart€ né Republikén e
Shqipérisé. Raporti financiar shqyrtohet nga Drejtoria ¢ Finances
dhe Buxhetit né nivel institucional dhe jo né nivel njésie

kryesore.

Referenca: Evidenca 109 Raporti financiar 2021-2022

Kriteri 2.Plani i financimit té
njésis€ bazé pérgjegjése pér
programin e studimit duhet t&
pérmbajé financimin e
burimeve njerézore né
shérbim t€ realizimit t&
programeve, shpenzimet
operative pér mirémbajtjen e
mjediseve dhe teknologjive
mbéshtetése t& procesit
mésimor, shpenzimet pér
bibliotekén dhe pasurimin e
literaturés e aksesin né
bibliotekat online, detyrimet
financiare, grantet vendase
apo t€ huaja t& pérfituara dhe
kontratat € shérbimeve t&
lidhura né funksion té
realizimit té programeve té
studimit, projektet dhe zéra té
tjeré.

GV]J referuar RVB dhe dokumentacionit t& véné né dispozicion
nga Institucioni, konstaton se né planin financiar pérfshihen

. té ardhura: buxheti 1 shtetit, tarifat e shkollimit, tarifat e
regjistrimit, t€ ardhura nga shérbime t€ ndryshme t€ kryera,
donacione e burime té tjera etj;

. shpenzime: pér pagat, shpenzime operative, sigurimin e
cilésisg, pasurimin e bibliotekés etj;

Té gjitha kategorité e kétij kriteri jane t& pérfshira né kété plan
buxhet.

Referenca: Evidenca 109 Raporti financiar 2021-2022

Kriteri 3. Institucioni kryen
auditim periodik, vleréson dhe

Referuar RVB-sé konstatohet se [AL, auditohet né ményré te
rregullt nga grupi i Auditit t€ Brendshém prané UAMD.
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dokumenton gjendjen ¢
financimit dhe efektivitetin
financiar té tij.

Pér t& siguruar transparencen e¢ mbledhjes dhe pérdorimit t€
fondeve, UAMD bén publike pasqyrat financiare t€ t€ ardhurave
nga tarifat e studenteve dhe burimet e tjera té financimit.

Referenca: Evidenca 112 Raporti vjetor i auditit te brendshem
2018-2019

Kriteri 4. Institucioni
raporton deri né nivelin e
njésisé bazé pérgjegjése pér
programin ¢ studimit mbi
realizimin e buxhetit té
miratuar t€ vitit paraardhés.

Institucioni raporton deri né€ nivelin e njésis€ bazé pérgjegjése
pér programin e studimit mbi realizimin ¢ buxhetit t€ miratuar.
Relacioni mbi projekt buxhetin afatmesem dhe afatgjate hartohet
ne menyre periodike nga njesite pergjegjese te UAMD-se.
Qellimi eshte te kontrolli i mbarevajtjes se programit te studimit
si dhe vendosjen e objektivave dhe investimeve per permiresimin
e cilesise dhe kerkimit shkencor.

Ky raport financiar pérmban informacion lidhur me tarifat e
shkollimit dhe kontributet e tjera, si dhe ndarjen e burimeve
financiare.

Referenca: Evidence 111 Tabela e kostove te programit MSHMM

Kriteri 5. Institucioni
garanton géndrueshmériné
financiare pér zhvillimin ¢
programeve té studimit t&
njésisé€ bazé dhe kapacitetet
financiare t€¢ mjaftueshme pér
ecuriné normale té kétyre
programeve. Né rastet e
nevojave t€ pérmirésimit t&
situatés financiare institucioni
planifikon ndérhyrje t&
posagtne dhe diversifikimin
eventual 1€ financimit t&
programeve té€ studimeve.

GV]J, duke ju referuar RVB, evidenton se Institucioni harton dhe
raportin € analizes financiare per te pakten tre vitet ¢ kaluara per
te evidentuar masen e realizimit te te ardhurave, si dhe nivelin e
realizimit te shpenzimeve

Ky dokument shérben pér t€ identifikuar nevojat pér financim
dhe pér t€ planifikuar nderhyrjet ¢ nevojshme.

| Konkluzione

GVJ vleréson qé UAMD garanton financimin dhe mbéshietjen
financiare té nevojshme pér realizimin e procesit mésimor-
kérkimor, mbarévajtien e programit té studimit dhe mbéshtetjen e
studentéve. Por gjithashtu vierésojmé qé IAL duhet té béjé mé
shumé pérpjekje pér t'u diferencuar né treg né ményré qé té
sigurojé qéndrueshmériné e programit dhe té ardhurat qé vijné
nga studentét.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

) ériiiﬁtﬁh&éf?h, Pérmbushet | Pérmbushet
pjesérisht | kryesisht plotésisht
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V. STUDENTET DHE MBESHTETJA E TYRE

Standardi V.1

Institucioni i arsimit t€ larté harton, ndjek dhe zbaton politika dhe procedura pér pranimin,
pérzgjedhjen, pérparimin e studentéve, transferimin, njohjen, vlerésimin e dijeve dhe
diplomimin né programin e studimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni harton
dhe zbaton politika dhe
procedura qé mbulojné ciklin
¢ ploté akademik té studentéve
nga hyrja n€ dalje, né
pérputhje me legjislacionin né
fuqi dhe aktet e veta
rregullatore.

Nga analiza e GVJ, u konstatua se IAL (Universiteti “Aleksandér
Moisiu”) ka hartuar politika dhe progedura qé mbulojné né
ményré té ploté ciklin hyrje deri né dalje t&€ studentit n€ ciklin ¢
dyté té studimeve universitare, Master Shkencor, né pérputhje té
ploté me legjislacionin né fuqi. T¢ gjitha kéto politika jané t€
evidentuara né Statutin ¢ Universitetit, n€ rregulloren e studimeve
universitare t&¢ UAMD, Fakultetit t¢ Biznesit, t¢ programit té
studimit té Ciklit t&¢ Dyté “Master Shkencor” né Menaxhim
Marketing dhe Departamentit t&€ Marketingut.

Ky program studimi, funksionon ne baze te nje rregulloreje, sipas
se ciles studenti ge ndjek kete program studimi pajiset me njohuri
teorike dhe afi€sim pér t€ pérballuar sfidat nga ana praktike né
profesionin e tyre, i cili pérshtatet me profilin e studimeve. Né
fund té ciklit té dyté té studimeve Master Shkencor student merr
nje diplome me 120 kredite né njé kohézgjatje normale studimi
prej 2 vitesh. Gjuha e zhvillimit te programit €shté gjuhashqipe.
Kriteret dhe procedurat e pranimit jané né€ pé&rputhshméri me
kriteret e pércaktuar né legjislacionin né fuqi.

Funksionimi i Fakultetit te biznesit, ku ben pjese dhe ky program
studimi &shté pércaktuar sipas legjislacionit dhe Statutit dhe
rregulloreve te UAMD.

Referenca : Evidenca 4: Rregullore e UAMD
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Kriteri 2. Politikat dhe
procedurat nga hyrja né dalje
garantojné baraziné dhe té
drejta té nj€jta pér t€ gjithe

| kandidatét pér studenté dhe

' studentét e programit t&

' studimit.

Referenca: Evidenca 2 Statuti i UAMDReferenca: Evidenca 19
Rregullore e Fakultetit té BiznesitReferenca: Evidenca 12
Rregullore e programit Master shkencor MM

IAL ka hartuar dhe ndjek politika dhe ka procedura te
percaktuara qartesisht ne rregulloren e UAMD, rregulloren ¢ FB
per kandidatét studenté dhe studentét ¢ programit t& studimit

Ne keto rregullore percaktohen qarte procedurat ge nga
propozimi i kritereve nga njesia baze, té cilat pastaj miratohen
nga Dekanati dhe pas miratimit né Senatin Akademik, u vihen né
dispozicion Qendrés sé Shérbimeve Arsimore dhe ministrisé
pérgjegjése pér arsimin para fillimit t¢ aplikimeve pér pranime.
Pranimet ¢ studentéve né t€ gjitha programet e studimit béhen me
vendim t& vecanté t& komisioneve ad-hoc, né pérputhje me
standardet shtetérore, kapacitetet akademike dhe infrastrukturore,
té cilat verifikohen dhe certifikohen nga ministria pérgjegjése pér
arsimin, t& ngritura nga njésia kryesore,etj.

Specifikisht ne rregulloren e programit te studimit Master
shkencor “Menaxhim Marketing” jane percaktuar politika dhe
procedura transparente pér baraziné dhe t€ drejta pér t€ gjithé
kandidatét pér studenté né két€ program studimi. Kéto politika
sigurojné, informim pér kriteret, afatet dhe procedurat e kalimit
nga njéri vit né tjetrin, ciklet dhe programet e studimit nga ku
mund t€ pranohet kontigjenti i aplikantéve.

Referenca: Evidenca 4: Rregullore e UAMD
Referenca: Evidenca 19: Rregullore e Fakultetit té Biznesit

Referenca: Evidenca 55: Kriteret e pranimeve per vitin 2022 -
2023

Kriteri 3. Institucioni harton
dhe publikon pérpara ¢do viti
akademik kritere t& vecanta
pér pérzgjedhjen €
kandidatéve pér t’u pranuar né
programin e studimeve.
Institucioni bashképunon me
strukturat e ngritura né zbatim
té maturés shtetérore, sipas

IAL harton dhe publikon pérpara ¢do viti akademik kritere té
vecanta pér pérzgjedhjen e kandidatéve pér t’u pranuar né
programin e studimeve, duke u mbeshtetur ne ligjet ne fuqi dhe
rregulloret e saj. Departamenti si rregull propozon ¢do vit kuotat
dhe kriteret e pranimit, bazuar né kriteret ligjore, kapacitetet
njérézore dhe ato infrastrukturore dhe mé pas ato miratohen né
Senat.

Né kété program mund t€ aplikojné:
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' l.i_g_jit dhe udhézimeve
pérkatése.

Kandidatét q& kané pérfunduar me sukses ciklin e pare té
studimeve dhe plotésojné kriteret e pércaktuara nga
Departamenti.

Kandidatét q¢ kané njé diplomé t& shkollés sé€ larté ekuivalente t&
njé vendi té huaj;

Si edhe shtetasit e huaj né kushtet dhe ményrat ¢ parashikuara
nga marréveshjet dypaléshe ose shumépaléshe.

Referenca:Evidenca 4: Rregullore e UAMD
Referenca: Evidenca 19: Rregullore e Fakultetit té Biznesit

Referenca: Evidenca 55: Kriteret e pranimeve per vitin 2022 -
2023

Kriteri 4. Kriteret, procedurat
e pranimit dhe pérzgjedhjes sé
studentéve, pé€rparimit
pérgjaté kursit t€ studimit, té
transferimit, njohjes sé
studimeve t€ méparshme ose
té pjesshme, té vlerésimit t&
dijeve dhe t& diplomimit jané
lehtésisht té kuptueshme dhe
t& aksesueshme nga publiku.

Transferimi i studimeve, njohja dhe njésimi i diplomave®,
Rregullorja € UAMD , miratuar me Vendim nr 154 daté
26.11.2018 té Senatit Akademik, Rregullorja e Fakultetit t&
Biznesit (neni 34,42,43) pércakton qartésisht kriteret e pranimit
dhe pérparimit & studimeve té studentéve, transferimit nga nié
program studimi tjetér, njohjes s€ studimeve t€ kryera né njé
program tjetér i plot€ ose i pjesshém apo edhe i realizuar ne
kuadér té projekteve té shkémbimit Erasmus apo programe té
tjera shkémbimi studimesh. Universiteti “Aleksandér Moisiu”,
Durrés ofron mundési pér njohjen e krediteve dhe transferimin e
studimeve pér t€ gjithé ata qé gézojné statusin e studentit, midis
programeve t€ t€ njéjtit cikél studimi, brenda tij, apo
institucioneve t€ ndryshme té arsimit té larté. Transferimet
lejohen né té€ njéjtin cikél studimi e né fusha studimi té njéjta ose
té péraférta dhe vet&m né fillim t& vitit akademik.

NEé rregulloren e Universitetit “Aleksandér Moisiu”, Fakultetit t&
Biznesit dhe Rregullore ¢ Programit t& studimeve Master né
Menaxhim Marketing, propozohen kriteret e pérzgjedhjes sé
kandidat&ve, té cilat miratohen né dekanat dhe shpallen né web-
in € Universitetit / Fakultetit sipas programit t€ studimit.

| Kriteri 5. Pérpara fiilimit te
¢do viti akademik, institucioni
informon publikun dhe té
interesuarit né lidhje me

Né nivel njésie baze, beéhet nje puné e vazhdueshme me studentét
e FB, pér t’i orientuar né studimet master, ndérkohé qé
departamenti ka hartuar dhe njé politiké marketingu. Gjithashtu,
pérmes WEB, faqes zyrtare t€ facebook synohet t¢ promovohet
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kérkesat ¢ kriteret e
pérgjithshme e € veganta t&
programit t&€ studimit.

programi. Informacioni shpérndahet népérmjet mediave sociale
si dhe stafit akademik t€ departamentit, studenteve té
méparshém. Né rregulloren e Fakultetit t¢ Biznesit neni 29,
“Format e studimeve* dhe neni 34 “Pranimi né Programet e ciklit
té dyté té studimeve“ pércaktohen organet pérgjegjése dhe
procedurat pér pércaktimin e kritereve t€ pranimeve t& studentéve
né Programet ¢ ciklit t&€ Dyté té studimeve.

Gjithashtu: Né kéndvéshtrimin e ekspertéve té jashtém, mund té
shihen dhe forma té tjera té promovimit, sepse njé master
shkencor né MM mund té lkrygézohet me shumé programe
studimi brenda UAMD.

Referenca: Evidenca 19 Rregullore e Fakultetit té Biznesit

Kriteri 6. Institucioni harton
dhe publikon pérpara ¢do viti
akademik kritere t€ vecanta
pér pérzgjedhjen e
kandidatéve me aftési t&
veganta, t€ pakicave dhe
shtresave té margjinalizuara.

Né lidhje me kriterin 6 dhe 7, duhet théné g€ institucioni
respekton aspektet ligjore té cilat pércillen vit pas viti nga MAS
né lidhje me pranimin e kandidatéve q& vijné nga vendet fqinjé
shqipfolése dhe mé gjeré, individét me afi€si t€ veganta dhe
individé gé vijné nga shtresat e marxhinalizuara. Kéto kritere
pércaktojne notén mesatare, formimin e aplikantit et)

Kriteri 7. Institucioni harton
dhe publikon pérpara ¢do viti
akademik kriteret pér
pérzgjedhjen e kandidatéve
nga shtete té tjera.

Vendimi pér kuotat ¢ pranimit t€ kategorive t€ studentéve si mé
lart merret né pérputhje me rregulloret e institucionit né senat,
pas propozimeve qé vijné nga njésité kryesore/bazé dhe shpallen
né web-in e Universitetit.

Referenca: Evidenca 19: Rreguliore e Fakultetit té Biznesit

Referenca: Evidenca 92: Memo shembull e pergjegjesit te
departamentit mbi kriteret e pranimit ne Bsc dhe Msc

Referenca: Evidenca 55: Kriteret e pranimeve per vitin 2022 -
2023

Kriteri 8. Institucioni harton
politika t&€ ndihmés/bursave
pér shtresa né nevojé dhe pér
té rritur cilésiné e pranimit né
programe me pérparési pér
institucionin dhe pér

Né lidhje me kété kriter institucioni ka ngritur nj€ grup pune né
Fakultetin ¢ Biznesit, pér pranimin dhe shqyrtimin e
dokumentacionit pér studentét e ciklit t€ paré dhe té dyté té cilét
do té pérfitojné pérjashtim apo reduktim té tarifés s€ shkollimit.

Ky grup pércakton dhe dokumentacionin e paragitur nga
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zhvillimin ekonomik t&€ vendit.

studentét e cikit t& paré té cilét do té trajtohen me bursé

Referenca: Evidenca 93 Vendime per reduktimin e tarifave v.a
20212022

Konkluzione

‘Shkalla e pérmbusinjes sé
standardit

GV.J vieréson sé né lidhje me kété standard “Institucioni i arsimit
té larteé harton, ndjek dhe zbaton politika dhe procedura pér
pranimin, pérzgjedhjen, pérparimin e studentéve, transferimin,
njohjen, vierésimin e dijeve dhe diplomimin né programin e
studimit” UAMD ka formalizuar pérmes rregulloreve dhe
procedurave té gjitha elementét nga pranimi deri né diplomim.

bashet | Pérmbushet Pérmbushet
yjeséris kryesisht plotésisht
X

Standardi V.2

Institucioni i arsimit té larté vé né dispozicion té studentéve té programit t€ studimit
informacion té ploté e té hollésishém mbi pérparimin akademik, njohjen, vlerésimin e dijeve
deri né pérfundim té studimeve dhe diplomimit né até program.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni vé né
dispozicion informacion té
ploté dhe té hollésishém né
lidhje me kriteret e procedurat
¢ pérparimit akademik té
studentéve dhe kalimit nga njé
vit akademik né tjetrin,

Fakulteti i Biznesit, Departamenti i Marketingut realizojné
transparencén lidhur me pérparimin akademik té karrierés sé
studentit pérmes rregullores s¢ UAMD dhe té Fakultetit ¢ cila
specifikon sakté organizimin e studimeve, vlerésimin e dijeve,
transferimet dhe ekuivalentimi i studimeve Ekonomik
pasqyrohen né ményré t€ hollésishme procedurat e pérparimit
akademik. Sipas rregullores s¢ Fakultetit t€¢ Biznesit, Neni 52:
“Frekuentimi i oréve mésimore”, lektori ka detyrim ge syllabusin
t')a bé) present qé€ né€ orén e paré.

Referenca Evidenca 2. Statuti i UAMD

Referenca: Evidenca 94: Rregullore e Praktikés Profesionale
Referenca: Evidenca 48: Rregullore e mikrotezes

Referenca: Evidenca 4: Rregullore e UAMD

Referenca: Evidenca 85: Rregullore diplomimi

Kriteri 2. Institucioni
informon studentét né lidhje
me kriteret e procedurat €
njohjeve t& kualifikimeve t&
méparshme ose studimeve té

FB informon studentét me té gjith€ informacionin ¢ nevojshém
né lidhje me programet e studimit, procesin mésimor, rregulloren
€ institucionit, rregulloren e studimeve, procedurat né lidhje me
aktivitete t€ ndryshme t€ progesit mésimor, etj. Ky informacion
publikohet né€ format elektronik né websit-in e universitetit, i cili
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pjesshme.

&shté i aksesueshém nga t€ gjithé studentét.

Nga komunikimi me studentét dhe stafin gjaté vizités né
institucion u konstatua nga GVJ se né dispozicion té studentéve
dhe té aksesueshém nga ata, jané té gjithé dokumentet si Statuti i
Universitetit, Rregullorja ¢ UAMD, Rregullorja ¢ Fakultetit,
Rregullore e Programit t€ studimeve Master Shkencor
“Menaxhim Marketing”, Rregullorja e departamentit. T€ gjitha
kéto ndihmojné dhe informojné studentét pér té paré qartazi
kriteret e pércaktuara pér procesin e konvertimit si dhe njohjen e
kualifikimeve t€ méparshme ose studimeve té pjesshme.

Referenca Evidenca 2: Statuti i UAMD

Referenca: Evidenca 94: Rregullore e Praktikés Profesionale
Referenca: Evidenca 48: Rregullore e mikrotezes

Referenca: Evidenca 4: Rregullore e UAMD

Referenca: Evidenca 85: Rregullore diplomimi

Kriteri 3. Institucioni
informon studentét né lidhje
me kriteret € procedurat e
vlerésimit t€ dijeve e aftésive
té studentéve né programin e
studimit.

GV]J konstatoi se né Fakultetin ¢ Biznesit, UAMD ka njé
strukturé t€ organizuar pér t€ pajisur studentét me té gjithé
informacionin e nevojshém né lidhje me programet e studimit,
procesin mésimor, rregulloren ¢ Fakultetit, Rregulloren e
Programit, Rregulloren e Depattamentit,

Institucioni informon studentét né lidhje me kriteret e procedurat
e vlerésimit t€ dijeve e aftésive t& tyre né€ programin e studimit,
progedurat né lidhje me aktivitete t€ ndryshme t&€ procesit
mésimor, etj. Informacioni i duhur publikohet pérmes njoftimeve
né stendat e Fakultetit t&¢ Biznesit, né format digjital pérmes faqes
sé Fakultetit dhe Departamentit né rrjetet sociale.

Referenca Evidenca 2: Statuti i UAMD

Referenca: Evidenca 94: Rregullore e Praktikés Profesionale
Referenca: Evidenca 48: Rregullore e mikrotezes

Referenca: Evidenca 4: Rregullore e UAMD

Referenca: Evidenca 85: Rregullore diplomimi

Kriteri 4. Institucioni i arsimit
té larté informon studentét né
lidhje me kriteret € procedurat
¢ punimit t€ diplomés dhe
diplomimit né programin e
studimit.

Studimet e ciklit t€ dyt€¢ Master Shkencor né Menaxhim
Marketing, pérmbyllen me punim diplome dhe né pérfundim té
tyre léshohet diplomé "Master Shkencor” né Menaxhim
Marketing. Punimi i diplomés é&shté njé punim i pavarur
shkencor i studentit. Departamenti informon studentét pérmes
stendave né Fakultet, rrjeteve sociale, apo leksione té hapura me
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studentét pér kriteret q€ kérkohet t€ plotésohen pér procedurat e
punimit t€ diplomés. Nga ana tjetér, departamenti i vé né
dispozicion studentéve pérmes adresave té tyre elektronike
Rregulloren ¢ Diplomimit e cila njeh studentét me ményrén e
punimit té& tezés s& masterit duke pérfshiré jo vetém formatin e
shkrimit por edhe udhézime né lidhje me organizimin e
pérgjithshém t€ saj, kontrollin, vler€simin e punimit etj. T€ gjitha
kéto u konstatuan nga GVJ nga dokumentacioni dhe né takimet
né institucion.

Referenca Evidenca 2: Statuti i UAMD

Referenca: Evidenca 94: Rregullore e Praktikés Profesionale
Referenca: Evidenca 48: Rregullore e mikrotezes

Referenca: Evidenca 4: Rregullore e UAMD

Referenca: Evidenca 85: Rregullore diplomimi

Kriteri 5. Pérpara fillimit té Departamenti i Marketingut ka fagen ¢ tij né Facebook dhe

¢do viti akademik dhe né Instagram ku informon publikun, partnerét dhe studentét e
ményré periodike, institucioni | ardhshém lidhur me programin e studimit.Gjaté vizités né
i arsimit t€ larté publikon institucion, takimeve me stafin e departamentit t¢ Administrim —
udhé&zues t& posagém dhe Biznesit, takimeve me sekretariné mésimore dhe studentét qé
organizon takime t€ hapura ndjekin Masterin ne Manaxhim marketingu, vlerésuam qé
pér informimin e t& pérgjithésisht ndigen rregulloret, procedurat dhe sistemet
interesuarve e studentéve té funksionojné né plotésimin e veprimtarive mésimore té
ardhshém mbi programin e studentéve.

studimit.

Referenca Evidenca 2: Statuti i UAMD

Referenca: Evidenca 94. Rregullore e Praktikés Profesionale
Referenca: Evidenca 48: Rreguliore e mikrotezes

Referenca: Evidenca 4: Rreguilore e UAMD

Referenca: Evidenca 85: Rregullore diplomimi

Konkluzione GVJ vieréson se né lidhje me standardin “Institucioni i arsimit té
larté vé né dispozicion € studentéve 1€ programit (é
studimit informacion té ploté e té hollésishém mbi pérparimin
akademik, njohjen, vlerésimin e dijeve deri né pérfundim té
studimeve dhe diplomimit né até program” njésia kryesore dhe
bazé ka ngritur strukturén e rregulloreve, ka vendosur né silabus
elementét e duhur dhe ka ngritur punén né sekretariné mésimore,
né pérmbushyje té ploté té tij.
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Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

Pérmbushet | Pérmbushet Pérmbushet
pjesérisht kryesisht plotésisht
X

Standardi V.3

Institucioni i arsimit t€ larté vé n€ dispozicion té studentéve informacion té ploté e té
hollésishém pér objektivat formuese, strukturén, organizimin, pérmbajtjen e programit té
studimit, rezultatet e pritshme té té nxénit dhe mundésité e punésimit.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Studentét
informohen né ményré té
hollésishme pér strukturén,
organizimin dhe kohé&zgjatjen
¢ programit t& studimit.

Studentét kané disa rrugé pér t’u informuar pér pérmbajtjen ¢
programit MSHM. Fillimisht é&sht€ web 1 universitetit,
fletépalosjeve, komunikimit t€ drejtpérdrejté né departamenti, ,
fages sé€ fcb dhe instagramit, et;.

Programi pérmban 120 kredite, g€ ndahen mes léndéve- bazé,
léndéve karakterizuese, léndéve plotésuese, 1€ndé mé zgjedhje;
praktikés mésimore dhe detyrimit pérmbyllés t€ diplomés,
Meésimi organizohet n€ 4 semestra, ¢do semestér pérmban 30
ECTS dhe zgjat 15 javé.

Informacioni i pérgjithshém mbi politikat dhe procedurat mund té
aksesohen né Rregulloren e Fakultetit té Biznesit, Rregulloren e
Programit t€ studimeve Master Shkencor “Menaxhim Marketing”,

Referenca: Evidenca 4: Rregullore e UAMD
Referenca: Evidenca 12: Rregullore e programit Master shkencor
MM

Kriteri 2. Institucioni vé né
dispozicion té studentéve
informacion dhe
dokumentacion/ udhézues té
posagém pér léndét/modulet,
pérmbajtjen dhe veprimtarité
formuese.

Fakulteti i Biznesit, Universiteti “Alcksandér Moisiu” ka njé
sistem té organizuar informacioni pér té transmetuar te studentét
té gjithé informacionin e nevojshém né lidhje me programet e
studimit, procesin mésimor. Njé burim tjetér i réndésishém
informacioni éshté silabusi i 1éndéve i cili qartéson llojin ¢ 1€ndés,
numrin e krediteve, semestrin né t€ cilin zhvillohet, ményrén e
vlerésimit té njohurive, detyrimet e léndés, frekuentimin.

Referenca: Evidenca 4: Rregullore e UAMD
Referenca: Evidenca 12: Rregullore e programit Master shkencor
MM

Kriteri 3. Institucioni
informon studentét mbi
mundésité e punésimit, si dhe

Gjithashtu, né pérputhje me Statutin e UAMD dhe Rregulloren e
FB, Seckretaria mésimore dhe Zyra e Karrierés dhe Alumnit
suportojné studentét pér € gjitha nevojat dhe kérkesat e tyre. Né

Adresa: “Rruga e Durrésit”
Prané gim. «Q. Stafa», Tirané
Tel:+3355 (04) 222-43423

E-mail: info@ascal.al

Web site: wwnw,ascal.al 92




mbéshtetjen institucionale pér
orientimin drejt dhe n€ tregun
€ puneés.

kuadér t& ofrimit t€ mundésive pér pérfshirjen e studentéve né
tregun ¢ punés, Zyra € Karrierés zhvillon aktivitete pér studentét té
cilat kané si géllim njohjen dhe pérafrimin e tyre me tregun e
punés, pérgatitjen e tyre pér t’u béré pjesé e kétij tregu q€ né fazén
e ndjekjes sé studimeve, duke injohur ata me ményrat e pérpilimit
té CV-ve pér té aplikuar pér puné (CurriculumVitae), letrave té
interest (Cover Letter), pérgatitjen pér té zhvilluar intervista sa mé
t€ mira pune, si dhe ofrimin e njé pakete té ploté késhillimi pér
karrierén.

Referenca: Evidenca 13: Rregullore e Sektorit t€ Komunikimit,
Alumnit _ Karrierés

Referenca: Evidenca 41: Shogata Alumni UAMD dhe Aktivitetet
Referenca: Evidenca 95: Udhezues nga Qendra e Karrieres dhe
Alumni UAMD

Referenca: Evidenca 96: Rregullore e Sekretarise Mesimore
Karriera dhe Alumni - Universiteti "Aleksandér Moisiu"

(uamd.edu.al)

Kriteri 4. Studentéve u vihet
né dispozicion informacion i
gjeré dhe i pérditésuar pér
zhvillimin dhe organizimin e
procesit mésimor, logjistikén,
infrastrukturén dhe shérbimet
né funksion té realizimit t& tij.

Studentéve u krijohet mundésia t€ aksesojné informacion té ploté
né€ lidhje me organizimin ¢ mésimit permes afishimit té orarit né
stendat e vendosura né ambientet e Fakultetit t&€ Biznesit, si dhe
né facebook dhe Instagram té Fakultetit t&€ Biznesit dhe té
Departamentit. Nje vecanti eshte dhe sinjalistika e qarté gé fillon
qé né hyrje té Fakultetit (né€ stenda apo dysheme), e bén té
thjeshté aksesimin e sallave t€ leksioneve, laboratoréve apo
ambienteve t€ tjera ku studentét zhvillojné veprimtaring e tyre té
pérditshme. E vecanta per studentét e Programit Master &shté
edhe zhvillimi i mésimit né fundjavé, gjé q€ ju kmjon atyre
mundésin€ t€ ndjekin studimet né shérbim t&€ kualifikimit t€ tyre
pér pozicionin ¢ punés, pa patur nevojé t€ nd€rpresin punén pér
t€ ndjekur studimet. Pjes€ ¢ infrastructures lehtésuese €shté edhe
funksionimi i Bibliotekés ditén ¢ shtuné, Sekretaria ¢ Masterit
krijon mundésiné q€ student t&€i nformohet né ményré
profesionale né lidhje me problematikat q€ ata hasin gjaté
procesit mésimor.

Referenca: Evidenca 96: Rregullore e Sekretarise Mesimore

Kriteri 5. Informacioni né
lidhje me programin ¢
studimit mundésohet pérmes
sistemit t& menaxhimit té

Nga vizitat ne institucion dhe komunikimin me studentet e ketij
programi studimi GV, konstatoi se i gjithé informacioni né lidhje
me procesin mésimor b&het lehtésisht i aksesueshém permes
website dhe rrjeteve sociale t€ UAMD, si dhe rmjeteve sociale

Adresa: “Rruga e Durrésit”
Prané gim. «Q. Stafa», Tirané
Tel;+355 (04) 222-43423

E-mail: info@ascal.al

Web site: www.ascal.al 93




brendshém té informacionit Facebook dhe Instagram té Fakultetit dhe Departamentit (g€ i jep
dhe duhet té jeté lehtésisht i studentéve mundésiné e informimit né distancé), sekretarisé
arritshém nga studentét edhe | mésimore té Masterit, gjithashtu dhe népérmjet e-maileve té
né distancé. pedagogéve mentorues gé ka Departamenti i Marketingut.
Komunikimi me studentét mbéshtetet dhe né Strategjiné e
komunikimit t&¢ UAMD-s¢,

Referenca: Evidenca 97: Strategjia e Komunikimit — UAMD
Konkluzione GVJ vieréson gé né lidhje me standardin “Institucioni i arsimit té
larté vé né dispozicion té studentéve informacion té ploté e té
hollésishém pér objektivat formuese, strukturén, organizimin,
pérmbajtjen e programit té studimit, rezultatet e pritshme té té
nxénit dhe mundésité e punésimit”.

Shkalla e pérmbushjes sé | Pérmbushet | Pérmbushet
standardit kryesisht plotésisht
X
| Standardi V.4
Institucioni i arsimit t&€ larté mbledh, administron, pérditéson dhe ruan té dhéna té
hollésishme né lidhje me numrin e profilin e studentéve qé ndjekin programin e studimit,
nga pranimi deri né diplomim, si dhe t& dhéna t& punésimit t€ tyre.
Kriteret " TI Vlerésimi i ekspertéve
| Kriteri 1. Institucioni i Bazuar né Ligjin e Arsimit t& Larté Nr. 80/2015, Rregulloren e
arsimit té larté disponon dhe | UAMD ¢do fakultet ka brenda njésiné e administratés,
mban statistika vjetore pér Sekretaring Mésimore. Sekretaria Mésimore funksionon né bazé
numrin ¢ sfudentéve e té té té gjith¢ akteve ligjore dhe nénligjore, mbi két€ bazé njésia
diplomuarve, né programin ¢ | kryesore ka formuluar Rregulloren e Sekretarisé , q€ né setin ¢
' studimit. dokumentave té vendosura né platformén e ASCAL vjen si
rregullore pér krijimin, rregjistrimin, ruajtjen dhe dorézimin e
dokumentave

Gjithashtu departamenti i Marketingut pérgatit ¢do vit analizén
mésimore né t€ cilén jané t& pasqyruara statistikat vjetore né
lidhje me numrin e t€ diplomuarve né programin e masterit
shkencor. Kjo béhet pjesé e RVB té Fakultetit t€ Biznesit t& ¢do
Viti Akademikm si dhe e analizes vjetore te departamentit

Ky informacion ruhet né Departament s€ bashku me shumé té |
dhéna té tjera n€ lidhje me studentét.

Referenca: Evidenca 26: Analiza Vjetore e Departamentit té
Marketingut, 2021-2022
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Kriteri 2. Institucioni
disponon statistika vjetore pér
numrin e studentéve té
regjistruar n€ programin e
studimit, deri né diplomimin e
tyre, térhegjet nga programi,
si dhe largimet para
pérfundimit t& programit apo
mospérfundimin me sukses té
vitit akademik né t€ cilin
zhvillohet programi i
studimeve.

Ne¢ Sekretariné Mésimore mbahen té gjitha statistikat né lidhje me
numrin e studentéve: té rregjistruar, t€ diplomuar, largimet,
pezullimet, transferimet, ecuria e studentéve; proces-verbalet e
provimeve, rregjistri themeltar, dosjet e ¢do studenti sipas
udhézimeve t€ MAS.

Por, gjithashtu té dhénat qé lidhen me statistikat, mund té
gjenerohen né ¢do kohé prané Zyrés sé komunikimit, Alumnit dhe
Karrierés e cila funksionon si zyré statistikash duke gen€ se
pérpunon té gjitha t€ dhénat statistikore duke pérfshiré statistikat
mbi numrin e studentéve aktualg, studentéve t€ diplomuar, stafit
mésimor efektiv dhe joefektiv, ngarkes€s mésimore efektive,
studentét qé pérfitojné bursé etj., si dhe raporton periodikisht né
Ministriné e Arsimit dhe Sporteve né lidhje me kéto t€ dhéna, (Njé
informacion i detajuar gjendet n€ raportin e analiz€s mésimore,
material i cili pérgatitet ¢do vit.)

Referenca: Evidenca 26 Analiza Vjetore e Departamentit té
Marketingut, 2021-2022

Kriteri 3. T€ dhénat
statistikore t€ studentéve
duhet t¢ menaxhohen pérmes
sistemit t€ brendshém té
informacionit dhe duhet té
jené t€ sigurta dhe lehtésisht
té verifikueshme nga personat
¢ autorizuar.

Gjaté vizités né institucion, ekspertét ¢ jashtém kaluan njé kohé
dhe né sekretarin€ mésimore. Dosjet e ecuris€ sé studentéve nga
semestri né semestér dhe pér ¢do vit akademik, rregjistri
themeltar dhe ¢do informacion tjetér g€ ju kérkua stafit u vendos
né dispozicion. Ruajtja dhe pérpunimi i t€ dhénave personale té
studentéve bazohej né parimin ¢ konfidencialitetit dhe né
pérputhje t€ ploté me kérkesat e legjislacionit né fuqi pér
mbrojtjen € t€ dhénave personale dhe rregulloren e brendshme té
universitetit dhe rregulloren e Fakultetit t€ Biznesit. 1 gjithé
informacioni qé€ lidhej me studentét ruhej né databazén e sistemit
té brendshém té informacionit né¢ formé fizike dhe elektronike.
Ky informacion éshté konfidencial dhe mund t&€ aksesohej vetém
pérmes nj€ kérkese me shkrim nga studenti, pér t€ dhénat e tij pér
sa kohé studenti éshté i regjistruar.

Referenca: Evidenca 96 Rregullore e Sekretarise Mesimore

Kriteri 4. Institucioni
mbéshtet me akte, kontrollin
periodik prané gjithé njésive
pérgjegjése pér menaxhimin
(sekretarit€ mésimore,
sistemnin e menaxhimit t&
brendshém t& informacionit,

NEg pérputhje me aktet ligjore né fuqi dhe me Ligjin 80/2015 té
Arsimit t& Larté, sekretaria mésimore si pjesé ¢ njésis€ sé
Administratés t¢ FB ne UAMD, ka ndértuar gjithé sistemin e
brendshém té menaxhimit té informacionit pér studentét qé nga
momenti i rregjistrimit né pérputhje me rregullat e MAS, deri né
pérfundim t€ studimeve dhe pajisien me diplomé dhe
suplementin e diplomés.
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etj.), vleréson dhe
dokumenton gjendjen dhe
saktésiné e informacionit dhe
t¢ dokumentacienit qé lidhet
me studentét, dhe me
veprimtariné e tyre pérkatése.

Gjaté vizit€és né sekretarin€ e studimeve master, dosjet fizike
dhe “dosjet elektronike”, regjistrat, proces-verbalet, regjistri
themeltar dhe ¢do dokument tjetér q& &shté nén pérgjegjésiné
e zyrés ishin lehtésisht t€ verifikneshme dhe mjaft miré té
sistemuara.

Ruajtja dhe pérpunimi i t€ dhénave personale té studentéve
kryhej, bazuar né parimin ¢ konfidencialitetit dhe n€ pérputhje té
ploté me kérkesat e legjislacionit né fugi pér mbrojtjen e t&
dhénave personale dhe rregulloren e¢ brendshme té€ universitetit
dhe rregulloren e Fakultetit té Biznesit.

Referenca: Evidenca 96 Rregullore e Sekretarise Mesimore

Kriteri 5. Njésia bazé duhet
té hartojé raporte analitike,
periodike, mbi profilin dhe
cilésiné né hyrje dhe dalje té
studentéve, si dhe shkallén e
cilésisé s€ punésimit € tyre,
duke e shoqéruar me masat e
duhura né drejtim té
pérmirésimit t& kétyre
treguesve.

Universiteti “Aleksandér Moisiu” harton raporte té pérvitshme

né lidhje me ecuriné e procesit mésimor, bazuar né udhézimet e

MAS, harton raportet vjetore, me njé format standard dhe njé

nga rubrikat i referohet t&€ dhénave t&€ studentéve pér ¢do

program studimi.

Njé Raport tjetér i réndésishém ésht€ dhe analiza vjetore ¢ punés
sé¢ departamentit, Njé vend t€ vecanté né két€ Raport zé edhe
analiza e gjendjes aktuale t& programit duke i kushtuar vémendje
problematikave té ndryshme qé lidhen me kété program apo
pérmirésimeve té mundshme né funksion t€ mbarévajtjes sé tij, si
dhe gjurmirmnit te studenteve te ketij programi.

Kéto raporte béhen pjesé e raportit vjetor t¢ UAMD dhe RVB-se
fakultetit.

Referenca: Evidenca 27 RVB e fakultetit te biznesit 2020-2021
Referenca: Evidenca 26: Analiza Vjetore e Departamentit té
Marketingut, 2021-2022

Referenca: Evidenca 25: Analiza vjetore e UAMD 2021 — 2022

! Konkluzione

GVJ né lidhje me kété standard vieréson se UAMD administron
gjithé informacionin né lidhje me studentét, nga pranimi, ecuriné
e tyre ne proces, deri né diplomimin e tyre dhe mé tej si alumni né
pérputhje me bazén ligjore, njé séré rregulloresh té brendshme
dhe raportime né nivel institucional dhe departamenti. Standardi
pérmbushet plotésisht. .

Shkalla e pérmbushjes sé | Pérmbushet | Pérmbushet
standardit Kkryesisht plotésisht
X
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'__Standilrdi"V.S

Institucioni i arsimit té larté pérfshin dhe angazhon studentét né organet vendimmarrése e
késhilluese, né kuadér té hartimit, miratimit, rishikimit e pérmirésimit té programit té
studimit, metodave té mésimdhénies dhe cilésisé sé burimeve e shérbimeve ndaj tyre.

angazhimin e studentéve
dhe/ose pérfagésuesve té tyre
né organet vendimmarrése e
késhilluese sipas akteve
ligjore dhe atyre rregullatore
té veté institucionit.

Kriteret Vlerésimi i ekspertéve
Kriteri 1. Institucioni Ligji pér Arsimin e Larté Nr 80/2015 pércakton té drejtén e
parashikon pérfshirjen dhe studentéve pér t'u pérfagésuar né njé séré organesh

vendimarrése dhe me rol konsultativ brenda strukturave té
universitetit. Referuar ketij ligji dhe né zbatim t€ ploté té ti),
Statutit t¢ UAMD, Rregullores s¢ UAMD, Rregullores sé
Fakultetit té Biznesit parashikohet pérfshirja e studentéve né
ményre thelbésore né organet vendimarrése (senatin akademik)
dhe késhilluese té institucionit, Pérfagésimi i studentéve béhet
edhe né Komisionin e etikés, Statuti i UAMD, nemi 22.
Gjithashtu, Njé veprimtari ¢ réndésishme e sanksionuar ne
rregulloren e FB jan€ Késhillat e Studentéve t& cilat mbrojné dhe
pérfagésojné interesat e studentéve né t€ gjitha programet e
studimit dhe pér té béré té ndjeshém opinionin e tyre.

Referenca: Evidenca 2: Statuti i UAMD, neni 22
Referenca: Evidenca 4: Rregullore e UAMD, Neni 12
Referenca: Evidenca 19: Rregullore e Fakultetit té Biznesit

Kriteri 2. Institucioni duhet t&
garantoj€ se pérfshirja e
studentéve dhe/ose

| pérfagésuesve t& tyre né
vendimmarrje, késhillim apo
vlerésimin mbi procesin
akademik, t& jeté reale,
konkrete, frutdhénése dhe me
rezultate lehtésisht té
verifikueshme ¢ t€ matshme.

| programeve.

Mbéshtetur né Statut, né disa nga mregulloret sanksionohet e
drejta e studentéve pér t'u pérfagésuar dhe patur rol né
vendimartje.

Pjesémarrja e studentéve né disa komisione, né Senat, né grupet
e vlerésimit t€ brendshém té programeve ésht€é mundési e
drejtpérdrejté pér t€ ndikuar né rishikimin e pérmirésimin e

https://www.uamd.edu.al/index.php/sq/2022/02/04/njoftim-mbi-
zgjedhjet-studentore/ .

Referenca: Evidenca 29 Model pyetsori pér vierésimin e stafit
akademik

Referenca: Evidenca 40 Analiza e rezultateve t€ anketimit pér
studentét, stafin akademik dhe administrativ)

Referenca: Evidenca 32 Raport vierésimi pér stafin akademik
nga studentét shembull

Kriteri 3. Njésia pérgjegjése

Departamenti i marketingut, referuar Statutit t€ UAMD,
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garanton pérfshirjen e
studentéve né procesin €
hartimit, rishikimit dhe
pérmirésimit t& programit té
studimit mbi baza t€ rregullta
dhe reflekton sugjerimet e
kontributin e tyre né to, né
mbledhje té€ pérbashkéta né
departament, me pyetésoré,
grupe fokusimi, etj.

Rregullores s¢ UAMD “Té drejtat dhe detyrimet e studentéve

“Rregullores s¢ Fakultetit t€ Biznesit, u krijon studenteve

mundésine t€ jené t& perfagésuar, t€ mbrojne interesat e tyre , t&

shprehin lirisht mendimet dhe opinionet, nepermjet zbatimit te

Pyetésorit té studentit

Ky pyetesor vleréson performancén e stafit akademik €
angazhuar né mésimdhénie,vlereson karakteristika q€ lidhen me
aftésité komunikuese dhe profesionale t€ pedagogut, etikén,
metodat inovative t& pérdorura, korrektesén, vlerésimet e dijeve té
studentit etj. Ky pyeté€sor zhvillohet né fund t€ ¢do semestri,
zakonisht javén e 13 dhe té 14-t€. Vlerésimi i cilésis€é sé
mésimdhénies kryhet pér té gjithé pedagogét me kohe t€ ploté dhe
kohé té pjesshme, por gé né formén gé béhet éshté shumé i
pérgjithshém, duke mos kontribuar drejtépérdrejté né drejtim té
pérmirésimit té vazhdueshém té kurrikulés dhe dinamikés gjaté
studimeve.

Duhet béré mé shumé pér té krijuar traditén e fokus grupeve,

mbledhjeve peridoke dhe mbéshteties pér hapat mé tej té

karrierés sé studentéve.

Referenca: Evidenca 19 Rregullore e Fakultetit té Biznesit, neni
79

Referenca: Evidenca 27 RVB e fakultetit te biznesit 2020-2021,
Seksioni 1

Referenca: Evidenca 99 Pyetsor pér studentét e Masterit
Shkencor “Menaxhim Marketing”

Referenca: Evidenca 38 Relacion i NjBSC mbi realizimin e
mesimdhenies online dhe pyetesori

Kriteri 4. Studentéve u
mundésohet dhénia e
mendimit mbi barazin€ dhe
ndershmériné e kryerjes sé
procesit té€ vlerésimit dhe
kontrollit té dijeve, pérfshiré
mundésiné e ankimimit té
rezultatit, rishikimit dhe
reflektimit nga ana ¢
institucionit/
njésisé/pedagogut pérgjegjés.

GVJ duke u bazuar ne takimet ne IAL si dhe duke studiuar
rregulloren ¢ FB, konstatoi se sipas rregullores se Fakultetit té
Biznesit, neni 54, “ Kontrolli i dijeve”, forma e vetme e
kontrollit t& dijes né Fakultetin e Biznesit €shté provimi me
shkrim. Pér ¢do kurs 10% e vlerésimit bazohej né detyrat e kursit,
projektet individuale apo né grupe, dhe eseté, sipas programit té
léndés se miratuar. NEé format e kontrollit pérdoret sistemi i
vlerésimit me piké, rezultati i té cilit kthehet né not€  sipas
formulés s& pércaktuar me vendim & Senatit Akademik.
Vlerésimi pérfundimtar i ¢do kursi kryhet duke u bazuar né
shumén e pikéve t€ grumbulluara gjaté zhvillimit té kursit
(maksimalisht 1000 piké) si mé poshté: a) Provimi i paré i
ndérmjetém, i cili zhvillohet né€ javén e shtaté dhe/ose t€ teté t&
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semestrit, pérmban 400 piké ose 40% té vlerésimit pérfundimtar;
b) Provimi pérfundimtar, i cili zhvillohet né javén e
pesémbédhjeté dhe/ose té gjasht€émbédhjeté t€ semestrit, pérmban
500 piké ose 50% t€ vler€simit pérfundimtar; c¢) Detyrat,
projektet, eseté, t€ cilat zhviliohen gjat€ gjithé semestrit,
aktivizimi gjaté oréve té mésimit, pérmbajn€ 100 piké ose 10% e
vlerésimit pérfundimtar.

Gjate takimeve me studentet dhe pedagogét ¢ kétij programi
studimi, u vérejt gé né lidhje me procesin e ankimimit té
rezultateve t€ provimit studentét kané t€ drejté té ankohen (kjo e
mbeshtetur dhe ne rregulloren e programit Master mbi ankimimin
e rezultatit t& provimit, neni 26) sipas nje procedure te mire
percaktuar, duke ju drejtuar me nje ankese me shkrim drejtuesit té
Njésisé Kryesore ku bén pjesé ai/ajo, jo mé voné se 3 dité
kalendarike nga dita ¢ publikimit t€ rezultateve. Nése ¢ sheh té
arésyeshme drejtuesi i Njésis€ Kryesore, i1 kalon pér shqyrtim
kérkesén pérgjegjésit té departamentit ge mbulon kete program
studimi, shqyrton kérkesén dhe vé né dijeni personelin akademik
té kursit. Me pas ai dérgon njé relacion shpjegues tek drejtuesi i
Njésis€ Kryesore. Drejtuesi 1 Njésisé Kryesore vendos pér
miratimin ose refuzimin e kérkesés sé studentit né bazé té
relacionit. Nése kérkesa refuzohet, studenti njoftohet pér kété
vendim dhe pér arésyet e refuzimit. Nése kérkesa miratohet,
Dekani ngre njé komision ad-hoc pér rishikimin e tezés, e cila
realizohet né prezencé t€ studentit dhe komisionit. Né pérfundim
té ketij progesi mbahet njé progesverbal i veganté ku pasqyrohet
vendimi me arésyetimin pérkatés. N& rast se ka ndryshim né
vlerésimin e provimit, atéheré ky ndryshim pasqyrohet né
procesverbalin e kursit duke ndjekur progedurat e pércaktmara né
rregulloren e UAMD-sé.

Referenca: Evidenca 4: Rregullore e UAMD, nenet 68, 69 &70
Referenca: Evidenca 19: Rregullore e Fakultetit té Biznesit, nenet
53,54, 55

Konkluzione GVJ né lidhje me standardin “Institucioni | arsimit té larté
pérfshin dhe angazhon studentét né organet vendimmarrése e
késhilluese, né kuadér té hartimit, miratimit, rishikimit e
pérmirésimit té programit té studimit, metodave té mésimdhénies
dhe cilésisé sé burimeve e shérbimeve ndaj tyre” vieréson gé
pértej pjesés formale ka hapésira pér pérmirésim dhe ndérveprim

Adresa: “Rruga e Durrésit” . ) E-mail: info@ascal.al
Prané gim. «Q. Stafa», Tirané
Tel:+355 (04) 222-43423 Web site: www.ascal.al 99



Shkalla ¢ pérmbushjes sé
standardit

real, pyetésori i vierésimit té procesit mésimor dhe stafit duhet té
jete me specifik duke kontribuar drejtépérdrejté né drejtim té
pérmirésimit t€ vazhdueshém té kurrikulés dhe dinamikés gjaté
studimeve né kété program studimi.

inmhusliét | Pérmbushet | P&rmbushet
mjgseﬁshggi' ﬂ}:*._.gm; kryesisht plotésisht
X

Standardi V.6

Institucioni i arsimit t& larté ka procedura e njési té posacme pér pritjen, orientimin,
késhillimin e studentéve, menaxhimin ¢ ankimimeve e problematikave, té cilat ushtrojné
! veprimtariné né ményré té pérhershme e jané lehtésisht té arritshme nga studentét.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni ka
procedura ¢ njési té€ posagme
né shérbim té informimit e
shérbimit t& studentéve, né
pérputhje me parashikimet
ligjore dhe aktet rregullatore
té institucionit.

Kriteri 2. Institucioni ka
ngritur dhe ka béré funksional
njé sistem t& posag€m pér
informimin, késhillimin,
ndjekjen e pérparimit t&
studentéve dhe asistimin e
tyre pér ¢éshtje g€ kané té
béjné me procesin mésimor
dhe programin ¢ studimit.

Kriteri 3. Institucioni u ofron
studentéve shérbimin e
késhillimit t& karr_ierés.

Né pérputhje me Ligjin pér Arsimin e Larté, Statutin dhe
Rreguloret intitucionale né nivel universiteti dhe fakulteti, né
shérbim té informimit t& studentit dhe t€ pérparimit t€ tij né
sistem nga momenti qé kérkon informacion mbi programin, deri
né diplomimin e tij, jané njé séré zyrash brenda njésisé kryesore
dhe né rang universiteti.

Gjithashtu ky informimi i studenteve béhet dhe né forma té
ndryshme si takime té drejtpérdrejta me studentét, shpalljeve né :
mjediset e caktuara t€ universitetit, njoftimeve né website apo |
miete sociale té cilat jané mjaft aktive. Né website studentét mund
té shkarkojné ¢farédo lloj dokumenti g€ ju shérben edhe pér
tarifat e studimeve.

GVJ konstatoi se institucioni ka véné né€ dispozicion, disa
instrumente pér informimin dhe ndjekjen ¢ pérparimit te
studentéve. Vénia né dispozicion i emaileve t& pedagogéve
mentorues pérmes té ciléve studentét krijojn€ njé komunikim te
vazhdueshem pér procesin mésimor oraret ¢ konsultimeve t€

| pedagogéve , Sekretaria e Masterit, e cila ndér t€ tjera shérbente
i edhe pér té asistuar studentét pér problematikat q€ ata ndeshin né

pérditshmériné e tyre, Zyra e késhillimit t€ karrierés e cila pervec
mbajtjes se statistikave mundeson dhe lidhjen e studenteve me
tregun e punes.

Por ne vleresojme se kétu ka vend pér pérmiresime.

Universiteti “Aleksandér Moisiu” € ka né strukturén e ti) Zyrén e
Komunikimit, Alumnit dhe Karrierés, e cila ka si funksion
parésor té saj ofrimin e mundésive pér vende pune, trajnime dhe
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Zyra/n)ésia pér késhillimin e
karrierés mirépret studentét né
ményré té vazhduar dhe
periodike, duke ofruar
informacion dhe orientim té
posagém, né lidhje me
kompletimin e procesit
mésimor, zgjedhjen dhe
orientimin pér praktikén
profesionale né institucione té
tjera dhe orientimin né tregun
€ punés,

internship-e pér studentét aktual¢ dhe ata qé jan€ diplomuar
prané Universitetit “Aleksandér Moisiu™ Durrés. Kjo Zyré ka
mundésuar disa bashképunime efektive me Kompani té
ndryshme por nga GVJ gjat€ takimit me studentét, evidentuan qé
studentét né pérgjithési u shprehén pozitivé pér eksperiencén e
tyre né programin MSH MM, ndonése dukeshin konfuzé pér
kompetencat g€ ky program ofron dhe pér perspektivén g€ ata
kané né tregun ¢ punés.

GVJ sugjeron mé shumé aktivitete pér studentét, mé shumé
ndérveprim me tregun e punés, mé shumé nxitje pér studentét qé
té aplikojné pér Erasmus, mé shumé mundési intership-esh dhe
punésimi.

https://www.uamd.edu.al/index.php/sg/karriera/

Kriteri 4. Zyra/njésia e
karrierés ndjek studentét pas
diplomimit, mbledh,
pérpunon € mban t€ dhéna
mbi shkallén dhe cilésiné e
punésimit té€ studentéve t&
programit t€ studimit dhe ua
vé ato né dispozicion
studentéve dhe organeve ¢
autoriteteve drejtuese
pérkatése.

Nga vizita ne instituciéon dhe keqyrja e dokumentacionit perkates
u konstatua se Zyra e Komnunikimit, Alumnit dhe Karrierés ndjek
studentét pas diplomimit, mbledh, pérpunon e mban t& dhéna mbi
punésimin e studentéve té programit t€ studimit dhe ua v€ ato né
dispozicion studentéve dhe organeve e autoriteteve drejtuese
pérkatése.

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

GVJ né lidhje me standardin “Institucioni i arsimit té larté ka
procedura e njési té posagme pér pritjen, orientimin, késhillimin
e studentéve, menaxhimin e ankimimeve e problematikave, té
cilat ushtrojné veprimtariné né ményré té pérhershme e jané
lehtésisht té arritshme nga studentét” vieréson gé ka vend pér
pérmirésim, mé shumé ndérveprim e fokus té studenti. Si u
permend me lart GVJ sugjeron mé shumé aktivitete
pér studentét, mé shumé ndérveprim me tregun e punés, mé
shumé mundési intership-esh dhe punésimi.

!Wf}mlﬂxﬂi Pérmbushet | Pérmbushet
| pjesérish | kryesisht plotésisht
X

Shkalla e pérmbushjes sé

Prmbuihet | Pérmbushet |
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standardeve té fushés V H?‘.ﬁj?s_éﬁfs!it_ﬁ'?j kryesisht plotésisht |
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VI. SIGURIMI I CILESISE SE PROGRAMIT TE STUDIMIT

Standardi VI.1

Institucioni i arsimit té larté ndjek njé politiké té qarté pér garantimin dhe promovimin e
cilésisé sé¢ mésimdhénies dhe harton udhézues té posa¢ém té zhvillimit ¢€ metodave dhe
monitorimit.

Kriteret Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni harton | GVJ konstatoi qe institucioni inkurajon zhvillimin e metodave
udhézues né nivel innovative té meésimdhénies permes ndérthurjes sé metodave
institucional pér zhvillimin teorike me ato praktike. Disa nga metodat ishin vizitat studimore
dhe pérdorimin e metodave té | té studentéve né€ bizneset € lidhura me fushén e studimit, leksione
ndryshme dhe inovative té té hapura me t€ ftuar eksperté nga tregu i punés. U vu re se njé
mésimdhénies né bazé t& objektiv réndésishém strategjik 1 institucionit &sht€ edhe
fushés sé studimeve, favorizim i metodologjive t€ reja dhe mésimdhénia inovative, g€ e
léndéve/moduleve. pozicionojné studentin né gendér t€ procesit duke inkurajuar té

menduarin kritik, pérgatitjen pér tregun e punés dhe promovimin
e dialogut student-pedagog

UAMD i kushton réndési metodave dhe pérmirésimit t& cilésisé
sé mésimdhénies, té parashikuara edhe né Rregulloren pér
Funksionimin dhe Organizimin ¢ Sistemit t€¢ Brendshém té
Sigurimit té Cilésis€, ku jepen edhe standardet kryesore pér
sigurimin e brendshém té cilésis€ kjo nuk &shté e mjaftueshme
pasi vlerésojmé qé€ institucioni nuk duhet t¢ limitohet vetém né
kété aspekt dhe duhet t& b&jé mé shumé pér tu pajisur né nivel
institucional me metoda t€ ndryshme innovative né fushén e
mésimdhénies.

Referenca: Evidenca l: Plani i zhvillimit strategjik te UAMD
2020 - 2025

Referenca: Evidenca 22: Analiza vjetore e departamentit 2021 -
2022, fq 22 - 24

Referenca: Evidenca 28: Rregullore e Sistemit té Brendshém té

Cilésisé UAMD
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Kriteri 2. Strukturat
pérgjegjése zhvillojné
mekanizma t€ monitorimit dhe
vlerésojn€ né ményré
periodike aftésité
mésimdhénése dhe inovative
té personelit akademik dhe
ndihmésakademik.

UAMD ka ngritur struktura per monitorimin dhe vlerésimin né
ményré periodike t€ aftésive mésimdhénése dhe inovative té
personelit akademik dhe ndihmésakademik. IAL pérdor kéto
instumenta si:

Analizimi i kalendarit t& aktiviteteve, Pyetesori 1 vlerésimit t€
pedagogéve nga studentét si dhe formularet e vlerésimit té
performances. Keto vleresime behen nga njesia baze, nga stafi i
drejtorisé pérgjegjése pér sigurimin ¢ cilésis€ né UAMD. Nga
takimi i GVJ me stafin e angazhuar né Njésiné e sigurimi t&
cilésisé u vu re ge ata kishin eksperiencé me kéto procedura.
Pavarésisht késaj, u vu re dhe njé qasje pro-aktive pér té
pérmirésuar procedurat e monitorimit, dokumentimin etj.

Referenca: Evidenca 29 Model pyetesori pér vierésimin e stafit
akademik

Referenca: Evidenca 30 Formulari vetévieresimit té performancés
model Referenca: Evidenca 28: Rregullore e Sistemit té
Brendshém té Cilésisé UAMD

Referenca: Evidenca 29: Model pyetesori pér vierésimin e stafit
akademik

Referenca: Evidenca 30: Formular i
performancés model

vetévieresimit 1€

Kriteri 3. Institucioni
garanton pérfshirjen e
studentéve né vlerésimin
penodik t&€ formave e
metodave té mésimdhénies, té
vlerésimit té dijeve, pérfshiré
mundé&sing e trajtimit t&
ankimimeve.

GV nga analiza ge I beri dokumentacioneve dhe RVB si dhe nga
vizita ne institucion konstatoi se NjSBC evidenton dhe ndjek
problematikat ¢ lidhura me cilésiné ¢ mésimdhénies; bén
vlerésimin periodik t& rezultateve té veprimtarive mésimore dhe
kérkimore shkencore; Organizon dhe ndjek zhvillimin e
pyetésorit pér cilésiné e mésimdhénies pér c¢do program
studimi. Nga ky pyetésor sigurohet mbledhja e informacionit nga
ana ¢ studentéve, me qéllim térheqjen ¢ opinioneve t€ tyre
lidhur me progesin mésimor apo edhe ndonjé dukuri tjetér e
lidhur direkt dhe/ose indirekt me té.

Pyetsori éshté i miratuar nga Komisioni i Pérhershém pér
Garantimin e Standarteve dhe Cilésisé (KPGSC) dhe Senati
Akademik dhe pércaktuar né Rregulloren e Sistemit té
Brendshém té Cilésisé, neni 6, dhe ky pyetesor shérben si njé
instrument vleresimi ne Fakulteti i Biznesit, dhe nga
departamenti i Marketingut pér kété program studimi, MSHMM.
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Referenca: Evidenca 28: Rregullore e Sistemit té Brendshém té
Cilésisé UAMD
Referenca: Evidenca 29: Model pyetesori pér vierésimin e stafit

akademik

Referenca: Evidenca 31: Rregullore provimesh FB, paragrafi C,

pika 8 dhe 10

Referenca: Evidenca 4: Rregullore e UAMD, neni 71
Kriteri 4. Strukturat Drejtoria ¢ Kurrikulés dhe Standarteve t€ Cilésisé ja dérgon
pérgjegjése pér monitorimin rezultatet e marra nga pyetésori i studentit né formé elektronike
dhe sigurimin e cilésis€ né pérgjegjésit té departamentit né tabelé pérmbledhése vetém pér
mésimdhénie béjné publike lektorét e departamentit t€ tij, dekanatit né tabelé pérmbledhése
rezultatet e vlerésimit. vetém pér lektorét e Njésisé Kryesore t& tij, si edhe pér

transparencé i dérgohen edhe ¢do lektori personalisht duke ruajtur
konfidencialitetin ¢ t& dhénave, sipas ligjit Nr. 9887 daté
10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale”.

Né qofté se nje lektor nuk del me rezultat pozitiv, sipas
dokumentit, atéheré kérkohet q€ kéta lektoré té thirren né takim
nga pérgjegjési i departamentit pér t€ kryer nj€ analizé t€ arsyeve
té vlerésimit té lartpérmendur, Gjithashtu, duhet qé€ ata t& marrin
masat e nevojshme pérmes veprimeve konkrete pér pérmirésimin
e rezultatit né vlerésimet e mévonshme, pérfshiré edhe
pjesémarrjen né trajnimet e organizuara nga Qendra pér Edukimin
né Vazhdim né UAMD. Por se si kéto rezultate jané pérdorur né
géllim t€ pérmirésimit t€ programit t€ studimit nuk mund té
vlerésohét pasi mungojné evidenca. Po késhtu nga takimi me
studentét g€ ndjekin kété program studimi mungonte feedback qé
ata kané sepse ata nuk jané té informuar sa duhet pér procesin dhe
rolin g€ ata kané né pérmiré€simin € programit t& studimit.

Referenca: Evidenca 32: Raport vierésimi pér stafin akademik
nga studentét shembull

Referenca: Evidenca 33: Tabela e viéresimit té stafit akademik
nga rektorati

Referenca: Evidenca 25: Analiza vjetore e UAMD, 2021-2022, fq

52-53
Kriteri 5. Institucioni, GVIJ nuk mund t€ japé vlerésim né lidhje me két€ kriter pasi
népérmjet mekanizmave té mungojné evidenca pér kété piké.

vlerésimit dhe rezultateve t&€ | Prandaj éshté e nevojshmé g€ njésia e sigurimit té cilésisé té
marra, promovon shembuj t& | krijojé mekanizma pér ta vierésuar dhe promovuar mé pas.
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praktikave t€ mira, nxit
personelin akademik pér
pérmirésimin e métejshém té
mésimdhénies.

Konkluzione GVJ vieréson perpjekjet gé UAMD ka bere pér té
institucionalizuar procesin e matjes, krijimi té indikatoréve dhe
mé pas monitorimit e vlerésimit té cilésisé pér programin e
studimit né fjalé dhe né pérgjithési, por duhen te kete evidenca si
kane ndikuar keto ne kete program studimi. Duhet té krijohen dhe
mekanizma pér ta vleresuar dhe promovuar mé pas.

Shkalla e pérmbushjes sé | Pérmbushet

standardit plotésisht

X
Standardi V1.2 i

Institucioni i arsimit té larté harton dhe zbaton politika e procedura transparente té
posa¢me pér sigurimin e cilésisé sé programit té studimit, né kuadér té strukturave e sistemit
té brendshém té sigurimit té cilésise.

Kriteret

Vlierésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni i
arsimit t& larté ka politika,
struktura dhe procedura pér
Sigurimin ¢ Brendshém t&
Cilésisé (SBC), né pérputhje
me parashikimet ligjore e
nénligjore né fugi dhe me
aktet rregullatore
institucionale.

Né mbéshtetje t€ Ligjit 80/2015, daté 22.07.2015 “Pér arsimin ¢
larté dhe kérkimin shkencor né institucionet publike t& arsimit té
larté né Republikén e Shqipéris€”, nenit 103, Senati Akademik i
UAMD ka miratuar Rregulloren e Sistemit t¢ Brendshém té
Sigurimit t€ Cilésisé. Deri né Prill t€ vitit 2021, né UAMD,
Drejtoria ¢ Kurrikulave & Standarteve té Cilésis€ funksiononte
edhe si Njési ¢ Sigurimit Brendshém té Cilésis€.” Mé pas, me
Urdhér té€ Rektorit, eshte ngritur Njésia e re ¢ Sigurimit té
Brendshém t€ Cilésis€ me anétaré t& stafit akademik nga ¢do
fakultet i UAMD, drejtuesi i drejtorisé pérgjegjése pér sigurimin e
cilésisé, si dhe njé student. Risia e pérbérjes s€ njésisé ishte
pérfaqésimi me anétaré nga stafi akademik me kohé t€ ploté, si
pérfagésues dhe njohés t€ drejtépérdrejté t€ mjedisit akademik.
Misioni kryesor i NjBSC éshté planifikimi i pérmirésimit t&
vazhdueshém t€ Universitetit “Aleksandér Moisiu” Durrés
(UAMD) dhe realizimi i proceseve € e garantojné kété
pérmirésim. Procesi i pérmirésimit t€ vazhdueshém mundésohet
nga angazhimi i t€ gjitha paléve t& pérfshira n¢ SBSC.

GVJ vieréson gé duhet té béhen mé shumé pérpjekjé pér té
hartuar indikatoré té maljes sé cilésisé qé béjné té mundur
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monitorimin e vazhdueshém 1é cilésisé.

Referenca: Evidenca 34 Urdheri i Rektorit per ngritjen e NjSBC-
se

Referenca: Evidenca 28 Rregullore e Sistemit té Brendshém té
Cilésisé UAMD,

Kriteri 2. Institucioni ka té
ngritur, mban né funksion
Sistemin e Brendshém té
Sigurimit t€ Cil&sis€ dhe
zbaton njé strategji
institucionale pér
pérmirésimin e vazhdueshém
té cilésisé, ku pérfshihen
studentét dhe bashképunétoré
e eksperté t€ jashtém.

Institucioni ka té ngritur dhe mban né funksion Sistemin e
Brendshém té Sigurimit t& Cilésisé€ I cili perbehet nga Kotnisioni i
Pérhershém pér Garantimin e Standardeve dhe Cilésis€ (KPGSC),
Njésia e Brendshme e Sigurimit t€ Cilésis€ né nivel institucional,
si dhe Drejtoria e Kurrikulave dhe Standardeve té Cilésisé qe
ushtrojné detyrat e tyre né ruajtjen e standardeve dhe sigurimin e
cilésisé s€ institucionit. Prioritetet strategjike t& universitetit dhe té
fakultetit, jané t& fokusuara né pérmir€simin e vazhdueshém, né
drejtim t€ mésimdhénies dhe kérkimit shkencor, ku studentét jané
né gendér té filozofisé s& universitetit, mbéshtetur nga grupet e
interesitPér t€ siguruar njé€ informacion sa mé t€ sakté mbi
studentét dhe kérkesat e tyre, si dhe pér t€ marré vendime né
interes té tyre NJSBC dhe KPSC kané né pérbérje edhe njé
student.

Universiteti né nivel fakulteti si edhe Departamenti, ka realizuar
takime me biznese dhe ka angazhuar edhe bashképunétoré té
jashtém qé kané lidhje me programin e studimit apo mund t€ japin
ekspertizé e mendime né lidhje me cilésiné e programit dhe
pérmirésimin e saj, si pjesé aktive e proceseve t€ vlerésimit dhe
sigurimit t€ brendshém t& cilésisé. N& disa raste merren parasysh
edhe sugjerimet e studentéve.

Kéto aktivitete, kané ndikuar n€ rritjen e vazhdueshme t€ cilésisé.
GVJ vieréson gé duhet té béhen mé shumé pérpjekje pér ta béré
aktiv kété komponent.

Referenca: Rregullore e Sistemit té Brendshém té Cilésisé UAMD,
nenet 2, 8.9,10

Referenca: Evidenca 35 Kerkese nga studente per futjen e lendeve
te reja ne kurrikulen e MSC

Referenca: Evidenca 26 Analiza Vjetore e Departamentit té
Marketingut, 2021-2022

Kriteri 3. Institucioni pérdor
instrumentet dhe treguesit e
duhur pér sigurimin e

Nga GVJ u arrit né konkluzionin se UAMD pérdor instrumente
pér sigurimin ¢ cil€sis€ té cilat jan€ dhe pjes€ e Rregullores pér
Funksionimin dhe Organizimin e Sistemit t€¢ Brendshém t€
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cilésis€. Sigurimi i jashtém i
cilésisé né arsimin e larté
realizohet pérmes proceseve
té vlerésimit t& jashtém té
akreditimit, vlerésimeve
analitike e krahasuese, si dhe
proceseve té tjera qé
promovojné e pérmirésojné
cilésin€ né programin ¢
studimit.

Sigurimit t& Cilésis€. Sigurimi i jashtém i cilésisé realizohet
pérmes proceseve té vlerésimit té jashtém t€ akreditimit né
bashképunim me ASCAL.

Nga takimet me stafin e angazhuar né programin e studimit u
pranua se mé shumé praktika duhen dokumentuar dhe
institucionalizuar dhe se proceset e akreditimit jané njé ményré
Per t€ nxitur IAL-né€ né kété drejtim.

Akreditimi institucional déshmon gé IAL éshté né drejtimin e
duhur dhe se ¢do strukturé pérbérése e IAL duhet té béjé
Dpérpjekje pér tu pajisur me mekanizma dhe indikatoré té
matshém té cilét mé pas i japin mundésiné IAL-sé , 1€ masé,
analizojé, krahasojé dhe pérmirésojé programin e studimit né
ményré periodike.

Referenca: Evidenca 37 Vendimi i akreditimit institucional 2022
UAMD

Kriteri 4. Institucioni pérdor
tregues té qarté, té€ matshém
né mésimdhénie dhe kérkim,
pér pasqyrimin gjendjes,
arritjeve dhe dobésive, t&
parashikuara dhe né aktet
rregullatore institucionale.
Mbi bazén e treguesve
cilésoré, institucioni bén
promovime nxitése pér
arritjet mé té mira né
programin e studimit.

Nga shqyrtimi i dokumentacionit, RVB dhe vizita né IAL vihet re
se akoma instiucioni nuk ka konsoliduar njé paketé indikatorésh
dhe plan aktiviteti pér procesin e monitorimit té cilésisé pérveg
pyetésorit té studentéve. Kétij t& fundit duhet ti bashkéngjiten
edhe instrumenta t& tjeré. Gjaté périudhés s€ pandemis€, NJSBC
ka zhvilluar njé pyetésor drejtuar studentéve mbi mésimdhénien
online, si njé¢ formé relativisht ¢ re né kulturén akademike
shqiptare. Qéllimi i kétij anketimi ishte konstatimi i
problematikave dhe pikave t¢ forta q€ paraqet mésimi online.
Rezultatet € kétij pyeté€sori u pérmblodhén né€ njé raport dhe ju
vuné né dispozicion stafit akademik.

Referenca: Evidenca 38 Relacion i NjBSC mbi realizimin e
mesimdhenies online dhe pyetesori

Konkluzione

GVJ vieréson gé IAL duhet té béjé mé shumé pérpjekje pér té
hartuar njé paketé dhe plan veprimi periodik pér monitorimin e
cilésisé sé programit té studimit. Cdo strukturé pérbérése e IAL
duhet té béjé pérpjekje pér tu pajisur me mekanizma dhe
indikatoré té matshém té cilét mé pas i japin mundésiné IAL-sé , té
masé, analizojé, krahasojé dhe pérmirésojé programin e studimit
né ményré periodike.

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

 Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
piesérisht__ | kryesisht plotésisht
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Standardi V1.3

Institucioni i arsimit té larté monitoron dhe vleréson pérmes njésive té posagcme e né ményré
periodike programin e studimit, pér té garantuar arritjen e objektivave formuese dhe
rezultateve té synuara t€ t& nxénit.

Kriteret

Vlerésimi i;:k;pertéve

Kriteri 1. Institucioni i
arsimit té larté pérdor
mekanizma e procese formale
e t€ dokumentuara pér
shqyrtimin, miratimin dhe
mbikéqyrjen periodike t&
programit t& studimit t€ ciklit
té dyté, qé i shérbejné
akreditimit t€ tij. N& kété
proces realizon evidentimin e
arritjeve dhe dobésive,
motivimin e praktikave dhe
arritjeve mé t€ mira, dhe
planin e masave pér
pérmirésim.

Rezultatet ¢ kétyre
vlerésimeve dokumentohen
dhe u béhen té njohura
autoriteteve pérgjegjése dhe
vendimmarrése pér
programin € studimit.

GV] konstatoi se institucioni UAMD pérdor mekanizma e
procese formale e té dokumentuara, pér shqyrtimin, miratimin
dhe mbikéqyrjen e herépashershme té€ programeve t& studimeve
té ciklit t& dyté. Ky proces kryhej nga DKSC, e cila harton
raporte periodike kontrolli mbi programet e studimeve dhe
kurrikulat né veganti duke konstatuar problematika dhe duke
dhéné sugjerimet pérkatése pér pérmirésimin e tyre, té cilat ja
drejton departamenteve pérkatése zyrtarisht. Gjithashtu, nga
DKSC realizohej kontrolli i kurrikulave t€ propozuara, sipas
akteve ligjore né fuqi mbi riorganizimin mbi dhe nén 20%, si dhe
pér hapjet e programeve té reja

Nga ky proces ishte kryer nj€ riorganizim i programeve té studimit
né Fakultetin e Biznesit, sigurisht dhe i kétij programi, né vitin
akademik 2021-2022, pér arsye t€ pérshtatjes me kérkesat e
studentéve dhe t€ tregut t& punés pér njohuri ¢ kompetenca mé t&
gjéra.

Kriteri 2. Raportet e
vlerésimit duhet t& pérfshijné
rezultatet e pritshme,
rezultatet e vlerésimit,
meotivimin e praktikave dhe
arritjeve mé té mira, dhe
masat ¢ marra pér adresimin
€ mangésive dhe
pérmirésimin né vijim t&
cilésisé, si dhe motivimin e
arritjeve mé té mira né mésim
dhe kérkim nga personeli
akademik dhe studentét.

Raportet e vlerésimit japin njé analiz€ t& qarté t€ aspekteve
akademike mbi kurrikulat, mésimdhénien, ndérkombétarizimin e
universitetit, projektet dhe aktivitetet e zhvilluara si pjesé e
aktiviteteve jashté kurrikulare etj. Raportet ¢ vlerésimit kryhen né
nivel institucional nga NJISBC e institucionit, strukturat
administrative té Rektoratit, NJSBC-t€ e fakulteteve dhe
departamentet, por nuk ka praktiké pér pérfshirjen e rezultateve
pér 1é motivuar arritjet mé té mira né mésim dhe kérkim nga
personeli akademik dhe studentét apo masat e marra pér
adresimin e mangésive né vifim té pérmirésimit té cilésisé.

Referenca: Evidenca 39 Raporti i vetevleresimit 2019 — 2020
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NJSBC
Referenca: Evidenca 27 RVB e fakultetit te biznesit 2020 — 2021

Referenca: Evidenca 26 Analiza vjetore e departamentit 2021 —
2022

Referenca: Evidenca 25 Analiza vjetore e UAMD 2020 — 2021

Kriteri 3.Institucioni, né
kuadér té vlerésimit t&
realizimit, mbarévajtjes e
cilésisé sé€ programit té
studimit pérdor, metoda t&
drejtpérdre;jta, si vlerésim i
cilésisé s¢é mésimdhénies,
vlerésim & didaktikeés,
kurrikulés, t& mésuarit,
vlerésime paralele té
provimeve apo detyrave té
studentéve, vézhgime né
auditor gjaté kryerjes s&
ushtrimeve/praktikés, testime
lokale apo t€ standardizuara,
rezultatet e arritura né testime
ndérinstitucionale apo
kombétare, si: provimi 1
shtetit pér profesionet ¢
rregulluara dhe té tjera.

Institucioni, né kuadér té vlerésimit t& realizimit, mbarévajtjes e
cilésis€ s€ programit t&€ studimit pérdor, metoda t& drejtpérdrejta,
si vilerésim 1 cilésisé s& mésimdhénies, vlerésim té didaktikés,
kurrikulés, t€ mésuarit, vlerésime paralele t€ provimeve apo
detyrave t€ studentéve dhe kété e bén népérmjet Drejtorisé sé
Kurrikulés dhe Standarteve té Cilésisé (DKSC). Kjo drejtori mban
t€ dhéna t€ ndryshme mbi institucionin dhe mbledh t&é dhéna nga
NjBSC-té né nivel Fakulteti dhe Koordinatorét ¢ Programeve. Kjo
njési realizon raportin ¢ vlerésimit t& brendshém, i cili paraget njé
studim té funksionimit institucional t¢ UAMD-s€é dhe
pérmbushjen e standardeve t& cilésisé pér vitin akademik, i cili |
hartohet duke u bazuar né 5 fushat e vlerésimit. Ky raport |
pérmbledh evidencat me ané t€ t&€ cilave vler€sohet pérmbushja e
standardeve té cilésis€ dhe veprimtarive akademike dhe mésimore,
si dhe mundéson analizimin e nevojave dhe vendosjen e synimeve
pér zhvillimin e cilésisé.

GVIJ konstatoi se procesi i vlerésimit t€ stafit akademik né
department realizohet nga drejtuesi i njésisé bazé dhe nga
drejtuesi i njésisé kryesore. N& bazé té formularéve té raporteve
¢do lektor vlerésohet me piké pér ¢do fushé t€ kérkimit té tij
shkencor gjaté njé viti akademik, i cili béhet né bazé t& formatit té
vlerésimit. Gjithashtu, cilésia ¢ mésimdhénies vlerésohet edhe
pérmes procesit t& vlerésimit té stafit akademik, g€ zhvillohet
nepermjet plotésimit nga studentét te nje pyetésori (ne javén e 13
ose té 14 té semestrit pérkatés).

Nga takimet e realizuara ne institucin u verejt gqé lektorét
dorézonin né ményré periodike dhe CV-té e rifreskuara dhe dosjet
¢ tyre te vetévleresimit, t€ cilat i dispononin t€ gjithé pérgjegjésat
e departamenteve, drejtoria e burimeve njérézore.

Referenca: Evidenca 30 Formular vetevleresimi e performances
Model

Referenca: Evidenca 29 Model pyetsori pér vlerésimin e stafit
akademik
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Kriteri 4.Institucioni, né
kuadér t€ vlerésimit té
realizimit, mbarévajtjes ¢
cilésisé s€ programit té
studimit pérdor metoda e
instrumente té térthorta
vlerésimi, si: sondazhe e
intervista té studentéve, té
atyre t€ diplomuar (alumni),
té personelit akademik,
ndihmésakademik e
administrativ, punédhénésit e
institucionet qé
bashképunojné né realizimin
e programit té studimit dhe
paléve té tjera q€ pérfshihen
né realizimin apo qé
shérbejné pér vlerésimin ¢
dijeve e kompetencave té

GV] konstatoi se UAMD aplikon njé séré instrumentash
vlerésimi, si né drejtim t€ mésimdhénies, pé€rmes pyetésorit q€
studentét plotésojné pér pedagogét e tyre, vlerésimi i institucionit
nga stafi administratriv, ai akademik dhe studentét, si dhe
propozime t€ ndryshme pér risi apo pé€rmirésime t€ kurrikulave qé
vijné si nga partnerét nga tregu i punés, ashtu edhe nga studentét e
ciklit t& paré. Sondazhet qé zhvillohen rregullisht mbi punésimin e
ish - studentéve alumni zga Zyra e Karrierés jané njé bazé té
dhénash me shumé vleré pér t€ paré ndikimet e arsimimit tek
studentét dhe oportunitetet e tregut té punés, te cilat ndikojne ne
permiresimin e kurrikules se programit te studimit MSHMM.

Referenca. Evidenca 38: Relacion i NiBSC mbi realizimin e
mesimdhenies online

Referenca: Evidenca 40: Analiza e rezultateve té anketimit pér
studentét, stafin akademik dhe administrative

Referenca: Evidenca 41: Shogata Alumni UAMD dhe aktivitetet
Referenca: Evidenca 41.1: Punesime master shkencor Menaxhim

pérftuara nga ky program. Marketing
Konkluzione GVJ vieréson gé IAL monitoron dhe vieréson pérmes njésive té
posagme e né ményré periodike programin e studimit, duke
garantuar arritien e objektivave formuese dhe rezultateve té
synuara té té nxénit.
Shkalla e pérmbushjes sé 'Permbush %& Pérmbushet | Pérmbushet
standardit pjeserisﬂlt’r | kryesisht plotésisht
X
Standardi V1.4

Institucioni i arsimit té larté pérfshin njésité akademike, personelin akademik e studentét né
proceset ¢ SBC-sé té programit té studimit dhe informon palét ¢ interesuara né lidhje me
rezultatet dhe masat e marra né vijim té tyre.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Institucioni
duhet t€ parashikojé dhe t€
garantojé né politikat dhe
procedurat e brendshme t&
cilésisé pérfshirjen e
aktoréve t€ brendshém dhe

té jashtém t€ interesuara pér

GV nga vleresimi qé i béri materialeve dhe vizitave né institucion,
arriti né perfundimin gé né UAMD é&shté i réndésishém angazhimi i
studentéve n€ ¢do nivel t& vendimarrjes. Pérfagésues té studentéve
ka pothuajse né ¢do organ kolegjal duke filluar nga Senati
Akademik, Bordi i Administrimit, NjBSC e institucionit,
Komisioni i Pérhershém pér Garantimin e Standarteve dhe Cilésisé
e deri tek GVB pér hartimin e Raporteve té Vlerésimit té
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sigurimin dhe pérmirésimin
e vazhduar t€ cilésisé sé
programit té studimit.

Brendshém pér akreditimin institucional dhe t& programeve t&
studimit. Gjithashtu, edhe partnerét e departamentit nga tregu 1
punés ¢é lidhet me programin ¢ studimit, jan€ pjesé e
vendimarrjeve t€ departamentit duke propozuar 1€ndé t€ reja apo
ndryshime kurrikulare né pérputhje me nevojat ¢ biznesit pér
burime njerézore.

Referenca: Evidenca 42 Sugjerim nga njé biznes pér riorganizimin e
programit Bachelor ne Menaxhim marketing

Referenca: Evidenca 35 Kerkese nga studente per futjen e lendeve
te reja ne kurrikulen e MSC

Kriteri 2. Institucioni
pércakton pérgjegjési dhe
detyra konkrete pér njésité,
individét, studentét dhe
palé t€ tjera t& angazhuara
né sigurimin e brendshém
té cilésisé s€ programit té
studimit dhe garanton
ushtrimin me pérgjegjési té
kétyre detyrave.

GVJ nga analizimi 1 dokumentacionit dhe RVB, Kkonstatoi se
pérgjegjésité dhe detyrat konkrete t€ personave dhe strukturave
pérkatése jané€ t€ pércaktuara né€ nenet e rregullores pér
funksionimin dhe organizimin e sistemit t€ brendshém t€ sigurimit
t€ cilésisé dhe rregulloren e Fakultetit t€ Biznesit.

Referenca: Evidenca 28 Rregullore e Sistemit té Brendshém té
Cilésisé UAMD
Referenca: Evidenca 19 Rreguliore e fakultetit te biznesit, neni 22

Kriteri 3. N& vlerésimin
dhe sigurimin e cilésisé sé
programit t& studimit duhet
t& garantohet pérfshirja e
njésisé bazé dhe kryesore,
pérgjegjése pér programin e
studimit, anétaréve té
personelit akademik,
ndihmésakademik e
administrative dhe
studentéve té programit té
studimit.

Né vlerésimin dhe sigurimin e cilésisé s& programit t€ studimit pjesé
e sigurimit té cilésisé éshté edhe NJSBC ¢ fakultetit, né pérbérje t&
sé cilés ka njé anétar nga ¢do department. Gjithashtu, pér hartimin e
RVB - ve, si asaj té fakultetit, ashtu edhe t& programeve t€ studimit
kontribuojn€ t€ gjitha strukturat ndihmés akademike dhe
administrative qé kané lidhje me vleresimin ¢ standarteve dhe
kritereve té cilésisé. N&é kété ményré, sigurohet njé gjithépérfshirje e
té gjitha strukturave té cilat kané edhe pérgjegjésité e tyre specifike
né kété drejtim.

Megjithaté, GVJ vleréson g€ IAL duhet t&€ b&jé pérpjekje pér t&
rregulluar procesin e vlerésimit né t&€ gjith¢ komponentét e
programit té studimit. Kjo e fundit patjetér g€ kérkon
bashképunimin ¢ t€ gjithe¢ aktoréve qé& kané lidhje direkte dhe
indirekte me programin e studimit dhe pérmirésim té vazhduar té
institucionalizimit té proceseve gé lidhen me té.

Kriteri 4. Perfshirja dhe
aktivizimi i aktoréve té

| brendshém né proceset

. ciklike té vlerésimit duhet

Nga vizita né IAL u kuptua q¢ ky knter plotésohej per proceset e
vlerésimit qé jané realizuar deri tani, pérmendim kétu qé IAL ka
kaluar dy procese t€ vlerésimit dhe akreditimit institucional. Ky 1

| fundit e ka ndihmuar institucionin té identifikojé fushat e |
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té respektojé integritetin

pérmirésimit né procesin e vlerésimit t€ cilésis€ sé programit t&

akademik dhe té shmangé | studimit.

¢do lloj diskriminimi apo

pabarazie kundrejt

personelit dhe studentéve.

Kriteri 5. Pjesé aktive e Nga vizita né IAL dhe shqyrtimi i dokumentacionit, evidentohet qé

proceseve té vlerésimit dhe
sigurimit t¢ brendshém t&
cilésisé, duhet té€ béhen
edhe bashképunétoré
dhe/ose eksperté té jasht€ém
qé kané lidhje me
programin € studimit apo
mund té japin ekspertizé €
mendime t€ vyera né€ lidhje
me cilésiné e programit dhe
pérmirésimin e saj.

eksperté t€ jashtém apo bashképunétoré t& tjeré jané té pérfshiré né
procesin e vlerésimit. Ekspertét e jashtém, bashképunétorét e
departamentit t€¢ marketingut dhe UAMD-s€ né tregun e punés,
specialisté nga institucionet ku studentét kryejné praktikat
profesionale, si dhe punédhénésit e studentéve t&€ diplomuar né
fakultetin e biznesit kané dhéné propozime té vlefshme pér
pérmirésimin e cilésisé veganérisht t¢ kurrikulave, duke marré pjesé
si té ftuar gjaté leksioneve me anétarét e departamentit, si dhe pjesé
aktive né konferencat shkencore té organizuara nga departamenti i
marketingut dhe fakulteti i biznesit vitet ¢ fundit, dhe duke
ndihmuar né inicimin e propozimeve konkrete pér pérmirésime té
kurrikulés por ka nevoje pér pérmiresim t€ métejshem.

Referenca: Evidenca 42 Sugjerim nga njé biznes pér riorganizimin e
programit Master shkencor Menaxhim Marketing

Referenca: Evidenca 26 Analiza vjetore e departamentit 2021 —
2022, fq 31-35

Konkluzione

Shkalla e pérmbushjes sé
standardit

GV.J vieréson qé IAL ka béré pérpjekje pér té pérfshiré njésité
akademike, personelin akademik e studentét né proceset e SBC- sé
té programit té studimit por ky proces ka nevojé pér pérmirésim té
métejshem né drejtim té: praktikave té vierésimit, institucionalizimit
té tyre si dhe pérfshirjes sé njé baze té gjeré studentésh dhe aktoré
me ekspertizé né tregun e punés.

Ptii&mm&%ﬁ Pérmbushet Pérmbushet
;pjegeﬁshtﬂfj Kkryesisht plotésisht

X

Standardi V1.5

Politikat, proceset dhe veprimtarité pér Sigurimin e Brendshém té Cilésis€ pér programin e
studimit duhet té jené publike, transparente dhe efektive, dhe té synojné krijimin e Kulturés

sé Brendshme té Cilésisé.

Kriteret

Vlerésimi i ekspertéve

Kriteri 1. Politika, strategjia,

GVJ duke u mbeshtetur ne dokumentacionin perkates dhe nga
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organizimi dhe veprimtarité
né kuadér té sistemit té
Sigurimit t€ Brendshém té
Cilésis€ pér programin ¢
studimit jané transparente
dhe béhen publike pér
studentét dhe t& gjithé t&
interesuarit.

vizita ne institucion, takimet me stafin, studentet etj konstatoi se
fakulteti dhe departamenti realizonte né ményré periodike raportin
vjetor te vetevleresimit t€ brendshém dhe analizat vjetore, té cilat
japin informacion mbi ¢éshtjet akademike dhe t€ programeve té
studimit nga lektorét, stafit administrativ dhe studentét. Gjithashtu
u konstatua se ne UAMD realizohej nje raportim vjetor nga ana e
rektoratit mbi ¢éshtjet akademike, kérkimore shkencore dhe
financiare t& universitetit. Rezultatet e kétij raporti prezantoheshin
né fund & vitit né njé mbledhje t& hapur me prezencén e Senatit.

Referenca: Evidenca 17: Analiza vjetore e UAMD 2021 — 2022
Referenca: Evidenca 39: Raport i vetevieresimit 2019 — 2020
NjSBC

Referenca: Evidenca 26: Analiza Vjetore e Departamentit té
Marketingui, 2021-2022

Referenca: Evidenca 27: RVB e fakultetit te biznesit 2020 - 2021

Kriteri 2. Institucioni i
arsimit t& larté publikon
rezultatet e vlerésimeve t&
programit t&€ studimit, duke
respektuar lirin€ dhe etikén
akademike, si dhe
legjislacionin pér t& dhénat
personale.

GVIJ véren se publikimi i rezultateve té vlerésimit t€ programit té
studimit béhet né pérputhje me ligjin dhe aktet e UAMD-sé.
Qéllimi i vlerésimit €shté paraqitja ¢ t& dhénave mbi programet e
studimit duke béré t€ mundur qé t& gjithé palét e interesuara té
kené mundésiné té njihen me to, si dhe pérmirésimi i tyre. Nga
shqyrtimi i raporteve té€ publikuar né fagen ¢ UAMD si dhe
pyetésorét e ndryshém, nuk rezulton gé t€ jeté cénuar lina
akademike apo t€ dhénat personale.

Referenca hitps.//uamd.edu.al/informacione-dhe-dokumenta/
Referenca: https://uamd.edu.al/transparenca/

Kriteri 3. Rezultatet e
vlerésimit duhet t&
shogérohen me njé plan
masash, q€ adresojné dhe
synojné pérmirésimin e
mangésive e dobésive té
evidentuara.

GVIJ konstatoi se raporti i vetévlerésimit né nivel institucional, si
dhe ai né nivel fakulteti pas vlerésimit t€ fushave respektive,
referuar rezultateve té konstuara ofron edhe rekomandime dhe
masa té caktuara pér pérmirésimin e situatés.

Referenca Evidenca 39: Raport i vetévilerésimit 2019 — 2020
NjSBC, fq 47— 48

Kriteri 4. Institucioni
vleréson dhe siguron
efektivitetin dhe ndikimin e

Nga vizita ne UAMD si dhe nga shqurtimi i dokumentacionit u vu
re se planet e masave komunikohen sipas rastit nga Rektorati pér
dekanét e fakulteteve, nga dekanati apo nga pérgjegjesit e
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veprimtarive né kuadér té
monitorimit e vlerésimit té
cilésisé né pérmirésimin né
vijim t€ cilésis€ sé programit
té studimit.

departamenteve pér anétarét e stafit akademik etj Nép&rmjet
procesit vierésues synohet: kontrolli i cilésis€, vlerésimi i gjendjes
sé cilésisé dhe propozime pér pérmirésimin e saj.

GVJ vieréson qé ky proces éshté né zhvillim e sipér dhe nuk mund
té gjykohet akoma pér efektivitetin dhe impaktin gé ka né
sigurimin e cilésisé sé programit té studimit MSHMM.

Kriteri 5. Institucioni
organizon veprimtari
periodike me personelin dhe
studentét pér informimin dhe
ndérgjegj€simin e tyre pér
sigurimin dhe pérmirésimin
afatgjaté t€ cilésis€ sé

GVIJ véren se institucioni ka organizuar veprimtari relativisht
periodike me personelin dhe me studentét me géllim informimin
dhe ndérgjegjésimin pér sigurimin e pérmirésimin e cilésisé sé
programit t& studimit, népérmjet zhvillimit nga Njésia e Sigurimit
t€ Brendshém t€ Cilésisé t€ seancave t€ informimit t€ studentéve
mbi réndésiné e zhvillimit t€ pyetésoréve t€ vierésimit t€ cilésisé
s€ mésimdhénies, treguesit € pérdorur € ményra e interpretimit té

programit t€ studimit. tyre si dhe pérfshirjes s€ stafit akademik né proceset e vlerésimit té
brendshém dhe akreditimit, pér mundésiné e trajnimit e t&
pérfitimit t€ pérvojés né kété

Konkluzione GVJ vieréson punén e vazhdueshme (€ IAL né procesin e

vierésimit dhe monitorimit 1€ cilésisé sé programit té studimit, si
dhe perpjekjet e vazhdueshme pér (€ pérmirésuar procesin
Realizimi i tyre me efektivitet ka béré té mundur krijimin e njé
kulture té brendshme té sigurimit té cilésisé.

Shkalla e pérmbushjes sé ;‘m’:ﬁb"ﬁéh”étﬁ- Pérmbushet | Pérmbushet
standardit ‘plesérisht | kryesisht plotésisht
X
Shkalla e pérmbushjes sé ‘Pérmbushet | Pérmbushet | Pérmbushet
standardeve té fushés VI _§pj@§yj_s;k_rtﬂ kryesisht plotésisht
X

Pérfundime té Vlerésimit té programit té studimit té ciklit té dyté Master i Shkencave né
“Menaxhim Marketing” ofruar nga Institucioni i Arsimit té Larté Universiteti “Aleksandér

Moisiu” Durrés
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Pikat ¢ forta dhe afirmime

1. Programi i studimit Master Shkencor n€ Menaxhim Marketing i pérgjigiet kérkesave dhe
nevojave té shoqérisé duke formuar menaxheré marketingu t€ afté€ pér adresimin e sfidave
té kohés.

2. Kualifikimi i stafit akademik t€ angazhuar n& kété program studimi.
3. Metodologjia interactive ¢ mésimdhénies.

4. Mundésité e sigurimit t& institucioneve ku studentét mund té€ ndjekin praktikén né sajé
marréveshjeve té€ bashképunimit qé€ IAL ka nénshkruar.

5. Organizimi nga Departamenti i Marketingut i njé Konference Shkencore Ndérkombétare
té e cila vendos né gendér fushén e marketingut né ményré specifike.

6. Mjedise mésimore dhe infrastrukturén e pérshtatshme pér realizimin e procesit
mésimdhénés té programit t& studimit dhe pér formimin praktik,

Pika té dobta

1. Nuk ka njé Plan Strategjik pér zhvillimin e¢ kétij programi studimi. [(Standardi I1.4
/Kriteri 5)]

2. Mungon njé studim tregu aktual, studimi mé i fundit i realizuar i takon vitit 2009 kur ky
program studimi shté hapur. [(Standardi 11.6/ Kriteri 1)]

3. Ka njé mospérputhje né syllabuset ¢ 1éndéve t€ programit t& studimit lidhur me %
penalizuese t& frekuetimit, pasi kjo nuk i pérmbahet pérshkrimit t€ pércaktuar né
rregulloren e institucionit si dhe éshté gjithashtu né mospérputhje me udhézimin ligjor.
[(Standardi V.5 /Kriteri 3)]

4, Nuk ka njé strategji ndérkombétarizimi aktuale. [Standardi VLIV Kriteri 3)]

5. Mungesa ¢ njé pakete dhe plani veprimi periodik pér monitorimin e cilésis€ s€ programit

te studimit. [(Standardi VLII /Kriteri 3)]

Rekomandime

1. GVIJ konstaton se institucioni nuk ka hartuar njé Plan Strategjik pér zhvillimin e
programit té studimit i cili do & reflektonte mé qartésisht pérputhjen mes prioriteteve dhe
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objektivave té pérshkruara né planin strategjik t€ institucionit dhe prioriteteve dhe
objektivave té studimit dhe kérkimit shkencor t€ programit t€ studimit.

2. GVIJ konstaton se nuk ka njé studim tregu t&€ aktualizuar i cili do ti shérbente nevojave té
programit t€ studimit pér pérditésimin e syllabuseve. GVIJ sugjeron ndérmarrjen e njé
studimi tregu aktual né funksion té pérmirésimit té programit té studimit.

3. Sipas nenit 66, pika 2 “Frekuentimi i oréve mé&simore”, t& Rregullores s€ IAL frekuentitni
né kété program studimi éshté i detyrueshém né masén 75%, dhe pércaktohet se nése
studenti arrin mbi 25% t€ mungesave skualifikohet dhe nuk mund t€ futet né provimin
pérfundimtar. Ky pércaktim né rregulloren e IAL é&shté né pérputhje me pikén 3.a. té
udhézimit nr.6479 prot. Daté 07.10.2022. Por, GVJ konstaton se né syllabuset e 1éndéve
té kétij programi studimi pércaktohet se “studenti g€ mungon né 25% t€ oréve t& kursit
vlerésohet automatikisht me notén 4 dhe duhet 1€ ndjeké pérséri kursin vitin e ardhshém™
duke gené né kontradit€ me pikén 2 t€ nenit 66 t€ rregullores sé IAL si dhe me udhézimin
ligjor.

4. GVIJ konstaton se IAL nuk ka njé strategji ndérkombétarizimi aktuale, ndérsa né
dokumentin e planit strategjik t& IAL pérmendet Strategjia ¢ Ndérkombétarizimit 2019-
2021. GVIJ sugjeron hartimin e strategjisé sé ndérkombétarizimit pér periudhén 2022 e né
vijim.

5. GVIJ rekomandon permiresimin e praktikave t€ vlerésimit, institucionalizimit t& tyre si
dhe pérfs hirjes sé njé baze té gjeré studentésh dhe aktoré me ekspertizé né tregun e
punés.

6. GVIJ rekomandon qge njésia e sigurimit t€ cilésis€ t€ krijojé mekanizma me te mire t&
vlerésimit te mesimedhenies dhe sidoemos te promovoje praktikat me te mira

7. GVJ sugjeron mé shumé aktivitete pér studentét, mé shumé ndérveprim me tregun e
punés, mé shumé mundési intership-esh dhe punésimi.

Evaluation’s conclusions for the second cycle study program Master of Sciences

in“Marketing Management”provided by the Higher Education Institution “Aleksandér
Moisiu University”

Strengths and affirmations
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1. The Master of Science in Marketing Management study program responds to the
demands and needs of society by forming marketing managers capable of addressing the
challenges of the time.

2. Qualification of the academic staff engaged in this study program.

3. Interactive teaching methodology.

4. Possibilities of securing institutions where students can follow practice thanks to the
signed cooperation agreements signed by HEIL

5. The Marketing Department's organization of an International Scientific Conference,
which focuses on the field of marketing specifically.

6. Appropriate learning environment and infrastructure for the implementation of the
learning process of the study program and for practical training.

Weaknesses

1. There is no Strategic Plan for the development of this study program. [(Standard I1.4
/Criterion 5)]

2. A current market study is missing; the most recent study carried out dates back to 2009,
when this study program was opened. [(Standard I1.6/ Criterion 1)]

3. The syllabi of the study program subjects regarding the penalty percentage of attendance
are inconsistent, as this does not comply with the description set out in the institution's
regulation and is also inconsistent with the legal instruction. [(Standard V.5 /Criterion 3)]

4. There is no current internationalization strategy. [Standard V1.IV/Criterion 3)]

5. Lack of a package and periodic action plan for monitoring the quality of the study
program. [(Standard VLII /Criterion 3)]

Recommendation

1. GVIJ finds that the institution has not drawn up a Strategic Plan for the development of
the study program, which would more clearly reflect the agreement between the priorities
and objectives described in the institution's strategic plan and the priorities and objectives
of the study and scientific research of the study program.

2. GVI finds that there is no updated market study which would serve the needs of the study
program for updating the syllabuses. GVJ suggests undertaking an actual market study to
improve the study program.
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3. According to article 66, point 2, "Attendance of teaching hours" of the HEI Regulation,

attendance in this study program is mandatory to 75%. It is determined that if the student
reaches more than 25% of absences, he is disqualified and cannot enter the final exam.
This definition in the HEI regulation is in accordance with point 3.a. of instruction no.
6479 prot. Date 07.10.2022. However, GV]J finds that in the syllabuses of the subjects of
this study program, it is determined that “the student who is absent in 25% of the course
hours is automatically assessed with grade 4 and must attend the course again next year"
being in contradiction with point 2 of the article 66 of the HEI regulation as well as with
the legal instruction.

. GV] finds that HEI does not have a current internationalization strategy, while the 2019-

2021 Internationalization Strategy is mentioned in the HEI strategic plan document. GVJ

suggests drafting the internationalization strategy for the period 2022 and beyond.

Shkalla e pérmbushjes sé standardeve té cilésisé sé programit

FUSHATE
VLERESIMIT

I. OFRIMII
PROGRAMIT TE
STUDIMIT

SHKALLA E PERMBUSHJES SE STANDARDEVE TE
FUSHES

{P,él".n‘ibusli'len-';‘ Pérmbushen | Pérmbushen
f%gsir@hsgtqi-’f kryesisht plotésisht

X |

1I. ORGANIZIMI,
DREJTIMI DHE
ADMINISTRIMI I
PROGRAMIT TE
CIKLIT TE DYTE

IILMESIMDHENIA,
MICSIMNXENIA,
VLERESIMI DHE
KOMPETENCAT

IV.MESIMDHENIA,
MESIMNXENIA,
VLERESIMI DHE
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KOMPETENCAT

V. BURIMET
NJEREZORE,
FINANCIARE,
INFRASTRUKTURA
, LOGJISTIKA PER
REALIZIMIN E
PROGRAMIT TE
STUDIMIT

VI.STUDENTET DHE
MBESHTETJA E X
TYRE i

| VIL. SIGURIMI I

: CILLESISE SE

PROGRAMIT TE

STUDIMIT

VLERESIMI TERESOR X
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